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ZDRAVE REGIONY AKO REALIZATOR NARODNEHO
PROJEKTU ZDRAVE KOMUNITY 2B

Realizatorom narodného projektu Zdravé komunity 2B* je Statna prispevkova organizacia Ministerstva
zdravotnictva SR, ktorej poslanim je realizacia a rozvoj doCasnych vyrovnavacich opatreni v oblasti zdravia.
Tento projekt je realizovany vdaka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operacného programu
Ludské zdroje.

Organizacia realizuje aktivity, ktoré majua zasadny vplyv na:
e znizovanie rozdielov v zdravi
e vyrazné zlepsSenie v oblasti pristupu k zdravotnym sluzbam a informaciam pre obyvatelov z MRK
e znizovanie bariér v pristupe k zdravotnym sluzbam a informaciam (vonkajsSich aj vnutornych)
e zvysSenie zdravotnej gramotnosti a zodpovednosti jednotlivcov za svoje zdravie

Aktivity a ¢innosti zameriavame na socidlne determinanty zdravia, medzi ktoré patri:

e so zdravim suvisiace spravanie

e materialne podmienky

e psychosocialne faktory

e bariéry v pristupe k zdravotnej starostlivosti

e zdravotna gramotnost

o Strukturalne obmedzenia — napr. diskriminacia, rasizmus,
nizka Uroven vzdelania, suvisiaca legislativa a iné

Cielom aktivit a €¢innosti je zlepSenie podmienok pre zdravie
v marginalizovanych rémskych komunitach.

*V celom dokumente uvddzame skratend formu nazvu Narodny projekt Zdravé komunity 2B ako ,NP ZK 2B*
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2 HISTORIA PROJEKTU ZDRAVE KOMUNITY

Narodny projekt Zdravé komunity ma za sebou dlhd histériu, ktord tvorili od zaciatku ludia z marginalizovanych
romskych komunit spolu s ludmi z majority. Ti vytvorili priestor, ziskavali zdroje a presadzovali unikatne spolocne
navrhnuté rieSenia situacie suvisiacej so zdravim marginalizovanych rémskych komunit a s moznostami,

do ktorych sud a budu zapojeni ludia z komunit.

V rokoch 2003 az 2013 bol projekt realizovany Asociaciou pre kulturu, vzdelavanie a komunikaciu (ACEC)
a bol financovany zo sukromnych zdrojov.

Prvykrat sa projekt dostal do kontaktu so statnym sektorom v roku 2014 a pocas nasledujucich dvoch rokov
sa pretvoril do podoby neziskovej organizacie Zdravé komunity, ktoru zalozilo Ministerstvo zdravotnictvo SR
a Platforma pre podporu zdravia znevyhodnenych skupin.

V roku 2016 sa ukoncila jej Cinnost a samostatnym statutom MZ SR bola transformovana na statnu prispevkovu
organizaciu Zdravé regiony, ktora realizuje projekt Zdravé komunity ako narodny projekt. Takto funguje
nepretrzite.

V roku 2016 bola organizacia samostatnym statitom
nasho zriadovatela transformovana na statnu
prispevkovu organizaciu Zdravé regiony

a v tejto forme funguje doposial.

Mgr. Tatiana Hrustic

riaditelka organizacie Zdraveé
regiony, hlavna expertka aktivity



HISTORIA PROJEKTU

ZDRAVE KOMUNITY 2B

zatiatok a rozvoj zatiatok spoluprace zatiatok spoluprace rozvoj spoluprace transfer projektu
projektu so Statom so Statom so Statom pod verejnu spravu

o

prispevkova organizacia Ministerstva zdravotnictva SR

Platforma na podporu zdravia ‘L
znevyhodnenych skupin (PPZZS)

Zdravé regiény, p. o. Zdravé regiény, p. o.

financované kombinaciou - Statny i prispevkové organizacia MZ SR prispevkova organizacia MZ SR
rozpocet + sikromné zdroje - -
. i . ) financované ESIF - Operacny financované ESIF - Operacny
Asociacia pre kulttru, Zdravé komunity, n. o. program Ludské zdroje program Ludské zdroje
vzdeldvanie a komunikaciu . - zriadena Ministerstvom
neziskova ; \L 2
NP zdravotnictva SR a PPZZS
financované sikromnym priestorom organizacia . .
i Ao ) - I projekt projekt
- Nadéacia Achmea, GlaxoSmithKline, financované ESIF - Operaény program L L
UNION zdravotné poistoviia a dalsi Zamestnanost a socialna inkldzia, nazov Zdravé Zdravé
projektu - Zdravé komunity (2007 - 2013) komunity 2A komunity 2B

(2017 - 2019) (2020 - 2023)



NADVAZNOST NA NARODNY PROJEKT ZDRAVE
KOMUNITY 2A A JEHO POKRACOVANIE

Vdaka prvému narodnému projektu Zdravé komunity 2A realizovanom v obdobi 2017 — 2019 sa zabezpecilo,
aby sa zamestnanci, ktori pracovali na projektoch v minulych obdobiach, zamestnali a kontinualne pokracovali
VO svojej praci pre marginalizované romske komunity ako zamestnanci na trvaly pracovny pomer historicky
prvykrat vo vykone prace vo verejnom zaujme.

Ciel' narodného projektu bol definovany ako zlepsenie situacie v oblasti socidlnych
determinantov zdravia, prostrednictvom realizacie a rozvoja zdravotnej mediacie™
v marginalizovanych romskych komunitach.

V prvej faze potvrdil narodny projekt svoj potencial a nielenze sa Uspesne presunul z neziskového sektora

do verejnej spravy pod hlavickou statnej prispevkovej organizacie Ministerstva zdravotnictva SR, ale najma

si udrzal kontinuitu zamestnavania ludi z prostredia marginalizovanych rémskych komunit s ukon¢enou
povinnou skolskou dochadzkou. Nastavenia narodného projektu takto zachovali zakladné piliere programu,
ktory vznikol na zaklade potrieb terénu, formoval sa zapojenim cielovej skupiny a prenesenim expertiz ssnerom
k marginalizovanym romskym komunitam.

Za kluc¢ovu ulohu pri budovani narodného projektu povazujeme participaciu cielovej skupiny na priprave aktivit.

Viac ako 93 % ludskych zdrojov pracovalo na aktivitach projektu priamo v teréne, v drvivej vacsine islo
o zamestnancoy, ktori pochadzali a zili priamo v prostredi marginalizovanych romskych komunit.

[1] Za zdravotnu medidciu povazujeme sUbor ¢innosti, ktoré organizacia realizuje za Ucelom zlepSenia podmienok pre zdravie.



Statna prispevkova organizacia Zdravé regiény sa prostrednictvom narodného projektu Zdravé komunity 2A
stala lidrom v oblasti realizacie zdravotnej mediacie v prostredi marginalizovanych rémskych komunit.
Sme organizaciou s jednym z najvyssich poctov zamestnancov s trvalym pracovnym pomerom z prostredia MRK.

Asistenti a asistentky osvety zdravia a koordinatori asistentov/asistentiek osvety zdravia sa stali pozitivnym
vzorom pre ludi vo svojom okaoli.

Rozsiahla siet zamestnancov v teréne prispievala na dennej baze k zniZeniu nerovnosti v oblasti zdravia
(vo vSetkych dimenziach) a neprestajne zvysovala zdravotni gramotnost v marginalizovanych rémskych
komunitach a najma tisickam klientov a klientok pomahala prekonavat bariéry v pristupe k zdravotnym
sluzbam a informaciam.

»Nas projekt sa dlhodobo venuje tomu najvzacnejsiemu, ¢o ¢lovek ma.
Tym najvzacnejsSim pre nas vSetkych je nase zdravie, o ktoré by sme sa
mali patricne a so vSetkou vaznostou starat. Prave stav nasho fyzického,
ale aj dusevného zdravia vyraznym spésobom ovplyviuje nase myslenie
a fungovanie nielen v nasich rodinach, ale aj spolo¢nosti ako takej.*

»TotiZ, byt zdravym ¢lovek nie je samozrejmost!*

Mgr. et Mgr. Richard Koky, MPH, MHA

expert pre terén narodného
projektu Zdravé komunity
2A/Zdravé komunity 2B




S laskou 32 starame

MUDr. Milena DODOKOVA

ambulancia »Seobecencho lekara
pre deti a dorast

Asistentka podpory zdravia sprevadza
matku s dietatom na vysetrenie
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VYSKUMNA §1:l'JDIA ,,UROVNE PODMIENOK PRE ZDRAVIE
A ZDRAVOTNE POTREBY VO VYLUCENYCH ROMSKYCH
OSIDLENIACH NA SLOVENSKU*“

Z pohladu kvalitativneho a odborného posunu narodného projektu Zdravé komunity vnimame ako jeden z najddlezitejSich
vystupov prvej fazy komplexny vyskum zamerany na stanovenie zdravotnych potrieb v cielovych marginalizovanych
romskych komunitach. Vyskum mal za ciel zabezpecit okamzite vyuzitelné informacie predovsetkym v rémci narodného
projektu Zdravé komunity 2A. Vyskumom ziskané Udaje su vSak vdaka svojej bezprecedentnej miere detailu

a reprezentativnosti vyuzitelné na skimanie celkom novych hilbsich vSeobecnych suvislosti v oblasti zdravia.

Pre ciele a aktivity narodného projektu su informacie z uvedeného vyskumu mimoriadne cenné, pretoze na ich zaklade
vieme zvysit adresnost a efektivitu nastavenych c¢innosti v konkrétnych lokalitach, ako aj zvysit kvalitu poskytovanych
sluZieb. Tieto informacie moZu tiez sluzit ako nastroj merania Uspesnosti realizovanych aktivit.

»Hlavnym Gc¢elom stanovenia zdravotnych potrieb, z ktorého

sa vdaka vysledkom zo vstupného merania urovni podmienok
vychadzalo, bolo urcit, ¢o vSetko pre vylepsenie zdravia potrebuju
jednotlivé komunity z vylu€enych rémskych osidleni zahrnutych
do projektu NP ZK.“

T (Belak A/UP3S, str. 9, 2020)

Mgr. Andrej Belak, PhD.

hlavny manazér rozvoja
podmienok pre zdravie

Belak A.— UNIVERZITA P. J. SAFARIKA, 2020. Urovne podmienok pre zdravie a zdravotné potreby vo vyliéenych rémskych osidleniach na Slovensku. Kosice: Equilibria, 2020. 256 s.



Vystupom z vyskumu je publikacia pod nazvom

»Urovne podmienok pre zdravie
a zdravotné potreby vo vylucenych
romskych osidleniach na Slovensku.*

Unikatnost vyskumu spociva najma:

e Vv spOsobe realizacie vyskumu
e VvV poctoch oslovenych respondentov
e Vv anketdroch (ludia priamo z marginalizovanych romskych komunit)

Vyskum sa v marginalizovanych romskych komunitach
v takomto rozsahu nielen na SR, ale ani v eurépskom
meradle este nerealizoval.

Urovne podmienok

pre zdravie a zdravotné
potreby vo vylucenych
romskych osidleniach

na Slovensku

Bl T e
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i
Zidravé komunity 24

Andrej Belak




Vysledky vyskumu vyplyvaja z takmer
14 000 rozhovorov s respondentami
vo viac ako 450 vyluc¢enych romskych
osidleniach.

Vysledky predstavuju klucovy pilier
pre kvalitativny rozvoj narodného
projektu Zdravé komunity a v jeho
pokracovani v dalSsom

projektovom obdobi.

,Samotny narodny projekt a jeho dopady vnimam ako
ostrovCek pozitivnej deviacie a nadeje, Ze na Slovensku
je mozné presvedcit stat, aby sa o svoju moc riesit velké
problémy Uspesne podelil priamo s ludmi, ktorych
starocia utlaca.”

Mgr. Andrej Beldk, PhD., vedecky pracovnik Ustavu
etnoldgie a socialnej antropoldgie SAV

ZA KAZDU CIELOVU LOKALITU Z NARODNEHO
PROJEKTU ZDRAVE KOMUNITY MAME

ciselnych udajov o urovni
podmienok v lokalite

Kazdy udaj popisuje, do akej miery

je vdanej lokalite pritomné nieco,

¢o velmi skodi zdraviu alebo zdravie
ochranuje.

dalsich doplnujucich adajov

Udaje o obyvatelstve, obci, pokryti
narodného projektu
Zdravé komunity a pod.
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NARODNY PROJEKT ZDRAVE KOMUNITY 2B - VizZIA
A VYSLEDKY V PROJEKTOVOM OBDOBI 2020 - 2023

Hlavnym cielom narodného projektu je zlepsSenie situacie obyvatelov marginalizovanych rémskych
komunit (MRK) v oblasti socialnych determinantov zdravia. Hlavna aktivita projektu je realizacia
a rozvoj zdravotnej mediacie v marginalizovanych rémskych komunitach.

Rozsah posobnosti narodného projektu Zdravé komunity 2B

o

pocet oblastnych zmluvné nemocnice MIAZPN spolupracujuci
skupin a narodné ustavy poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti

6 264 285 14 25 1 1 803

kraje Slovenska pocet lokalit pocet APZ pocet APZN

2B



Nadvaznost na narodny projekt Zdravé komunity 2A a jeho pokracovanie

Prvy narodny projekt Zdravé komunity 2A realizovany v obdobi rokov 2017 — 2019 zabezpecil, aby sa dlhodobo
spolupracujuci dobrovolnici zamestnali a kontinualne pokracovali vo svojej praci pre marginalizované romske
komunity ako zamestnanci na trvaly pracovny pomer vo vykone prace vo verejnom zaujme.

Ciel narodného projektu bol definovany ako zlepsenie situacie v oblasti socialnych determinantov zdravia
prostrednictvom realizacie a rozvoja zdravotnej mediacie[l] v marginalizovanych rémskych komunitach.

Rozsah posobnosti narodného projektu Zdravé komunity 2A

kraje Slovenska pocet lokalit pocet APZ poéet APZN pocet oblastnych zmluvné nemocnice MIAZPN spolupracujuci
skupin a narodné ustavy poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti

7 247 258 8 24 5 1 1300

2A

12



Uzemna posobnost’ NP ZK 2B - Oblastné skupiny asistentov
podpory zdravia

Bardejov [l Fitakovo [ Gelnica [JHumenné [ KeZmarok = Ko3ice = Kosice a okolie [l Michalovce

Nitra | Poprad [ Poprad a okolie Presov || Reviica Rimavska Sobota RozZiava [ Sabinov
B snina [ Spiska NovaVes  Staraluboviia = Svidnik [JJj Trebizov [Jj Velké Kapusany [ Velky Krtis
] Vranov nad Toplou [l Zvolen
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Aka je jeho/jej napln prace?

Podiela sa
@ na prevencii

a pozyva na:

e preventivne prehliadky
e povinné ockovanie
e do materskej poradne

%& Spolupracuje s:

pomahajucimi profesiami
TSP, OMAMA, MOPS, OZ
samospravami

RUVZ

komunitnymi a zaujmovymi
centrami

Operacnym strediskom ZZS SR
RZP

materskymi, zakladnymi
a strednymi skolami

Kto je asistent/asistentka podpory zdravia?

Spolupracuje
s poskytovatelmi

zdravotnej
starostlivosti:

e komunikuje s lekarmi,
pediatrami, Specialistami
a nemocnicami

e pomaha pri dolieCovani
a po hospitalizacii

Organizuje
charitativne

@ aktivity, brigady,

N
b

4

zbierky a iné:

f\ Priamo pomaha

~ ludom v MRK:

realizuje telemedicinu a vykonava
¢innosti v spolupraci s RUVZ

meria krvny tlak

poskytuje prvd pomoc -
osetrenie drobnych poraneni

sprevadza na vySetrenie

dohliada nad dodrziavanim
liecebnych postupov

pomaha s vybavenim ,
kompenzacnych pomobcok pre ZTP

Asistent/ka
podpory zdravia
(APZ)

e klUCova pracovna
pozicia v teréne

e Zije v lokalite

e ovlada romsky jazyk
a jazyk svojej komunity

e ma ukoncenu
povinnu skolsku
dochadzku

Vdaka APZ dosahujeme
nas ciel v zlepseni
dostupnosti zdravotnej
starostlivosti v MRK

Koordinator
riadi svoju
oblastnu
skupinu
APZ

Na ustredi su ich
podporou expert

pre terén, kolegovia

z metodického odboru

a odboru pre vzdelavanie
a rozvoj ludskych zdrojov.
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Kto je asistentka podpory zdravia
Vv nemochiciach?

Aka je jej napln prace?

g Pomaha matkam v zlepseni

zrucnosti potrebnych
W pri starostlivosti
o nhovorodenca

o O medzi pacientkou
) () apersonalom

(odstrénenie jazykovej bariéry)

é Asistuje pri pérode zien
s‘:_av‘i\ Z marginalizovanych
I;I réomskych komunit

Vysvetluje vyznam
a techniky dojcenia

Pomaha v komunikacii

Asistentka podpory
zdravia v nemocniciach
(APZN)

e ovlada romsky jazyk
alebo mensinovy jazyk

¢ mMma ukoncené
stredoskolské vzdelanie

Vdaka APZN dosahujeme
nas ciel' v zlepseni
dostupnosti zdravotnej
starostlivosti v MRK

Manazér/-ka
riadi APZN

Na ustredi su ich podporou
kolegovia z metodického
odboru a odboru

pre vzdelavanie

a rozvoj ludskych

zdrojov



Asistentka podpory zdravia vykonava osvetovu
aktivitu na tému Starostlivost o dieta

y o




STAVIAME NA SKUSENOSTIACH Z 1. PROJEKTOVEHO OBDOBIA
NARODNEHO PROJEKTU ZDRAVE KOMUNITY 2A

o Zvysila sa kvalita a efekt poskytovanych sluzieb prostrednictvom adresného nastavenia terénnych aktivit
v cielovych marginalizovanych rémskych komunitach.
o Celkovo sa zvysSila kvalita a efekt poskytovanych nizkoprahovych sluzieb pre jednotlivca, rodinu a skupiny oséb.
e Kladie sa vyssi doraz na primarnu prevenciu a zlepsovanie podmienok pre zdravie.
e Zmenil sa ndzov pracovnej pozicie ,asistent/asistentka osvety zdravia“ na ,asistent/asistentka podpory zdravia“.
e Zwsil sa pocet asistentov/asistentiek podpory zdravia vo vynimocne velkych a komplikovanych lokalitach.
e Rozsiril sa zoznam opravnenych Uzemi v nasej pésobnosti.
e Vytvorila sa nova intervenéna uroven zamerana na viac socialnych determinantov zdravia.
Pilotujeme ju vo velkych lokalitach a lokalitdach s kumulovanymi problémami.
« Vytvoril sa vzdelavaci program pre asistentov/asistentky podpory zdravia, ktory zohladiuje odporucania
a potrebu orientovania sa na primarnu prevenciu pre cielovd skupinu a zlepSenie podmienok pre zdravie
v marginalizovanych romskych komunitach.
o Zvysil sa pocet asistentiek podpory zdravia v nemocniciach.
e Nastavila sa spolupraca so zdravotnickymi zariadeniami pri odstranovani diskriminacie vo vztahu
k pacientom z marginalizovanych romskych komunit.
e Nastavili sa pravidla koordinovanejsej spoluprace narodného projektu Zdravé komunity s regionalnymi dradmi
verejného zdravotnictva.
o Implementoval a rozSiroval sa rozvoj metodik zdravotnej mediacie v marginalizovanych rémskych

komunitach.
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VYSLEDKY NARODNEHO PROJEKTU ZDRAVE KOMUNITY
ZA OBDOBIE 2017 - 2023 (DO 31. 8. 2023)

Pocas trvania oboch faz narodnych Kumulativny pocet recipientov zauzivanych
projektov Zdravé komunity osvetovych aktivit asistentov/asistentiek podpory
asistenti/asistentky podpory zdravia bol v ndrodnom projekte Zdravé komunity 2B
zdravia realizovali viac ako

2635000 1984000 1000 000

osvetovych aktivit terénnych aktivit jednotlivci, rodiny, ziaci a navstevnici

osvetovych podujati v komunitnych centrach

Priemerny pocet aktivit
na 1 asistenta/asistentku podpory zdravia

v priebehu 1 pracovného dna Aktivity a osvety sa liSia objemom Casu,

ktory asistent/asistentka podpory zdravia
stravi s danym klientom alebo celou rodinou.
Zahrfna sprievod k lekarovi, Ci realizovanie
C¢asovo naroc¢nych aktivit, ako su napriklad
.7 skupinové podujatia.
osvetovych aktivit terénnych aktivit
1APZ /1den 1APZ /1den

Len v roku 2023 bol kumulativny pocet osbéb, ktoré vyuzili niektord osvetu vyse 360 000.



Pri monitorovani aktivit zdravotnej mediacie na komunitnej drovni
sledujeme 5 zakladnych skupin aktivit

B R %8

Podpora
preventivnych
zdravotnych
programov

Spolupraca
s poskytovatelmi
zdravotnej
starostlivosti

Ina spolupraca

nnosti

O«
o
L
2}

Priama asistencia
klientom

e

aktivity zamerané
na povinné ockovanie

preventivne prehliadky
materska poradna

pocas priebehu
pandémie ochorenia
COVID-19 aj na ockovanie
proti tomuto ochoreniu

telefonicka a osobna
komunikacia so vSeobecnymi
lekdrmi pre dospelych,
pediatrami, odbornymi
lekarmi — Specialistami a
nemochicami

o terénne aktivity, ktoré sa
tykaju spoluprace s inymi
pomahajudcimi profesiami,
¢i institdciami (miestna
samosprava, regionalne
Urady verejného
zdravotnictva, rychla
zdravotna pomoc,
komunitné centra, OS ZZS
SR, terénna socidlna praca
ainé)

e meranie krvného tlaku e charitativne aktivity

e prva pomoc — odetrenie o brigady
drobnych poraneni « zbierky aing

e sprevadzanie na vysetrenie

e oblast zdravotného poistenia

o kompenza&né pomécky pre ZTP

o lieky

o telemedicina a ¢innosti
realizované v spolupraci
s regionalnymi uradmi
verejného zdravotnictva
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Podporné a preventivne aktivity asistentov podpory zdravia

518 000
479000
252 500
190 100
86 700 87 000
49000
35900 30900
[ | -
|

Podpora preventiviych Spolupraca s P2S/pomoc pri Priama asistencia klientom Ind spoluprica Dalsie aktivity

zdravotnyich programow ochareniach

WNPZK 2A(2017-2019) WNPZK 26(2020-8/2023) m

Aktivity asistentov podpory zdravia v ndrodnom projekte Zdravé komunity 2A/2B
— pocet aktivit

V roku 2022 sme upravili, pozmenili systém
zaznamenavania aktivit tak, aby viac
reflektoval Cinnosti smerom ku klientovi

a spolupracu s lekarmi, a to ako pri prevencii,
tak aj pri pomoci pri ochoreniach. Tieto
informacie sa v ramci narodného projektu
zbieraju priamo od siete vsetkych
asistentov/asistentiek podpory zdravia

na dennej baze.

Pocas trvania narodného projektu Zdravé
komunity 2B sa v jednotlivych kategodriach,

v ktorych doslo k narastu vykazovanych
¢innosti, asistenti/asistentky podpory zdravia
venovali v ramci prevencie najma materskej
a tehotenskej poradni, preventivnym
prehliadkam dospelych a povinnému
ocCkovaniu deti, a to ako smerom ku klientovi,
tak aj v rdmci spoluprace s poskytovatelmi.

Pri ochoreniach to bola najma pomoc detom do 1 roka, spolupraca s gynekolégmi a inymi odbornymi lekarmi,
ako aj spolupraca s 16zkovymi ¢astami nemocnice, ¢i vykonavanie €¢innosti na podnet regiondlneho uradu
verejného zdravotnictva.

Asistenti podpory zdravia najcastejsie spolupracovali s terénnymi socialnymi pracovnikmi, s obecnym uradom,
komunitnymi centrami, $kolami, ale aj s miestnymi obc&ianskymi poriadkovymi sluzbami, Uradom prace,
socialnych veci a rodiny ¢i Socidlnou poistoviou.



Priama asistencia klientom

Asistenti a asistentky podpory zdravia nie su zdravotnicki pracovnici, a teda nemoézu vykonavat aktivity,
ktoré spadaju do klinickej oblasti (akékolvek invazivne zasahy, stanovenie diagnozy, predpisanie liekov).

Priama asistencia klientovi je limitovana nastavenim tejto sluzby. Pre ilustraciu ich kvantity v roku 2023
nizdie uvadzame innosti, ktorym sa asistenti/asistentky podpory zdravia mézu venovat (do 31. 8. 2023).

Priama asistencia klientom

Zdravotne poistenie m 3200
Telemedicina ® 1500
Sprevadzanie na vySetrenie B 3100
Prva pomoc B 2000

Meranie teploty R 7000

Meranie saturacie oxymetrom HEEEE 7400

Meranie krvného tlaku I 66900
Lieky NS 33700

Kontrola liecebného rezimu ® 2100
Kompenzacné pomocky M 2500

Ina asistencia vdomacnosti B 2900

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000

Priama asistencia klientom do 31. 8. 2023 v narodnom projekte Zdravé komunity 2B — pocet aktivit
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- Osvetové aktivity

S

’ @ W Osvetové aktivity realizuju asistenti a asistentky podpory zdravia na dennej baze na zaklade sledovania
\%%\ ' @ potrieb v teréne, vyskytu ochoreni alebo nespravnych navykov v ramci zivotospravy. Spolu realizujeme
f 40 tém zdravotnej osvety, pricom ich rozdelujeme do 3 kategorii a to na osvetoveé aktivity s jednotlivcami,

s rodinami a na skupinové osvetové aktivity. Skupinové osvetoveé aktivity su narocnejsie na uskutocnenie,
nakolko si vyzaduju vacsiu pripravu, pouzitie osvetovych pomocok, ako aj vhodnu prezentaciu pre danu
skupinu. Castokrat si vyzaduju aj zapojenie viacerych partnerov v danej komunite, viacerych
asistentov/asistentky podpory zdravia a koordinatorov/koordinatorky.

NajcastejsSie vykondvané osvetové

Osvetoveé aktivity s jednotlivcami a rodinami aktivity su:
1600 000 i 1. Poucenie o uzivani lieku
1400000 2. Osobna hygiena
1200 000 3. Povinné ockovanie deti
4. Dolezitost dodrziavania pitného rezimu
1 000 000 .
5. Osveta o vysokom alebo nizkom krvnom tlaku
800 000 6. Dolezitost preventivnych prehliadok
600 000 TEETT 475 700 7. Hygiena domaceho prostredia
8. Komunalna hygiena
400 000 244 300
9. Osveta pre buddce mamicky
200000 - 10. Dolezitost dodrziavania spravnej zivotospravy
0 1. Pedikuléza
Jednotlivec Rodina 12. Nikotinizmus
13. Dentalna hygiena
W NP ZK 2A (2017 -2019) B NP ZK 2B (2020 - 8/ 2023) )
14. Alkoholizmus

Realizacia kazdodennych osvetovych aktivit s jednotlivcami a rodinami v narodnom
projekte Zdravé komunity 2A/2B — pocet osviet



Pri osvetach s jednotlivcom boli do 31. 8. 2023 najcastejSie realizované

10 % 5% 5% 3% 4 % 2%

poucenie osveta o vysokom osveta o povinnom pedikuldza hygiena domaceho dodrziavanie
o uzivanie lieku alebo nizkom oCkovani deti prostredia lieCebného rezimu
krvnom tlaku

Pri podujatiach v skole sme pocas trvania
narodného projektu Zdravé komunity 2B
zaznamenali vyznamny pokles spésobeny

Skupinové osvetové podujatia

25000 . . :
22170 prave pandémiou ochorenia COVID-19.
20000
15 000 Aj po navrate ziakov do skél boli hromadné
podujatia v priestoroch skoly Ci materskej
10000 170 8470 gkoly dlho obmedzené, alebo sa nekonali
6110 vobec.
- . .
0
Skolské zariadenia Komunitné centrum

B NP ZK 2A (2017 - 2019) B NP ZK 2B (2020 - 2023)

Realizacia osvetovych aktivit v ndrodnom projekte Zdravé komunity 2A/2B
skupinami — pocet podujati
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Asistentka podpory zdravia vykonava preventivne e
meranie krvného tlaku klientke ‘



Pocas trvania NP ZK 2B sme vykonali

23 700 9 000 8 000 80

SKUPINOVYCH ZIAKOV UCASTNIKOV oBcCi
OSVETOVYCH sa zUd&astnilo v komunitnych osvetové podujatia
AKTIVIT za rok 2023 centach za rok 2023 v skolskych zariadeniach
v roku 2023

prevazne v skolskych
zariadeniach alebo
v komunitnych centrach
pedikuléza

NAJCASTEISIE TEMY oZetrenie drobnych délezitost L
- ' . preventivnych a sexualne
OSVETOVYCH AKTIVIT poraneni o

prehliadok

PRE SKUPINY OSOB

osobna a dentalna
hygiena
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6 OBDOBIE PANDEMIE COVID-19

Pocas trvania pandémie ochorenia COVID-19 sa k bezne
realizovanym cCinnostiam pridali aj cinnosti zamerané
na podporu preventivnych opatreni a podporu
zranitelnych skupin obyvatelstva.

Testovaci tim, Nalepkovo - testovanie obyvatelov na ochorenie
COVID-19

Zber a evidencia aktivit asistentov
podpory zdravia v teréne nam
pomaha dosahovat ciele
zdravotnej mediacie.

Karanténne mestecko v Zehre — tim Specialistov a odbornikov,
ktori prisli podporit a pomoct jeho obyvatelom



AKTIVITY A OSVETOVE CINNOSTI ZAMERANE NA OCHORENIE COVID-19

Pocas trvania pandémie ochorenia COVID-19 sme aktivity spocCiatku zaznamenavali v ramci osvetovych Cinnosti

vztahujucich sa na infekéné ochorenia. Postupne sa cinnosti Specifikovali, a tak bolo mozné ich od jula 2021
do decembra 2022 kvantifikovat podla konkrétnych ¢innosti.

300 000

ludi

Pocet ludi, ktorym
asistenti podpory zdravia
v tomto obdobi realizovali

osvetu

500 000 220 000

pocet osviet tere
nad ramec erenne

aktivity

Celkovy pocet osviet Celkovy pocet terénnych
a informacii suvisiacich aktivit savisiacich
s ochorenim COVID-19 s ochorenim COVID-19
od 7/2021 do 5/2022 od 7/2021 do 5/2022

28
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COVID-19 - osvety realizované asistentmi podpory zdravia

Preventivne opatrenia pre ohrozené skupiny I 25260
Poucenie o izoldcii - karanténe v domacom prostredi I 27132
Starostlivot o osobné ochranné pombcky G 39796
Dezinfekcia domdcnosti I 4304
Spravne pouZivanie osobnych ochrannych pombcok GG 45707
Informdcie o testovani GG 16864
Ockovanie COVID-19 IS 50127
Dodriiavanie preventivnych opatreni COVID-19 I 00608
Zakladné informacie o COVID-19 - prevencia a liecha I 117497

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000

Osvety v sUvislosti s ochorenim COVID-19 v obdobi 7/2021 - 05/2022 - pocet osviet

Vdaka nasim zamestnancom v teréne bolo do domacnosti

ohrozenych chudobou distribuovanych takmer 5 300 0000
balickov urcenych na dezinfekciu domacnosti. 180000

g
Tieto balicky boli distribuované v obdobi od novembra —
2021 do marca 2022. Okrem tejto pomoci sa nasi asistenti 100000
a asistentky podpory zdravia sustredili na vykonavanie :Zzz
potrebnych intervencii za U¢elom prevencie Sirenia virusu 55060
SARS-CoV-2, ako aj dodrziavanie karantény a lieCby. Dbali 20000

najma na sledovanie zdravotného stavu najzranitelnejsich ’

obyvatelov — seniorov, tehotnych Zien a najmensich deti,
¢i ludi s pridruzenymi ochoreniami.

V osvetovej cinnosti zameranej

na ochorenie COVID-19 sme
zaznamenali najvacsi pocet osviet

na tému informacii o tomto ochoreni
v zmysle prevencie a lieCby, pricom
dalsimi ¢astymi ¢innostami boli
dodrziavanie karantény a izolacie,
dodrziavanie preventivnych opatreni,
spojené aj s podavanim informacii

o0 oCkovani alebo moznostiach
testovania.

Klienti osvetovych aktivit - COVID-19

4 794

120573

jil-december 2021 janudr - april 2022

Osvety zamerané na prevenciu a zvladanie ochorenia
COVID-19 — kumulativny pocet klientov



Organizacny tim pocas testovania obyvatelov lokality Bérka na ochorenie COVID-19
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Pocas roku 2021 sa v suvislosti s ochorenim COVID-19 najviac aktivit asistentov podpory zdravia tykalo pandemickych
opatreni a obmedzeni.

Druhou najc¢astejSou aktivitou bolo poskytovanie informacii o testovani alebo o¢kovani, ktoré sa vo velkej
miere organizovali priamo v lokalitach.

Okrem vykonavania tychto intervencii sa nasi asistenti a asistentky podpory zdravia venovali monitorovaniu svojich
lokalit, pricom 3-krat do tyzdna poskytovali informacie ohladom vyvoja pandémie ochorenia COVID-19 v tychto
lokalitach.

COVID-19 - aktivity asistentov podpory zdravia

Spolupraca a komunikacia sRUVZ ® 1801
Lieky mm 3134
Monitorovanie potrieb a nakupy = 3460
Komunikacia so samospravou a PP s 6400
Komunikacia s PZS mmm 7609
Registracia na ockovanie I ]15673
Priama Uéast na testovani a okovani klientov S 16100
Meranie teploty I 16446
Vedenie evidencie o klientoch S 76292
Inf. o testovani fo¢kovani a zabezpedenie Gcasti... IEEEEEEE—————————— 1976
Poskytnutie inf. O COVID-19 e 3()2 37

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000 20000

Aktivity v suvislosti s ochorenim COVID-19 v obdobi 7/2021 - 5/2022 - pocet aktivit



Monitoring ochorenia COVID-19 v lokalitach s marginalizovanymi
romskymi komunitami

Vyssie zmienené informacie z terénu sa za pomoci koordinatorov a koordinatoriek zbierali a nasledne vyhodnocovali
prostrednictvom interaktivneho reportu v agregovanej podobe. Vdaka tomuto systematickému zberu sme ako
organizacia boli schopni sledovat vyvoj pandémie na urovni lokality a dokazali sme spolupracovat na klinickych

aj preventivnych opatreniach.

COVID-19
v MARGINALIZOVANYCH KOMUNITACE’{"'-L :

celkové pocty od 10/5/2020 do 6/13/2022

Zo zahranitia W kawrant énach Urmrtia

8 398 | 65 tis.
=18 alhulina =0
PCR Testovanych PCR positheych

22 tis. 7976
stighoeve SAM0 .0 anfigleeve 19 <0 bl © . el 11640 2 it 207%
Osidlenia za sledované chdobie
Wyber dacwha obslobas
. 1 % 8 pabwdengm C- 19 i ba pobrdeniba -

v | 3 [i‘.-:l',-

Majlasteiie ndvraty zo Viiber ulazcnatefo Eumulativre Gdaje Hospit
zahranidia [®] Vybral ] L w

[} zo zabranilia

[ ¥ sarasténach

[ PCR testovanjch

202 ¥ 202

Urretsn @ Hospiskrevampet @ PCR ponthermch @IPC

Ukdazka interaktivneho reportu z monitoringu ochorenia COVID-19
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AT sl

Spolupraca s Institutom zdravotnych analyz pri plneni Uloh
AkEného planu v oblasti Zdravia; Stratégia rovnosti, inklUzie

a participacie Rémov do roku 2030 — M. Misik, T. Hrustic, A. Belak,
T. Grauzelova

Asistenti podpory zdravia sa ockuju proti ochoreniu COVID-19
Univerzitnd nemocnica L. Pasteura, KoSice




SPOLUPRACA, MONITOROVANIE A AKTIVITY POCAS
PANDEMIE OCHORENIA COVID-19

I. vina pandémie ochorenia
COVID-19 - Pomoc a podpora
pri testovani obyvatelov MRK

V ramci operacie Karusel I. nasa
organizacia Zdravé regiony
spolupracovala na testovani v 162
lokalitach so samospravami, Uradom
splnomocnenca vlady SR

pre romske komunity a vojenskymi
Specialistami civilnej spoluprace.

Testovaniu predchadzala priprava,
ktorej vysledkom bolo
identifikovanie najrizikovejsich
lokalit podla poctu klientov a s tzv.
,cestovatelskou anamnézou®,

2.

®

NRAS
O_\"I

Kontrola pandémie
SARS-CoV-2 v MRK

Analyticka jednotka nasej organizacie
priebezne vyhodnocovala
prostrednictvom monitorovacieho
systému data (mozné ohniska pandémie,
Vvyvoj ochorenia v lokalite, mieru
zaoCkovanosti, lokalne karantény a pod.)
zbierané priamo z lokalit v pésobnosti
narodného projektu od koordinatorov
asistentov podpory zdravia.

Ziskané informacie boli pravidelne
poskytované ostatnym oddeleniam, ktoré
na ich zaklade zasielali do lokalit nielen
materidlnu ale aj podporu klinickych
profesionalov (najma Intervencny tim

MZ SR)

Spolupraca s Intervenénym
timom MZ SR

Na vSetkych Urovniach boli realizované
terénne aktivity v sudvislosti s rieSenim
krizovych situacii vzniknutych kvoli
pandémii ochorenia COVID-19.

Cielom bolo ziskat detailny prehlad

o stave a rozsahu vyskytu ochorenia,
eliminovat dopady, priniest jasné
informacie pre nastavenie efektivnych
opatreni a eliminovat karantenizacie
celych lokalit prostrednictvom
klinického skriningu, osviet,
trasovanim kontaktov a mapovanim
prekazok v dodrziavani izolacii.
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Il. vina pandémie ochorenia
COVID-19

Organizacia sa aktivne podielala
na testovaniach proti ochoreniu
v lokalitach, aktivne oslovovala aj
obce s moZnostou pomoci

pri testovaniach.

Vakcinacia proti COVID-19

V spolupraci s Intervencnym timom
Ministerstva zdravotnictva

a s realizdtorom Merea, a.s. sme
vytvorili tzv. ,,nizkoprahovée
ocCkovanie" pre klientov, ktori trpia
akoukolvek bariérou v pristupe

k ockovaniu proti ochoreniu
COVID-19. Prostrednictvom tohto
konceptu bolo zaockovanych viac ako
15 000 klientov v 72 lokalitach.

Celkovo sme v tomto zlozeni
uskutocnili 216 vyjazdov od 6/2021

az do 3/2022. ,Rekordérmi* boli obce,
kam sme sa s timom vybrali az

na 10 vyjazdov.
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[
' % Asistenti podpory zdravia v ochrannych oblekoch - oblastna
skupina Gelnica, priprava na testovanie, Zehra




PROGRAM - ASISTENTKY PODPORY ZDRAVIA
V PROSTREDI NEMOCNIC

Zdravé Eﬂﬂ

je uzatvorili sme spustili sme
regwony zmluvnu 6 pilotny program
spolupracu s cielom
rok 2018 :
zamestnat
sukromnych a statnych asistentiek podpory zdravia
nemocnic na gynekologickom,
na vychodnom poérodnickom a pediatrickom
Slovensku oddeleni jednotlivych nemocnic.

Ak

Zdraveé
regiony . 11 N
spolupracujeme kde posobi
sucasnhost
nemochni¢énych asistentiek podpory zdravia
Zariadenl'/na’rodnych ma gyneko|og]ckom'
ustavov pérodnickom a pediatrickom
oddeleni jednotlivych nemocnic.

NASE SKRATKY
APZN = asistentky podpory zdravia v prostredi nemocnic

&
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Asistentka podpory zdravia v prostredi nemocnic,
Katarina Stefekova, VNsP Luéenec
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VYSLEDKY PROGRAMU POSOBENIA APZN

Zlepsila sa komunikacia s personalom nemocnice.

Pacientky dostali zrozumitelhe vysvetlené prevadzkové poziadavky
nemocnice/prislusného oddelenia.

Zvysil sa zaujem o vlastné zdravie, podporila sa zdravotna gramotnost.

Asistentky podpory zdravia asistuju pri porode zien z marginalizovanych rémskych
komunit.

Zvysil sa podiel Zien, ktoré zacali dojc¢it vdaka poskytovaniu laktaéného poradenstva.

Znizili sa predéasné opustenia oddeleni/nemocnic Zenami z marginalizovanych
romskych komunit.

Matky ziskali viac rodi¢ovskych zruénosti potrebnych pre starostlivost o novorodenca.

AQAAIAIAD



AKTUALNE SPOLUPRACUJUCE NEMOCNICE/NARODNE USTAVY
A POCET ASISTENTIEK PODPORY ZDRAVIA V NEMOCNICI

Nemochnice/Narodné ustavy
s poctom APZN 1

Univerzitnd nemocnica Louisa Pasteura, KoSice
Detska fakultnd nemocnica, Kosice

Nemocnica s poliklinikou n. o., Kralovsky Chlmec
Nemocnica Poprad, a. s.

Narodny Ustav detskej tuberkuldzy a respiracnych
choréb, n. 0., Dolny Smokovec - na Y2 Uvazku

Narodny Ustav tuberkuldzy, pldcnych choréb
a hrudnikovej chirurgie, Vysné Hagy — na %2 Uvazku

VSeobecnd nemocnica s poliklinikou, Lucenec, n. o.

Nemocnica s poliklinikou sv. Jakuba, n. o., Bardejov

Nemochnice/Narodné ustavy

‘ s po¢tom APZN 2

« Nemocnica s poliklinikou Michalovce, a. s.

e Nemocnica s poliklinikou Trebisov, a. s.

Nemochnice/Narodné ustavy

-‘ s poétom APZN 3

¢ Fakultna nemocnica s poliklinikou J. A.
Reimana, Presov
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Asistentka podpory zdravia v prostredi nemocnic,
Katarina Stefekova vykonava laktaéné poradenstvo
s klientkou, VNsP Lué¢enec




Prispevkova organizacia Zdravé regiony plni prostrednictvom programu
asistentiek podpory zdravia v prostredi nemocnic jednu z uloh Akéného
planu Narodnej stratégie pre integraciu Rémov do 2020

,Z pohladu nemocnice, v ktorej pracujem vnimam dopady projektu pozitivne. Asistentky velmi dobre zapadli
do kolektivu, pomdhaju romskym pacientkam od prijmu na oddelenie, cez samotny pérod, starostlivost
po pérode o mamicku a aj o novorodenca, komunikdciu s rodinou, aZ po ukoncéenie hospitalizdcie,
suU napomocné persondlu nielen s prekladom do romskeho jazyka. Romske mamicky su obozndmensé,
Ze v nemocnici je priamo pre nich urcend asistentka.”

Mgr. Miriama Rusinova

socialna pracovnicka a koordinatorka
dobrovolnickeho centra NsP TrebiSov

Podla pani Mgr. Rusinovej sa za obdobie fungovania
narodného projektu Zdravé komunity zlepsila:

e pripravenost pacienta na hospitalizaciu;

e komunikacia medzi pacientom a zdravotnickym personalom;

e urgentnost zabezpecenia podpisov pacientov v pripade
presunu na dalsSie vysetrenia;

» dohladanie kontaktov na pacientoy;

e hygienické navyky u hospitalizovanych pacientoy;

e pripravenost pacientiek na pérod,;

e znizil sa pocet matiek, ktoré opustaju nemocnicu
bez odporucenia lekara po porode;

o zlepsila sa starostlivost matiek o dieta;

e asistentka podpory zdravia ulahcuje celkovu komunikaciu
klienta s nepriaznivym zdravotnym stavom a lekarmi.

Asistentka podpory zdravia v prostredi nemocnic, Lucia Conkova
pri konzultacii s kolegyriami, NUTARCH, n. o. Dolny Smokovec
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Vdaka posobeniu asistentiek podpory zdravia sa zmenili veci k lepSiemu, a to najma v oblasti:

e znizenia opakovanych hospitalizacii deti;

o kontroly rodin po prepusteni dietata z hospitalizacie;

e skratenia ¢asu ¢akania dietata na prepustenie do domacej starostlivosti;

e priamej komunikacie s matkou dietata v rodinach za pritomnosti asistentky podpory zdravia, ktora pracuje v danej
lokalite;

e vybavovania a rieSenia rodnych listov a zdravotného poistenia deti v spolupraci s asistentkou podpory zdravia;

o kontroly vyberu liekov z lekarne pre deti a nasledne dohlad nad dodrziavanim lieCebného rezimu prostrednictvom
asistentky podpory zdravia;

» Vv pripade hospitalizacie dietata z dévodu zanedbania starostlivosti zo strany rodicov, asistentka podpory zdravia
po navrate dietata z hospitalizacie monitoruje starostlivost o dieta v rodine.

,V obdobi COVID-u bola spoluprdca s koordindtormi a asistentmi podpory
zdravia pre nds velkou pomocou, boli stycnym bodom pre nemocnicu.
Najvdcsi problem v tomto obdobi bol navrat deti s kovidom bez priznakov spdt
do rodin, ktoré boli v karanténe. KedZe takdto rodina nemohla po dieta prist,
bolo potrebné vyriesit, ako tieto deti vratit spdt do rodiny. V spoluprdci

s koordindtorkou Mgr. Mdriou Nazarejovou sme vymysleli plan, ako to spravit.

V tomto obdobi Mgr. Mdria Nazarejovd (pozn. koordindtorka APZ za oblastnu
skupinu Presov) bola pre mnia pravad ruka. Bez jej ndpadov a spoluprdce,

by sme neboli zviadli obdobie kovidu tak bezproblémovo a dspesne.

Prave po takychto skudsenostiach a prezitych obdobiach som si uvedomila,

Ze ndrodny projekt Zdravé komunity 2B mad velky zmysel a je velmi potrebny
aj do buducna. Asistentky podpory zdravia su velkym prinosom pre klientov
a tiez aj pre nemocnicu. Nasa spoluprdca s koordindtormi a asistentmi Mgr. Maria Moravcova
podpory zdravia nadalej pokracuje, prehlbuje sa a napreduje.”

veduca referatu socialnej prace
vo FNsP J. A. Reimana, Presov



8 VZDELAVANIE AKO ZAKLAD

VSetkym zamestnancom v teréne poskytujeme vzdeldvanie, ktoré im umoznuje vykonavat ich pracu
bez predchadzajucej odbornej kvalifikacie a praxe. Toto pokladame za klticové pre kvalitnu pracu nasej
organizacie Zdravé regiony a realizaciu narodného projektu Zdravé komunity 2B.

. Myty a fakty o zdravi - zvySujeme
zdravotnu gramotnost v MRK
ZlepsSenie starostlivosti Reprodukéné a sexudlne
o zdravie deti v MRK zdravie v MRK
Vstupné vzdelavanie Kurz prvej pomoci

1 T TEMY VZDELAVANIA T +
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Principy vo vzdelavani

Dostupnost = Vzdelavanie je geograficky pristupné vsetkym a realizované pocas pracovnej
doby s nahradou za cestovné vydavky.

Dbame na to, aby vsetky odborné témy a vyrazy boli pocas vzdelavania pouzivané
aj v hovorovej forme, vysvetlené, pri modelovych situacidach moéze byt pouzity
aj mensinovy jazyk.

Zrozumitelnhost

Posilnenie = Posilnenie asistenta podpory zdravia a zvysenie statusu pri spolupraci s lekarmi
v komunite a instituciami je tiez jednym z cielov nasho vzdelavania. Motivujeme ludi
k celozivotnému vzdelavaniu a rastu.

Odbornost aj praktické Manualy, metodiky a skolenia pripravujeme v spolupraci s odbornikmi na danu tému
pouzitie v praxi Ci oblast, ktori maju skusenosti s praxou v MRK. Vyuzivame metddu tréningu, ako aj
zazitkové vzdelavanie, ktoré meni postoje.

Sposob, akym vzdeldvame ma kontinuitu a dnes pri pohlade na narodny projekt
Zdravé komunity 2B, ale aj na Zdravé komunity 2A pocas rokov 2017 - 2023 vidime,
Ze sme postupne pripravili a realizovali pre nasich ludi az 51 tematicky réznych
vzdeldvacich aktivit, ktoré ich pripravili na zvlddnutie zdravotnej mediacie

a zapojenia sa do preventivnych programov.




8 'I SUPERVIZIA
o

Supervizie — skupinové stretnutia vnimame
ako zasadnu psychohygienu, ale zaroven

ako nastroj, ktory umozniuje vyhnut sa
chybovosti pri vykone prace. Sme hrdi, ze sme
zvladli organizaciu tychto stretnuti, kedZe nasi
asistenti a asistentky podpory zdravia a ich
koordinatori nemaju moznost vyuzivat
kancelarske priestory. Travia pracovny cas

v teréne a geograficky su aj v ramci jednej
oblastnej skupiny velmi vzdialeni.

Skupinovu superviziu absolvovali v rokoch

2020 - 2023 vsetci zamestnanci nasej organizacie
Zdraveé regiony (asistenti podpory zdravia

a koordinatori asistentov podpory zdravia) pocas
oblastnych koordinacnych stretnuti v rozsahu
priemerne 3,26 hodiny rocne.

~
|
S

C
Q\ p "’,,

Asistenti a asistentky podpory zdravia pri skupinovej supervizii — oblastna
skupina Revuca

Nasim dlhodobym hlavnym cielom vo vzdelavani je zvySovat zdravotni gramotnost
zamestnancov nasej organizacie Zdravé regiony, ako aj klientov v teréne.
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Kurz prvej pomoci — nacvik kardiopulmonalnej resuscitacie.

Kurz zviaddania krizovych situdcii v témach, ktoré dzko
suviseli s epidémiou ochorenia COVID-19 — nacvik
spravneho obliekania ochranného odevu.

Kurz zlepsenia starostlivosti o zdravie deti v MRK —
skupinova aktivita.



VZDELAVANIE

Témy vzdelavania za celé
projektové obdobie NP ZK 2B

2020 @

Kurz zvladania krizovych situacii
v témach, ktoré Uzko suviseli
s epidémiou ochorenia COVID-19

Vstupné vzdelavanie nova téma

Kurz pre laktacné poradkyne
s rozSirenim o komunikacné

zrucnosti
ucnost Aol

Harm reduction — prevencia
rizikového spravania

2021 @

Pisanie a manazovanie
malych projektov pre MRK

KAPZ
Liderstvo pre kazdého

Pomoc osobam so zdravotnym
postihnutim ohrozenych socialnym

vylucenim KAPZ
Diskriminacia v MRK a moznosti
rieSenia

Reprodukeéné a sexualne

zdravie v MRK nova téma

o Laktacné poradenstvo

2022 9

o ZlepSenie starostlivosti

o zdravie deti v MRK nova téma

e« Harm reduction — prevencia

rizikového spravania

e Kurz prvej pomoci

o Sexualne zdravie a planované

rodicovstvo — 2. blok nadstavba

APZN

2023 @

o Myty a fakty o zdravi — zvySujeme

» Vstupné vzdeldvanie zdravotnu gramotnost v MRK

nova téma

e Priprava na pérod a starostlivost
o predcasne narodené deti

e Laktac¢né poradenstvo APZN

NASE SKRATKY « Vstupné vzdeldvanie

APZ = asistent alebo asistentka podpory zdravia
KAPZ = koordinator/ka asistentov a asistentiek podpory zdravia
MIAPZN = manazér/ka implementacie asistentov/asistentiek

podpory zdravia v nemocniciach



VZDELAVANIE 2020

o_.}‘gg;; Kurz zvladanie krizovych situacii s témami, ktoré
°"‘i"€° uzko suviseli s epidémiou ochorenia COVID-19

COVID-19 . : , A .
vzdeldvanie doplnené na zaciatku pandémie COVID-19

Er:‘d/\‘/ o odpoved
\ VZ cl
9 7 + 10 :

a situa
KAPZ

Y
na krizo
v oblast! zdra\na
am—

preskolenych
APZ

377 Harm reduction - prevencia rizikového spravania
APZ Vzdelavanie k prevencii rizikového spravania spojeného s latkovymi a nelatkovymi
zavislostami.

Specializované
vzdelavanie

25 Vstupné vzdelavanie
APZ vzdelavanie pre novych APZ

Kurz pre laktacné poradkyne

kurz pre laktacné poradkyne s rozSirenim o komunikacné zrucnosti



VZDELAVANIE 2021

Vzdelavacie aktivity

289 4 046 612

. hodin
Ucastnikov hodin

261
14,05 Ucastnikov 2,29

priemer priemer
hodin/osoba hodin/osoba

14 Pisanie a manaZovanie malych projektov pre MRK

KAPZ Vdaka tomuto vzdelavaniu nasi koordinatori ziskali vedomosti

potrebné pre pisanie malych projektov, ktoré mézu pomoct v oblasti
zdravia v ramci MRK.

vzdelavanie pre riadiacich pracovnikov
= koordinatorov a koordinatorky

/

11 Pomoc osobam so zdravotnym postihnutim
kapz ohrozenych socialnym vyli¢enim

12 Liderstvo pre kazdého
KAPZ
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Vzdelavanie k suhlasu, planované rodiCovstvo, moznosti
antikoncepcie, prevencia sexualne prenosnych choroéb.

2 50 Reprodukcné a sexualne zdravie v MRK
APZ

17 Diskriminacia v MRK a moznosti riesenia

1 KAPZ Cielom vzdeldvania bolo naucit nasich koordinatorov ako mozno
MIARZY postupovat v pripade diskriminacie v pristupe k zdravotnej
starostlivosti a na koho sa obratit.

1 Laktacné poradenstvo

APZN T certifikované vzdelavanie
v spolupraci s OZ MAMILA

O  Vstupné vzdelavanie
APZ vzdelavanie pre novych APZ




VZDELAVANIE 2022

Vzdelavacie aktivity

G&astnikov 1 O 1 61 hodin
hodin
282
30,88 Ucastnikov 2’72
e nodin/osobs
2 6 6 Zlepsenie starostlivosti o zdravie deti v MRK
Vzdelavanie zamerané na zavedenie skriningu
APZ psychomotorického vyvinu (S-PMV) deti v MRK.
Kurz prvej pomoci
251 + 23 + Certifikovany kurz prvej pomoci a kurz nekomplikovaného
APZ KAPZ pdrodu v domacom prostredi zabezpedeny Operaénym

strediskom zachrannej zdravotnej sluzby SR.
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21 Harm reduction - prevencia rizikového spravania

APZ vzdelavanie k prevencii rizikového spravania spojeného
s latkovymi a nelatkovymi zavislostami
Specializované
vzdelavanie

25 Sexualne zdravie a planované rodi¢ovstvo - 2. blok
APZ  $pecializované vzdelavanie vybranych APZ — nadstavba zakladného

kurzu

Specializované
vzdelavanie

12 Laktacné poradenstvo
APZN

certifikované vzdelavanie v spolupraci s MAMILA o. z.

?.?- ly,'y‘ T [ TETITI

Vzdeldvanie na tému Myty a fakty o zdravi — oblastné Vzdeldvanie na tému Zlepsenie starostlivosti o zdravie deti
skupiny Filakovo a Rimavskéa Sobota v MRK — oblastné skupiny Revulca a Roznava



VZDELAVANIE 2023

Vzdelavacie aktivity

233 4 945 1068

Ucastnikov hodin
hodin 383
21,22 279 prisme
priemer ucastnikov hodin/osoba
hodin/osoba
Myty a fakty o zdravi - zvySujeme zdravotnu 19  Vstupné vzdelavanie
20 gramotnost v MRK APZ vzdelavanie pre novych APZ

* vedomosti o anatémii a fyzioldgii srdca, obehovej sustavy,
APZ dychacej a traviacej slstavy
e prevencia ochoreni
e zlepSenie zivotného stylu v MRK i i P .
32 Priprava na porod a starostlivost

apz o predéasne narodené deti

Specializované
vzdeldvanie
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Myty a fakty o zdravi - zvySujeme
zdravotnu gramotnost v MRK

Zakladom vzdelavania bola ziskanie potrebnych vedomosti
o0 anatdémii a fyzioldgii srdca, obehovej sustavy, dychacej

a traviacej sustavy za ucelom zvysenia zdravotnej
gramotnosti prevencie ochoreni a zlepsenia

Zivotného stylu v MRK.

Priprava na porod a starostlivost
o predc¢asne narodené deti

vzdelavanie pre vybranych APZ

Nase asistentky a asistenti sa venovali témam ako zensky
cyklus, spontanne potraty, rizika predcasne narodenych
deti, priprava na poérod a vyziva dietata.

Asistenti a asistentky podpory zdravia na vzdelavani k téme
Myty a fakty o zdravi - oblastna skupina Gelnica




ODBORNA CINNOST ORGANIZACIE
A MEDZINARODNA SPOLUPRACA

Vdaka narodnému projektu Zdravé komunity 2B sa rozvija dalSia spolupraca na narodnej, nadnarodnej
aj medzirezortnej Urovni, ktora posuva dopredu situaciu cielovej skupiny.

Statna prispevkova organizacia MZ SR Zdravé regiény sa celkovo poé&as 7 rokov
zapojila do tychto odbornych spoluprac:

1. Odborna pracovna skupina zriadena MZ SR v ramci Pandemickej komisie vlady SR
Vedenie skupiny: Mgr. Tatiana Hrustic (riaditelka Zdravé regiony, p. o.)

Ciel: Vymena skusenosti medzi ¢lenmi pracovnej skupiny v suvislosti s riesenim pandémie
ochorenia COVID-19 v MRK

Vysledok: dokument ,,Odporucany postup pre samospravy na kontrolu pandémie SARS-Cov-2
v obciach s marginalizovanymi romskymi komunitami*

2. Spolutvorba Akéného planu na roky 2022 - 2024 v oblasti zdravia - Stratégia
pre rovnost, inkluziu a participaciu Roémov do roku 2030
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3. SIRIUS

Ciel: VCasné zistenie pritomnosti choroby pecene a jej fibrozy
u dospelych obyvatelov Slovenska, ktori o nej doteraz bud'
nevedeli alebo s Nou ako diagndzou neboli sledovani.
Sekundarnym cielom je zistenie pricin choroby pecene.

Partner: Slovenska hepatologicka spolocnost a hnutie
zalozené MUDr. Lubomirom Skladanym, PhD.

Pri testovani sestrickam a lekdarom pomahali
aj Zdrave regiony

W Klenovci sa vo stvrtok v priestoroch kultdmeho
domu testovalo ochorenie pecene. Testovanie a

AadlRAamr necl s rAmeel cnrisrdsoAaha Tn e adkrani =

4. Spolupraca s Narodnym ustavom tuberkulézy, plicnych choréb a hrudnikovej chirurgie
vo Vysnych Hagoch za uc¢elom elimindacie Sirenia TBC

Vysledok spoluprace: Celkom sme realizovali 5 blokov vzdelavania tohto typu vo Vysnych Hagoch, a to v rokoch
2017, 2018, 2019, 2022, 2023. Vyskolenych bolo spolu 266 zamestnancov narodného projektu
v teréne (asistentov podpory zdravia a koordinatorov asistentov podpory zdravia) a vdaka
Skoleniu mohli poskytnut mnozstvo praktickej pomoci na konkrétnych pripadoch a prispeli
k vytvoreniu efektivneho komunikacného a testovacieho nastroja prvej linie v rieSeni
kritickych situacii spbésobenych vyskytom TBC v lokalitach MRK.

Skolitel'a organizator vzdelavania o TBC: doc. MUDr. Ivan Solovi¢, CSc., konzultant WHO pre TBC

Uéel vzdelavania: Schopnost APZ reflektovat na aktualne potreby expertov z Narodného Ustavu pri rieseni
a boji proti TBC.
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Healthineers

»Ndrodny projekt Zdravé komunity 2B vnimam
pozitivne, jeho prinosom je zvysenie zdujmu o svoje
viastné zdravie, pomoc pri rieseni problémov
v teréne, a md hlavne vyrazny dopad na zdravotnu
vychovu a povedomie.“

doc. MUDr. Ivan Solovi¢, CSc.

primar odd. pneumoldgie a ftizeoldgie Narodny
Ustav tuberkulozy, pldcnych chordb a hrudnikovej
chirurgie Vysné Hagy, konzultant WHO pre TBC

Nasi asistenti a asistentky podpory zdravia pri prehliadke Specializovanych
oddeleni a demonstrovani vysetrovacich metdd v Narodnom Ustave
tuberkuldzy, plicnych choréb a hrudnikovej chirurgie Vysné Hagy
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5. Medzinarodny projekt PRESCRIP-TEC

Trvanie projektu: 1/2021-12/2023
Zapojené krajiny: Bangladés, India, Uganda, Slovensko, Holandsko
Slovenski partneri: Trnavska univerzita v Trnave, Zdravé regiony, Liga proti rakovine

Zapojené oblastné skupiny: Vranov nad Toplou, Sabinov, PreSov, Poprad, Kosice-okolie a Kezmarok

Ciel: Poskytnut informacie o prevencii rakoviny kréka maternice, informacie o moznostiach zapojenia sa
do skriningovych aktivit (akou je i projekt) a poskytnut moznost testovat sa na vyskyt HPV virusu
v ich tele samotestovanim, a tak na zaklade pozitivity podstupit vsetky kroky k ich liecbe.

Asistentky podpory zdravia s klientkou pocCas osvetovej prednasky

Osvetova prednaska na tému vyskytu HPV virusu pre klientky
z prostredia MRK



HODNOTENIE NARODNEHO PROJEKTU
ZDRAVE KOMUNITY 2B

»,Co priniesla spolupraca na narodnom projekte Zdravé komunity 2B
do vasho profesijného alebo osobného zivota?“

,Spolupraca na narodnom projekte Zdravé komunity 2B mi priniesla nové vnimanie
marginalizovanych romskych komunit. Ich problémy, ale najma ich myslenie nie je
identické s majoritnym, a je velmi potrebné vnimavo vysvetlovat ochranu zdravia

a odburavat strach zo smrti.”

doc. MUDr. Ivan Solovié, CSc.

primar odd. pneumoldgie a ftizeoldgie

Narodny Ustav tuberkulozy, plicnych
chorbb a hrudnikovej chirurgie

Vysné Hagy, konzultant WHO pre TBC

,Pre mna osobne to prinieslo obrovsky posun v mysleni, prinieslo mi to nadsenie,
nové spoluprace, vela prilezitosti na premyslanie, prehodnocovanie, hladanie inovacii
a povzbudenie do dalSieho budovania konstruktivnych veci, ktoré maju priamy vplyv
na to, ako ludia Ziju svoj Zivot a na ich Stastie, zdravie a moznosti, ktoré maju. Verim,
Ze budeme mat spolu moznost nadalej pracovat na novych projektoch a este viac
rozSirovat nase spolo¢né snahy.”

Mgr. Andrea Polokova

lektorka a riaditelka OZ Mamila

60



61

,Vzajomna spolupraca nam priniesla obojstranné vyriesenie problémov hlavne
v oblasti zdravia, ¢o sa nam potvrdilo pocas dvoch rokov ochorenia COVID-19.
Bez vzajomnej suCinnosti oboch stran nie je praca s klientmi mozna.”

Mgr. Rastislav Popusa

starosta obce Ostrovany

.Nekonecno prilezitosti pretavovat vedecké poznatky do praktickych Uspechov
a naopak. A na 10 rokov pocit, Zze ked'sa chce, v tejto krajine sa da zivit rodinu
zmysluplnou pracou.”

Mgr. Andrej Belak, PhD.

vedecky pracovnik Ustavu
etnoldgie a socialnej
antropolégie SAV

,Spolupraca medzi mnou a organizaciou je na vysokej urovni. Som rada, Ze organizacia
Zdraveé regiony si vybrala na spolupracu aj nasu nemocnicu v Trebisove. Je pravdou,

ze mame velky pocet obyvatelov v marginalizovanej romskej komunite a som
presvedcenad, Ze aj jeden jediny rozhovor a podana pomocna ruka nasich asistentiek
romskym mamickam pomoze k zlepseniu a skvalitneniu ich spdsobu zivota.

Prostrednictvom asistentiek v nemocnici som ja sama porozumela viac romskej kulture
a zivotu v komunite.”

Mgr. Miriama Rusinova

socialna pracovnicka a koordinatorka
dobrovolnickeho centra NsP Trebisov



»Ako vnimate posobenie a dopady narodného projektu Zdravé komunity 2B
pre ludi z prostredia marginalizovanych komunit?*

.Tento vplyv je zdsadny z mnohych hladisk, posun v podpore zdravia, ¢o je klucoveé
a zasadné. Ale ja by som vyzdvihla hlavne iny aspekt: ,Tento projekt dava ludom

z MRK signal, ze zmena je mozna. A toto posolstvo, ze ,zmena je mozna“ ze ma
zmysel sa snazit je nieco, o prinasa nadej.”

Mgr. Andrea Polokova

lektorka a riaditelka OZ Mamila

.Narodny projekt Zdravé komunity 2B je projekt, ktory meni zivoty nielen nam, ktori ho
realizujeme, ale aj ludom, ktorym je urceny, t. j. nasim klientom. Prostrednictvom nasich
asistentov podpory zdravia sa snazime burat bariéry a stereotypy, ktoré ¢astokrat brania
akceptovat odliSnosti medzi ludmi v spolo¢nosti. Poctivou kazdodennou pracou
potvrdzujeme, ze toleranciou, pochopenim a Uctou sa toho mbze dosiahnut velmi vela.”

Mgr. Maria Fumacova

manazérka pre monitorovanie
Vv ramci narodného projektu
Zdravé komunity

~Tento projekt sa ukazal ako opodstatneny, adresny, mézem ho hodnotit velmi kladne.
Bol prinosom nielen pre klientov, ale aj pre zainteresované institucie (obecny urad,
nemocnice, ambulancie, lieCebne, a iné). Vo velkej miere odbremenil v zdravotnej
oblasti inych socialnych pracovnikov, ktori mohli rieSit iné aktivity s klientmi.”

Mgr. Rastislav Popusa

starosta obce Ostrovany
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,Pocas priblizne 5-tich rokov, €¢o som mala moznost sledovat vyvoj asistentov, vidim ich
obrovsky posun v schopnosti sustredit sa, vnimat rozsiahle mnozstvo ¢asto odbornych
informacii, klast velmi relevantné otazky poukazujice na ich zaujem o prednasanu tému,
spajat informacie s uz pocutym. U mnohych asistentov ma ocarila ich tdzba naucené
okamzite aplikovat vo svojich lokalitach, ¢asto velmi adekvatne kladli doplfiujdce otazky
s ohladom na konkrétne situacie z ich pracovného, obcas aj osobného Zivota.”

MUDr. lvana Kusnierova

lektorka v oblasti vzdelavania
laktacnych poradkyn,
OZ Mamila

,Okrem odborného posunu asistentov podpory zdravia a koordinatorov asistentov podpory
zdravia, €o je prvotnym cielom mojho pdsobenia v projekte, s pre mna rovnako, miestami
doélezitejSie tzv. pridané hodnoty. Obcas narazim na nepochopenie tejto oblasti ucenia,
spoluprace pri praci s detmi i dospelymi, no dalSie trojro¢né obdobie mi ukazuje, Zze hodnoty
suU doélezité a ludia im nielen rozumeju, ale zac¢inaju ich zit a prenasat do svojej prace

v teréne. Za zasadné povazujem osobnostny rast, zvysenie kvality zivota, vnimanie hodnoty
poslania/miesta v zivote. Dopad na marginalizované romske komunity je pre mna jednou
vetou neopisatelny.”

Mgr. Paula Poduskova

lektorka
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