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I. IDENTIFIKACIA ORGANIZACIE

Nazov: Zdravé regiony

Zriad’ovatel’: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Pravna forma: Statna prispevkové organizacia

Sidlo: Limbova 2, 831 01 Bratislava — mestska ¢ast’ Nové Mesto

KoreSponden¢na adresa: Ferienc¢ikova 20, 811 08 Bratislava (pozn. do 31.1.2017)
Kocel'ova 937/9, 821 08 Bratislava (pozn. od 1.2.2018)

Identifikac¢né ¢islo: 50 626 396

DIC: 212039 3033

Registracné udaje: Zriad'ovacia listina Ministerstva zdravotnictva Slovenskej

republiky — Z48515 — 2016 — OZZAP

SK NACE (Statisticky urad SR) 84120  Usmerfiovanie  &innosti  zariadeni  poskytujtcich
zdravotnicku starostlivost’, vzdelavanie, kultirne a iné socialne
sluzby okrem socidlneho zabezpecenia

Meno a priezvisko Statutarneho Mgr. Tatiana Hrusti¢, riaditel’ka

zastupcu (zastupcov): Ing. Alena Koperova, zastupujuca Statutdrna zastupkyna
Bankové ¢islo uctu — v tvare Statna pokladnica
IBAN: SK44 8180 0000 0070 0056 4561 /refundacie/

SK09 8180 0000 0070 0056 4609 /zalohy/

II. POSLANIE A STREDNODOBY VYHLAD ORGANIZACIE

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky (d’alej len ,,MZ SR*) v zmysle §21 ods. 5 pism. b)
Zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy
a o zmene a doplneni niektorych zakonov a v sulade s §45 zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov vydalo rozhodnutie o zriadeni Statnej prispevkovej organizacie Zdravé regiony.

Prostrednictvom prispevkovej organizacie Zdravé regiony je vytvoreny priestor na realizaciu opatreni v
posobnosti MZ SR, ktorymi sa realizuju docasné vyrovnavacie opatrenia strednodobého a dlhodobého
charakteru, zamerané na zlepSenie zdravotnej situacie socialne vylucenych skupin. Jednou z hlavnych a
kIagovych ¢innosti v tejto oblasti je realizicia Narodnych projektov financovanych z prostriedkov EU
(Opera¢ny program LCudské zdroje).

Statna prispevkova organizacia Zdravé regiony realizuje doCasné vyrovnavacie opatrenia strednodobého
a dlhodobého charakteru, zamerané na zlepSenie zdravotnej situacie socialne vylu¢enych skupin.

Model prispevkovej organizacie prinaSa moZnost’ komplexného, systematického a dlhodobého
rieSenia situacie znevyhodnenych skupin v oblasti zdravia na narodnej arovni.

Webové sidlo organizacie — www.zdraveregiony.eu

Poslanie a ciele
Poslanim organizacie je realizacia a rozvoj doCasnych vyrovnavacich opatreni v oblasti zdravia.

Realizacia arozvoj zdravotnej mediacie v marginalizovanych romskych komunitach (dalej len
»MRK*) je komplex ¢innosti, ktoré realizujeme za ucelom zlepSenia podmienok pre zdravie.

Nase aktivity a ¢innosti zameriavame na socialne determinanty zdravia, medzi ktoré patri so zdravim
suvisiace spravanie, materidlne podmienky, psychosocidlne faktory, bariéry v pristupe k zdravotnej



starostlivosti, zdravotna gramotnost’ a Strukturalne obmedzenia — napr. diskriminacia, rasizmus, nizka
uroven vzdelania, sivisiaca legislativa.

Nasimi cielovymi skupinami su:

prislusnici MRK;
asistenti/tky podpory zdravia
skupiny obyvatel'stva ohrozené socialnym vylucenim

Nasimi cielmi su najmd:

zniZenie bariér v pristupe k zdravotnej starostlivosti (vratane zvySenia dostupnosti sluzieb zdravotnej
starostlivosti a informovanosti MRK v oblasti zdravotnej starostlivosti a prevencie);

zvySenie zdravotnej gramotnosti (vratane zvySenia miery povedomia v oblasti zdravotnej starostlivosti
prislusnikov MRK);

zlepsenie so zdravim suvisiaceho spravania (predovsetkym zniZenie rizikovosti zivotného $tylu).

Od realizacie aktivit ocakavame:

zlepsenie pristupu k zdravotne;j starostlivosti redukciou najmi vnutornych bariér;

zavedenie systematickej podpory zdravia v MRK;

zvysenie Ucasti na preventivnych prehliadkach a povinnom oc¢kovani;

zabezpecenie vcasnej identifikacie vyskytu infekénych ochoreni;

zvySenie miery informovanosti o zdravi a zdravotne;j starostlivosti,

zlepSenie komunikéacie a vztahov medzi MRK a poskytovate'mi zdravotnej starostlivosti;
zvySenie dovery k zdravotnému systému;

zlepSenie urovne osobnej a komunalnej hygieny;

znizenie poCtu neopodstatnenych vyjazdov a zneuzitia sluzieb rychlej zdravotnej pomoci — RZP;
zlepSenie informacii o vol'nopredajnych liekoch a ich pouzivani;

zlepSenie informovanosti o liecebnom rezime a jeho dodrZiavanie;

vykonévanie osvetovych aktivit zameranych na prevenciu navykovych latok;

zlepSenie starostlivosti o deti a matky (popdrodna starostlivost’, podpora dojc¢enia a pod.);
vybudovanie novych l'udskych kapacit v MRK, zvySenie zamestnanosti a kvalifikovanosti v MRK;
zniZenie vyskytu infekénych ochorent;

vytvaranie a realizovanie lokalnych stratégii na podporu zdravia zameranych na §irSie suvislosti
zdravia (sietovanie a zapajanie S$tatnych institucii, verejnej spravy, organizacii a d’alSich pomahajtcich
profesii do rieSenia lokalnych problémov, ktoré maji dopad na zdravie obyvatel'ov MRK);
zlepsenie hygieny v osadach a mestskych koncentraciach;

monitoring stavu zne€istenia a riziko byvania v lokalitach nachadzajucich sa na starych
environmentalnych zat'aziach.

Nasa vizia

,Zdravie moze pozitivne alebo negativne ovplyviiovat spolocnost ajej vyvoj, na druhej strane
spolocnost moze pozitivne alebo negativne ovplyviiovat' vyivoj zdravia. Aj z tohto dovodu je starostlivost’
0 ohrozené skupiny obyvatelov, klicovym faktorom pre zdravie celej spolocnosti. *

V roku 2017 sa prostrednictvom organizécie Zdravé regiony pod gesciou Ministerstva zdravotnictva SR
vytvara priestor na realizaciu komplexného, dlhodobého rieSenia situdcie znevyhodnenych skupin
v oblasti zdravia na narodnej tirovni. Jednou z nosnych ¢innosti v tomto smere je realizacia NP Zdravé
komunity, financovaného z prostriedkov eurdpskych §trukturalnych a investicnych fondov.

Viziou organizacie je realizovat’ opatrenia a programy, ktoré budi mat’ zasadny vplyv na znizovanie
rozdielov v zdravi a sGCasne prinesi vyrazné zlepSenie v oblasti pristupu k zdravotnym sluzbam,



informaciam, prispeju k zvySeniu zdravotnej gramotnosti a zodpovednosti jednotlivcov za svoje zdravie
a taktiez prispeju k integracii vylu¢enych skupin obyvatel'stva do spolo¢nosti.

Dlhodobé ciele

Aktivity realizované prostrednictvom Nérodného projektu Zdravé komunity (d’alej len ,,NP ZK*)
planujeme po roku 2022 naviazat na d’alsie financovanie z prostriedkov EU. Trvald udrzatelnost
vybudovanych kvalifikovanych I'udskych zdrojov ako aj zachovanie dobre fungujucej spolupracujticej
siete v teréne a udrzatelnost’ vystupov a vysledkov NP ZK je vyznamnym cielom aj po ukonéeni
financovania z prostriedkov EU.

Projekt ma mimoriadny potencial a v podmienkach SR aj EU je vynimo¢ny. V ramci obdobnych
projektov a iniciativ v zahrani¢i je NP ZK uz teraz lidrom v krajinach EU. Dlhodobym ciel'om je

.....

v zahrani¢i.

Pocas doby realizacie NP ZK je preto dolezité komplexné hodnotenie nasich ¢innosti v ramci NP ZK,
ktoré zahfia aj systematické a praktické informacie o aktualnych potrebach ohladne socialnych
determinantov zdravia (d’alej len ,,SDZ*) v cielovych MRK, ktoré planujeme vyuzit' na zvySenie
vlastnych pozitivnych dopadov na SDZ v ciel'ovych MRK a to prostrednictvom lepSieho prispdsobenia
vlastnych interven¢nych aktivit aktudlnym potrebam ohl'adne SDZ v MRK.

Vyhodnotenie dopadov NP ZK na SDZ v cielovych MRK sa bude realizovat’ na zaklade vypracovanej
metodiky. Na zéklade vystupov z hodnotenia dopadov NP ZK na socidlne determinanty zdravia (d’alej
len ,SDZ“) v cielovych MRK zistime, ktoré intervenéné aktivity su uc¢inné ado akej
miery. Vysledky vyuzijeme aj ako rigorézny a exaktny dokaz zmysluplnosti NP ZK v programovom
obdobi 2017-2022 vo vztahu k cielovym MRK, donorom NP ZK ako aj k SirSej verejnosti.

Standardizovanim pozicie Asistent podpory zdravia v MRK a jej zaradenim do kataldégu pracovnych
¢innosti bude vytvoreny priestor pre d’alie rozvijanie aktivit organizacie aj po ukonceni financovania
z prostriedkov EU.

K dalsim dlhodobym cielom organizacie patri:

rozSirenie aktivit organizacie v oblasti podpory zdravia o d’alSie ciel’ové skupiny obyvatelov SR;
vytvorenie akreditovaného vzdeldvania pre poziciu asistent podpory zdravia a koordindtor
asistentov podpory zdravia;

zapajanie sa do novych vyziev s cielom d’alSiecho rozvoja i budovania Pudskych zdrojov
a rozSirenia aktivit organizacie.

Vzhl'adom na prierezovy pristup aktivit organizacie (cielene vytvarame pracovné miesta pre zastupcov
cielovej skupiny v najchudobnejSich regionoch, ich systematické vzdelavanie a nasledné Siroké
spektrum aktivit v oblasti zdravia) existuje vyznamny priestor pre rozvoj aktivit v spolupraci s
relevantnymi rezortmi, pre ktoré buda skusenosti, vystupy z evaluacie a poznatky z realizacie aktivit
organizacie uzito¢né a cenné (MSVVa$S SR, MPSVaR SR, MZP SR).

Dlhodobym cielom, ktory presahuje ciele organizacie, je pomoct marginalizovanym rémskym
komunitam zvnitra - prostrednictvom posilnenia viery vo vlastné schopnosti — aj navonok - vd’aka
pozitivnym vysledkom pomoct’ zlepsit’ celkovy obraz o Romoch u majoritnej spolo¢nosti.



[II. REALIZOVANE AKTIVITY 2020 (vyber)

Rok 2020 bol s vynimkou mesiacov januar a februar vyrazne poznaCeny celosvetovou pandémiou
ochorenia COVID-19 astou savisiacimi narodnymi preventivnymi opatreniami. Tejto novej
skuto¢nosti sme museli veI'mi promptne prispdsobit’ nase ¢innosti v teréne a z tohto dévodu budeme
osobitne venovat’ samostatnu Cast’ vyrocnej spravy podpore celoslovenskych preventivnych opatreni.

Zdravotna mediacia v teréne 2020

Vsetky aktivity organizacie su sucastou dlhodobého a komplexného tUsilia o zlepSeni podmienok pre
zdravie v segregovanych komunitach a zaroven zdravotného stavu ich obyvatelov. NasSe aktivity
zarad'ujeme do zdravotnej medidcie, druhu komunitnej prace, ktorej cielom je zlep$it' zdravotny stav.

Zdravotnu medidaciu chapeme ako druh komunitnej prace, ktory angazuje a vzdelava jednotlivcov —
laikov z ciel'ovych komunit, na vykonavanie systematickej prace v oblasti socialnych determinantov
zdravia na komunitnej urovni.

Od realizacie aktivit o¢akavame zavedenie podpory zdravia v MRK:

* zlepSenie komunikacie a vztahov medzi MRK a poskytovate'mi zdravotnej starostlivosti
* zvySenie dovery k zdravotnému systému

* zlepSenie pristupu k zdravotnej starostlivosti redukciou vnitornych bariér

* zvySenie Ucasti na preventivnych prehliadkach a povinnom ockovani

* zabezpecenie véasnej identifikacie vyskytu infekénych ochoreni

* znizenie poc¢tu neopodstatnenych vyjazdov rychlej zdravotnej pomoci

* zvySenie zdravotnej gramotnosti

* zlepSenie urovne osobnej a komunalnej hygieny

* prevenciu navykovych latok

* zlepSenie prenatalnej a popdrodne;j starostlivosti a podporu dojc¢enia

* vybudovanie novych l'udskych kapacit v MRK (zvySenie zamestnanosti a kvalifikovanosti)
» mnoh¢é d’alSie

Uz charakter naSich ¢innosti hovori o doslednom participativnom pristupe — zamestnavame primarne
l'udi z prostredia cielovych komunit, pretoze tvrdime, Ze najlepsi expert na potreby konkrétnej komunity
je prave clovek, ktory tam denne Zije, pozna prostredie.

Nase aktivity je mozné rozdelit’ piatich hlavnych kategorii:

1) Zdravotnd medidacia v teréne

2) Cinnosti v teréne — Ochorenie COVID-19

3) Implementacia Asistentov podpory zdravia v prostredi nemocnic
4) Vzdeldavanie a rozvoj ludskych zdrojov

5) Rozvoj spoluprdce a advokacia zdravotnej medidacie v MRK

Na poziciach Asistentov podpory zdravia (APZ) su zamestnavani priamo prislusnici a obyvatelia
MRK/obci, v ktorych sa realizuju aktivity projektu. Tato ciel'ova skupina je systematicky vzdelavana
a odborne vedena.



1) Zdravotna mediacia v teréne

Hlavnymi ¢innostami organizacie su podpora preventivnych zdravotnych programov prostrednictvom
pravidelnej realizacie osvetovych aktivit v teréne MRK. Realizacia a rozvoj zdravotnej mediacie v MRK
predstavuje subor ¢innosti, ktoré realizujeme za u¢elom zlepSenia podmienok pre zdravie.

Nase aktivity a ¢innosti zameriavame na socialne determinanty zdravia:

* so zdravim stvisiace spravanie;

» materialne podmienky;

* psychosocialne faktory;

* bariéry v pristupe k zdravotnej starostlivosti;

* zdravotna gramotnost’;

* Strukturalne obmedzenia — napr. diskriminacia, rasizmus, nizka Groven vzdelania, stvisiaca
legislativa.

Nase aktivity je mozné rozdelit’ piatich hlavnych kategorii:

Podpora preventivnych programov

Spolupraca s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti
Ina spolupraca

Priama asistencia

Dalsie intervencie

M

Aj napriek znaénym obmedzeniam pocas pandémie ochorenia COVID-19 sa nam podarilo
zabezpecovat’ vSetky kI'iCové Cinnosti, pricom ich realizécia je priamo ovplyviiovana medzil'udskym
kontaktom s klientmi.

Nosné ¢innosti, vratane povinného oCkovania deti vo vSetkych lokalitach, sme dokazali realizovat
aktivnym hl'adani rieSeni (vybavenie zamestnancov ochrannymi prostriedkami, telekomunikacné
vybavenie, vlastna iniciativa koordinatorov) a v obdobi uvolnenia opatreni poc¢as letnych mesiacov.
Najviac intervencii sa nam podarilo zrealizovat’ v kategorii Priama asistencia, kde APZ pomahali
klientom pri orientovani sa v zdravotnom systéme.

Zdravotni mediaciu v teréne realizovalo spolu 281 asistentov podpory zdravia (d’alej len ,,APZ*) pod
vedenim 27 koordinatorov asistentov podpory zdravia (d’alej len ,,KAPZ*) v 268 lokalitach.

Viac informacii s konkrétnymi vysledkami v tejto oblasti je mozné najst’ v kapitole ,,Ciele a prehlad ich
plnenia* .

Narodné projekty

Dominantné aktivity nasej organizacie tvoria narodné projekty financované z prostriedkov Europskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov (d’alej len ,,ESIF)*.

Jedna sa o nasledovné narodné projekty:

Narodny projekt Zdravé komunity 2B

Nérodny projekt Zdravé komunity 2B (d’alej len ,,NP ZK 2B*) je kI'i¢ovou aktivitou organizacie a to
z pohl'adu historickych zéakladov, Sirky cinnosti (najvyssi pocet a typ intervencii), uzemného rozsahu
(sedem krajov Slovenska mimo Bratislavského samospravneho kraja), a alokacie finan¢nych
prostriedkov (viac informacii je uvedenych v Casti ,,Rozpocet™). Je financovany prostrednictvom
Operacného programu Ludské zdroje, prioritnd os 5. Sprostredkovatel'skym organom je Ministerstvo



vnutra SR, riadiacim organom je Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR. V ramci projektu
realizujeme zdravotni mediaciu vo viac ako 250 lokalitach, v 8 nemocniciach a zamestnavame viac ako
300 l'udskych zdrojov.

Narodny projekt Zdravé komunity 3B

V Bratislavskom samospravnom kraji nadvdzujeme na aktivity realizované od juna 2018 v ramci
narodného projektu Zdravé komunity 3A (dalej len ,NP ZK 3A“). Projekt je financovany
prostrednictvom Operacného programu LCudské zdroje, prioritna os 4. Projektové aktivity maju eSte
SirSie ciele ako je to v NP ZK 2B a zameriava sa na socidlne vylucené osoby. Riadiacim organom je
Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny SR. Vramci projektu sme zamestnavame 10 os6b
a realizujeme zdravotnu mediaciu v 8 lokalitach.

Narodnv projekt Korona te merel

Nérodny projekt je pomerne novym a kratkodobym projektom, z hl'adiska ciel'ov reflektuje celosvetovi
pandémiu ochorenia COVID-19. Prostrednictvom projektovych aktivit sme dokazali navysit pocty
Pudskych zdrojov v teréne a mohli obstarat’ materialne vybavenie. Narodny projekt je financovany
v ramci prioritnej osi 5 prostrednictvom Operac¢ného programu Cudské zdroje. Pocty zamestnancov sa
v priebehu roku menili podl'a aktualnej pandemickej situdcie a organizacnym potrebam (od 0 po 34).

2) Cinnosti v teréne — Ochorenie COVID-19

Ako uz sme v ivode spomenuli, rovnako ako vSetky ostatné oblasti verejnej a stikromnej sféry sme
museli prispdsobit’ nase ¢innosti novej vyzve — podpore celoslovenskych preventivnych opatreni.

Na nasledujucich stranach sa pokusime zhrnut' naSe ¢innosti zamerané na podporu preventivnych
opatreni, ochranu cielovej skupiny, celej spolo¢nosti a ukazat’ nas vlastny aktivny kvalitativny prinos
do rieSenia pandémie.

Vsetci asistenti podpory zdravia pod vedenim koordinatorov sa uz od marca uplynulého roku
zameriavali na priamu podporu celoslovenskych opatreni — najma prevenciu, podporu pri karanténach,
kontrolu a monitorovanie, informovanie, personalnu podporu, logistické a operativne ¢innosti.

Kontrola pandémie SARS-CoV-2 v marginalizovanych romskych komunitdach

V suvislosti s moznost'ou prieniku pandémie ochorenia COVID-19 aj do prostredia marginalizovanych
romskych komunit (MRK) na Slovensku, boli identifikované dve bezprostredné verejno-zdravotné
rizika:

» Riziko prudkého narastu t'azkych ochoreni COVID-19 v MRK v désledku rychleho
rozSirenia nakazy v MRK a pritomnosti Pudi so zvySenym rizikom t’azkého priebehu
ochorenia v danom prostredi.

» Riziko Sirenia epidémie z postihnutych MRK do ostatnych casti obci v dosledku
nedostato¢ného dodrziavania prevencnych opatreni obyvate’mi MRK mimo MRK.

Po podrobnejsom zvazeni dostupnych informacii sa ako teoreticky plosne akiitne z epidemiologického
hl'adiska javilo predovSetkym prvé riziko. Prienik pandémie ochorenia COVID-19 do MRK bol
predbezne povazovany za vel'mi pravdepodobny miniméalne zavlecenim zo zahranicia.

Zdravé regiony (dalej len ,,ZR*), od 13.03.2020 realizovala v 2-3 diiovych intervaloch mapovanie
situacie ohl'adom pandémie v MRK na fizemi 250 obci. Toto mapovanie zachytilo v 66% MRK navraty
zo zahraniéia z krajin, v ktorych bola v danom Case pandémia uz bud’ na prudkom vzostupe alebo



vyznamne rozsirena (Ceska republika, Velka Britania, Nemecko, Rakusko a Taliansko spolu k 27.03.
i8lo o navraty jednotlivcov z danych krajin do vySe 1400 rodin). Ked'Ze dany vyber MRK bol
reprezentativny za Banskobystricky, Kosicky a Presovsky kraj, podobnu situaciu bolo rozumné
ocCakavat aj v zostavajlcich priblizne 50 obciach s porovnatenymi MRK na tomto uzemi. Ten isty zdroj
zaroven ukazal, ze MRK predstavovalo populaciu, ktorej sa do konca marca testovanie na pritomnost’
ochorenia COVID-19 prakticky nedotklo. Z priblizne 180 000 obyvatelov, ktoré ZR mapovanie
pokryvalo (priblizne % celej MRK populacie), bolo od pociatku epidémie testovanych len 59 I'udi (a aj
to len celkom nesystematicky, predovSetkym v priebehu prvych par dni po zachyteni pandémie a
poviacsine v suvislosti s predo§lymi hospitalizaciami z inych dovodov).

Rychle rozsirenie ochorenia COVID-19 v ramci MRK v pripade zavlecenia bolo pravdepodobné
vzhl'adom na typické Zivotné podmienky v danom prostredi. Tie tu totiz maximalne stazuju az
znemoznuju uc¢inné dodrziavanie akychkol'vek opatreni proti Sireniu infekénych ochoreni. V MRK napr.
typicky absentuje Standardnd verejna infrastruktira i zakladné vybavenia domacnosti (priblizne %
domacnosti napr. chybaju funkéné pripojenia na vodu a kanalizéciu, splachovacie toalety a kupelne),
domacnosti s tu malé a husto obyvané (priemer 4,5 osoby na pomerne vel'mi malé obydlia), prijmy
drvivej vacsiny domacnosti su trvalo pod hranicou chudoby a zna¢né podiely obyvatel'stva tu vykazuju
niz$iu uroven zdravotnej gramotnosti. Ocakavanie rychleho rozsirenia v MRK podporovali aj priame
pozorovania z praxe, ¢i uz klinickej alebo praxe réznych terénnych MRK pracovnikov: karanténa
navratilcov z rizikovych krajin, nosenie rasok, zvySenie beznych Standardov osobnej hygieny,
dodrziavanie fyzického odstupu a iné predstavovali opatrenia, ktoré sa vo vacsine MRK zacali z vyssie
uvedenych dévodov zavadzat’ len so znaénym oneskorenim a v mnohych smeroch bolo ich dodrziavanie
aj prakticky nemozné. ZvySené riziko tazSich priebehov ochorenia COVID-2019 v pripade rozsirenia
v MRK bolo a je mozné bezpecne odvodit’ z mnoZzstva reprezentativnych epidemiologickych studii o
demografickom zlozeni a zdravotnom stave tamojsSej populacie. Hoci ide o populaciu v priemere velmi
mladu (priemerny vek 25 rokov a priblizne 45% tvoria deti do 15 rokov), predpoklad o nizkej rizikovosti
ochorenia v mladSom veku na niu nemozno vztiahnut' ako na celok. Obyvatelia MRK totiZ ziju vyrazne
kratSie ako ostatna slovenska populécia (len priblizne 5% populacie MRK prekracuje 60 rokov zivota),
maju nickol’konasobne vysSiu detski umrtnost’ a v priebehu celého zivota trpia va¢Sou zatazou vSetkymi
druhmi ochoreni, vratane vSetkych druhov civiliza¢nych ochoreni (so skorSim nastupom), chronickych
respiracnych ochoreni (od ranného veku), infekénych ochoreni a parazitoz. Velmi Casta je tu tiez
komorbidita. Vzhl'adom na zasadne krat$i vek a vyssiu celozivotnu zataz (nielen priamo patologiami,
ale aj environmentalnymi expoziciami, zat'az psychicku, fyzicka a nezdravsou stravou) mozno v pripade
tejto populacie uvazovat' o rychlejSom biologickom starnuti. V porovnani s beznou slovenskou ¢i
europskou populaciou je tu preto na mieste v rovnakych vekovych kategoriach ocakavat’ skor viac nez
rovnako alebo menej tazSich priebehov tohto ochorenia.

L. vina pandémie ochorenia COVID-19 - Pomoc a podpora pri testovani obyvatel'ov MRK

Zdravé regiony v spolupraci so samospravami, USVRK a vojenskymi §pecialistami civilnej spoluprace
zacCiatkom aprila 2020 zacali testovanie v lokalitich MRK. Testovaniu predchadzala priprava
spocivajlca v analyze, ktorej vysledkom bolo lokalizovanie najrizikovejs$ich lokalit a to najma podla
poc¢tu klientov s cestovatel'skou anamnézou. Pri organizicii samotného testovania bolo potrebné
zosuladit' zoznamy a informdacie o klientoch s cestovatel'skou anamnézou. Velmi ddlezita bola
sucinnost’ naSich zamestnancov s pomahajicimi profesiami a samospravou obce/mesta. Den pred
testovanim sa ziSli zastupcovia nasej organizacie — KAPZ, starosta obce a zastupcovia vojenskych
$pecialistov, ktori si dohodli vSetky organizacné postupy ako napr. vyber miesta na testovanie, pocet
testovanych (podl'a zoznamov), za¢iatok testovania a pod. Nasledne APZ informovali klientov o termine
testovania a vysvetlovali im, pre¢o je dolezité dat’ sa otestovat. Testovanie bolo zamerané na l'udi
s cestovatel'skou anamnézou.

Dolezitou a mimoriadne naro¢nou tlohou nie len z ¢asového hl'adiska bola osvetova ¢innost’ zamerana
na informovanie klientov o testovani na ochorenie COVID-19 a to z dovodu ich cestovatel'skej
anamnézy. Testovanie bolo pre obyvatelov MRK dobrovolné a tlohou APZ bolo zabezpeéit' ¢o
najvyssiu moznu ucast’ obyvatel'ov s cestovatel'skou anamnézou na planovanom testovani.



Nase Cinnosti boli zamerané najmé na:

e zameranie testovania podla dat o COVID-19 v
MRK a vlastnych odbornych analyz rizik;

e zoznamy obci a komunit na testovanie podl'a miery
ohrozenosti;

e harmonogramy testovania v spolupraci s OS SR;

e vzorky l'udi na testovanie/ cestovatel'ska anamnéza;

e informovanie obci o testovani;

e informovanie a nadbor I'udi z MRK na testovanie;

e bezpecnostné protokoly k odberom;

e asistencia pri samotnom testovani v 162
obciach/mestach.

Od 03.04.2020 do 26.04.2020 sme v ramci operacie Karusel 1. spolupracovali na testovani v 162

lokalitach v ktorych sa otestovalo 4 784 klientov.
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Identifikované problémy pri testovani

e malo ¢asu na pripravu — spolupraca,
komunikacia, informovanie
obyvatelov MRK;

e absencia  planu  nasledujucich
krokov, ktoré mali byt pripravené
eSte pred zaciatkom testovania
v MRK;

e Sirenie dezinformacii ~ ktorym
obyvatel'stvo uverilo viac, ako nasej
snahe ich wvysvetlit im potrebu
testovania a jeho vyznam;

e zlyhavanie spoluprace s MsU/OU a poméhajucimi profesiami, ktoré mali zabezpetovat
v lokalitach komunikaciu s obyvatel'mi (superivost, konflikty, ohovaranie);

e mimoriadne negativny obraz o testovani v MRK v désledku celoplo$nych karantén + média;

e nedostatok ochrannych pomécok ako aj informacii pre pomahajice profesie;

¢ nejednotna komunikéacia.

11. vina pandémie ochorenia COVID-19

V priebehu II. viny pandémie pocas jesennych mesiacov sme sa na testovaniach, vratane celoplosnych,
podiel’ali individualne a to na zaklade potreby a poziadaviek jednotlivych samosprav. Takmer vSetky
obce sme s ponukou o spolupracu aktivne oslovili, v mnohych tuto moznost' vyuzili, vinych si
testovanie zabezpecovali kompletne sami a vo vlastnej rézii av dalSich potrebovali pomoct’ len
¢iastkovo s operativnymi tlohami (najmé v oblasti informovania a logistiky t¢astnikov).

Spolupraca s Intervencénym timom Ministerstva zdravotnictva SR

V priebehu roka sme na vSetkych trovniach (vedenie, zamestnanci ustredia, KAPZ a APZ) aktivne
participovali, iniciovali a realizovali intervencie v teréne v suvislosti s rieSenim krizovych situacii
vzniknutych kvoli pandémii ochorenia COVID-19. Tieto intervencie boli realizované v spolupraci s
Intervencnym timom MZ SR (d’alej len ,,IT MZ SR*). Jeho ¢lenovia (lekari, medici, psychologovia,
iny odborny persondl) realizuju svoje aktivity pre rozne zranitené skupiny 'udi — najma klientov DSS,
I'udi bez domova ale aj pre obyvatel'ov marginalizovanych romskych komunit. Prave vyjazdy do
poslednej menovanej skupiny sa uskuto¢nili v spolupraci s nasou organizaciou.

Ciel'om tychto intervencii bolo ziskat’ detailny prehl’ad o stave a rozsahu vyskytu ochorenia, eliminovat’
dohady, priniest’ jasné informacie pre nastavenie efektivnych opatreni a eliminovat’ karantenizacie
celych lokalit. Tento ciel’ sme v spolupraci s IT timom MZ SR realizovali prostrednictvom ¢innosti:
klinicky skrining, osveta, psychosocidlna podpora, trasovanie kontaktov, mapovanie prekazok
dodrziavania izolacie, resp. karantén, a doplnkové testovanie v Kkarantenizovanych MRK
domacnostiach; identifikacia hlavnych ciest Sirenia epidémie v ramci a z MRK; personalna podpora
komunit, planovanie logistiky a implementacia masivnejSiecho nadvézného testovania v komunite;
navrhy odporucani pre miestnych aktérov ohl'adom prevencie a kontroly $irenia.

Pri vSetkych uvedenych typoch intervencii sme vedeli tiez poskytnut’ relevantné podklady z nasho
monitoringu situacie okolo ochorenia COVID — 19.

Koncom roka 2020 participovala nasa organizacia na vyjazdoch v 12 obciach a mestach, v ktorych
posobime (Banovce nad Bebravou, Lenartov, Presov, Velky Krti§, Zborov, Malcov, Sabinov, Spissky
Stiavnik, Zehra, Janovce v okrese Poprad, Pavlovce nad Uhom a Spisské Vlachy) a tieZ v obci Ratnovee,
v ktorej priamo nepdsobime. Klacova bola spolupraca s pomahajucimi profesiami, najcastejSie
s asistentmi podpory zdravia, ktori v pripade potreby poméahali samosprave a klientom s plnenim




odportéani priamo v teréne. Uloha APZ bola tiez kIai¢ova pri vytipovani rodin, v ktorych Ziju zranitelné
osoby (starSie osoby, osoby s chronickymi ochoreniami, novorodenci ¢i tehotné Zeny), ktoré bolo treba
pri klinickom skriningu uprednostnit’.

NeoddeliteI'nou sucast'ou intervencii bolo aj celkové zhodnotenie situacie v lokalite a vypracovanie
odporucani, ¢i navrh koordinacie pomdhajucich profesii tak, aby boli osoby pocas doby pripadnej
karantény v bezpeci. V spolupraci s IT MZ SR sme tiez vypracovali formular, ktory mal zachytit’ priebeh
ochorenia v danej lokalite, tzv. checklist. Ten podrobne zachytdva demografiu lokality, moznosti
dodrziavania karantény a infrastruktiru osidlenia.

Na zaklade skusenosti z tohto typu aktivit m6Zeme konStatovat, ze tato nastolena spolupraca sa overila
v praxi a je pre nas a aj naSich klientov vel'mi cenna — spojili sa totiz detailné znalosti lokalit nasich APZ
spolu so zdravotnickym vzdelanim a expertizou profesionalov z IT MZ SR.

Pilotné zavedenie hygienickej kontrolnej stanice

Na prelome mesiacov jul a august sme v lokalite TrebiSov pilotne otestovali nastroj zamerany na u¢inni
a efektivnu prevenciu a ochranu zdravia obyvatel'ov.

Jeho zakladom bolo zriadenie a umiestnenie kontaktného miesta — exteriérového stanu, tzv. Kontrolného
hygienického bodu pri najviac vyuzivanom vstupe do romskej komunity MRK mesta TrebiSov. Stan
s kvalifikovanym personalom sluzil ako zazemie a vhodny priestor pre vykon Cinnosti asistentov
podpory zdravia s obyvatelmi MRK pocas trvania pandémie ochorenia COVID-19 s predpokladom
vyuzitia aj na d’alSie osvetové alebo preventivne aktivity organizacie Zdravé regiony. APZ vykonavali
¢innosti, ktoré su zamerané na osvetu, prevenciu a edukaciu. Pri prevencii sa zameriavali na pouZivanie
osobnych ochrannych prostriedkov, dezinfekciu rik a meranie telesnej teploty. Napriklad, ked’ sa niekto
vratil zo zahrani€ia a potreboval poradit, bol naSimi asistentmi poueny a nasmerovany v sulade s
aktualnymi opatreniami (otestovat’ sa, informovat’ lekara, dodrziavat’ izolaciu). V ramci poskytovania
bezplatnej edukéacie asistenti podpory zdravia informovali o zakladnych odportcaniach a nariadeniach
suvisiacich s aktualnou epidemiologickou situaciou na izemi SR a vykonavali pravidelné monitorovanie
v tejto komunite.

Na zaklade tejto pilotnej aktivity sme sa tieZ dohodli na oficialnej spolupraci s mestom TrebiSov, ktoré
aktivitu podporilo.

V naSej aktivite nas tiez aktivne podporila regiondlna hygienicka, ktora sa tiez vyjadrila: ,, Zdravé
regiony a asistenti podpory zdravia maju dlhodobo dobru spoluprdcu pri rieSeni epidemii roznej
etiologie na uzemi mesta Trebisov a v MRK obyvatelov romskej osady **

K zmysluplnosti tejto aktivity sa vyjadril aj minister zdravotnictva Marek Krajéi: ,, Projekt je zamerany
na ucinnu a efektivnu prevenciu a ochranu zdravia obyvatelov MRK, ako aj obyvatelov prilahlych obci.
Situacia, tykajuca sa koronavirusu je momentdalne v tychto regionoch zastabilizovana a pozorne
monitorovana asistentmi podpory zdravia. Myslime na vsetky skupiny obyvatelov. Informdcie, ako
chranit pred nadkazou seba a svojich blizkych, je doélezité posuvat do vsetkych kutov Slovenska.
Ocernujem tento projekt a dakujem jeho organizatorom a realizatorom, kedZe prostrednictvom neho
mozu vykonavat dolezZity monitoring, prevenciu a osvetu."

Pocas mesiacov august a september asistenti podpory zdravia v Kontrolnom hygienickom bode
zabezpecovali tieto ¢innosti:
o poskytovali informacie o ochoreni COVID-19, ako sa ochorenie $iri a ako sa pred nim
chranit’;
o poskytovali informacie o dolezitosti pouzivania ochrannych prostriedkov (nosenie
ruska, dezinfekcia ruk);
o poskytovali informacie a navod, ako sa starat’ o ochranné prostriedky;
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hovorili o dolezitosti spravneho nosenia ochrannych rasok;

podavali informacie o zasadach pohybu o0s6b v uzavretych verejnych priestoroch
(nosenie ruska, dezinfekcia ruk);

merali telesnu teplotu klientom;

poskytovali dezinfekciu rik a povrchov;

registrovali klientov s cestovatel'skou anamnézou a objednévali ich na testovanie;
poskytovali informacie o d’alSich infekénych ochoreniach (syfilis, rotavirusova hnacka
a pod.).
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Podrobnejsie vysledky tejto aktivity je mozné najst’ v Casti ,, Ciele a prehlad ich plnenia“.
Kampaii ,,Spravajme sa zodpovedne“

V marci 2020 nada organizacia v spolupraci s mimovladnymi organiziciami Clovek v ohrozeni,
Bystriny, Seduco a mnohymi znamymi osobnostami verejného zivota zacala realizovat’ kampan
snazvom ,,Spravajme sa zodpovedne”. Kampan je mozné vidiet na webovom odkaze
https://koronatemerel.sk/

Viac informacii o kampani najdete v Casti ,,Aktivity pre podporu preventiviych opatreni proti ochoreniu
COVID- 19*.

3) Implementacia Asistentov podpory zdravia v prostredi nemocnic

Implementacia Asistentov podpory zdravia v prostredi nemocnic (d’alej len ,,APZN*) prebicha uz od
roku 2017 a je jednym z preklenovacich opatreni zameranych na zlepSenie dostupnosti beznych
zdravotnickych sluzieb obyvatelom MRK a na Slovensku doteraz realizovana nebola.

Uvedena aktivita je realizovana prostrednictvom doplnkovej (asistenénej) sluzby. Ulohou APZN je
pracovat’ s pacientmi pochadzajucimi z MRK pocas ich pobytu v nemocni¢nych zariadeniach, prioritne
na gynekologicko-porodnickych a pediatrickych oddeleniach, ale aj mimo nich. APZN v prostredi
nemocnic dopliaju existujuce zdravotnicke sluzby znalostou rémskeho jazyka a empatiou. Nakol'ko
dobre poznaju prostredie MRK, vedia sa vzit' do ich situacie a su lepSie akceptovani touto cielovou
skupinou. Vyskoleni APZN so znalostou rémskeho jazyka a prostredia MRK, z ktorého pacienti
prichadzaju, dokazu vyrazne prispiet k prekondvaniu bariér v procese poskytovania zdravotnej
starostlivosti tak na strane pacientov ako aj na strane personalu. Nemenej dolezita iloha je vo vztahu k
pacientom osveta zdravia a pomoc pri zvladani psychosocialnej zat'aze spojenej so zdravotnym stavom
a pobytom v zariadeni. Je zrejme, Ze bariéry v pristupe k zdravotnej starostlivosti si sposobené faktormi
na oboch stranach. Vzajomna spolupraca vSetkych zucastnenych stran a participativny pristup pri
prekonavani tychto bariér ma potencial pozitivne ovplyviiovat' nie len obyvatelov MRK ale aj
zdravotnicky personal, ktory je v dennom kontakte s touto ciel'ovou skupinou.

Organizacia Zdravé regiony plni prostrednictvom tejto aktivity jednu z Gloh Akcného planu Narodnej
stratégie pre integraciu Romov do 2020.

V priebehu roku na tejto aktivite pracovalo celkom 10 asistentiek podpory zdravia (vSetky su Zeny).
Podmienkou pre tto poziciu je vzdelanie na strednom stupni, ukon¢ené maturitnou sktiskou, pracovné
skusenosti s klientmi z MRK a znalost’ romskeho, pripadne mad’arského jazyka. Z doterajSich skiisenosti
sa javia ako najuspesnejSie APZN zrelé Zeny, ktoré maji ukoncené tplné stredoSkolské vzdelanie s
maturitou v odbore zdravotnickom alebo socialno-pedagogickom so skisenostami s pracou s
vyla¢enymi komunitami a so znalost'ou romskeho jazyka. Pésobenim vzdelanych APZN so znalost'ou
romciny chceme nemocni¢nym zariadeniam a MRK ukéazat’ inovativne spdsoby rieSenia krizovych
situdcii a postupne burat’ stereotypy a predsudky o romskej mensine na Slovensku.



Spolupracujiice nemocnice :

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Univerzitna nemocnica Louisa Pasteura KoSice

Detska fakultna nemocnica Kosice

Nemocnica s poliklinikou Michalovce, a.s.

Nemocnica s poliklinikou Trebisov, a.s.

Nemocnica s poliklinikou n.o. Kral'ovsky Chlmec

Vseobecna nemocnica s poliklinikou Lucenec, n.o.

Narodny ustav tuberkuldzy, placnych chordb a hrudnikovej chirurgie, Vysné Hagy
Nemocnica s poliklinikou sv. Jakuba, n.o., Bardejov

Celkové hodnotenie ¢innosti APZN rozdelenych do jednotlivych kategorii:

Informacie v tabul’kach a grafoch pokryvaju obdobie od januara do septembra 2020.

Nasledujuce grafy ukazuju aktualnu celkov situaciu v nemocniciach z ré6znych pohl'adov a hodnotenia.

pocet APZN 10 APZN

Pocet nemocnicnych zariadent 8

priemerny pocet intervencii na | 211
mesiac/lAPZN

Graf - Prehlad poctu celkovych intervencii podla kategorii.

Legenda:

Pomerové porovnanie poctu celkovych
intervencii

3%

HA mB mC
D mE mF

A- Komunikac¢na mediacia

B- Poradenstvo a asistencia ohl'adne adekvatneho vyuzivania zdravotnickych a socialnych sluzieb

C- Osvetova praca

D- Pomoc s dodrziavanim preventivnych a medicinskych odportcani za spoluprace s aktérmi v teréne
E- Psychosocialna podpora

F-  Pomoc pri priprave a realizacii vzdelavacich aktivit
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Graf - Intervencie podla zastupenia v jednotlivych zazmluvnenych zdravotnickych zariadeniach

Pomerové porovnanie poctu celkovych intervencii podla
jednotlivych spolupracujucich nemocnic

10%; 10%.

19%; 19% 5%; 5%

10%; 11% 21%; 21%

20%; 21%
8%; 8%

M Detska fakultna nemocnica KoSice
M Narodny Ustav tuberkuldzy, plicnych chordb a hrudnikovej chirurgie, Vysné Hagy
® Nemocnica s poliklinikou Michalovce, a.s.
Nemocnica s poliklinikou n.o. Kralovsky Chimec
B Nemocnica s poliklinikou sv. Jakuba, n.o., Bardejov
B Nemocnica s poliklinikou Trebisov, a.s.
B Univerzitnad nemocnica Louisa Pasteura Kosice

W VSeobecnd nemocnica s poliklinikou Lucenec, n.o.

Graf - Pomerové porovnanie poctu celkovych intervencii podla jednotlivych spolupracujiicich nemocnic ¢i uz zo strany
samotnej APZN alebo zdravotnickeho personalu

Pomerové porovnanie poctu celkovych intervencii podla jednotlivych
spolupracujucich nemocnic

B Gynek. - pérodnicke oddelenie B Pediatria m Sestonedelie

@ Porodnad sala B Novorodenecké odd. B Odd. rizikovej gravidity
B Neonatoldgia H Interné oddelenie B Poliklinika

m KDD m DIO m DFN

3% 4o 4% 2%
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Graf - Pomerové porovnanie poctu celkovych intervencii podla jednotlivych spolupracujiicich nemocnic hovori o aktivite,
iniciative a samostatnosti APZN hodnoti aktivitu, iniciativu a samostatnost' APZN z pohladu ziadatelov o intervenciu, resp.
asistenciu ku klientom

Pomerové porovnanie poctu celkovych intervencii podla
jednotlivych spolupracujucich nemocnic

10[4% 0,9% 016% 0’2%
8,5%
2,1% 4

APZN

pacient alebo pacientka

H sestra alebo osetrovatel

lekar alebo lekarka

niekto z rodinnych prislusnikov pacienta alebo pacientky
manazér alebo manazérka

ini [udia

Celkovo je ¢innost’ asistentov pozitivne vnimana vSetkymi zainteresovanymi stranami — personalom
partnerskych nemocnic, klientmi z MRK a ich rodinami, APZN ako aj pracovnikmi v teréne. Pacienti z
MRK a ich rodinni prislusnici vitaju sluzby APZN v nemocniciach, nakol’ko ich vnimaju nielen ako
informatora alebo romskeho tlmo¢nika, ale aj ako zamestnanca nemocnice, v ktorom najdu oporu v
tazkych situaciach.

V ramci tejto aktivity sme aktivne participovali na vyskumnom projekte Roma Reach. Jedna sa o
vyskumny projekt zamerany na vysvetlenie nerovnosti v ranom detstve v marginalizovanych romskych
komunitach na Slovensku a skiima stvislosti medzi kontextovymi a biologickymi faktormi a vyvojom.
Nasi zamestnanci sa podielali na vyskumnej aktivite ,, Mapovanie konceptov* a snazili sa zo svojho
pohl'adu odpovedat’ na vyskumnu otazku ,,Co je potrebné urobit, aby sa vyrovnali Sance deti z
marginalizovanych romskych komunit na zdravy vyvin v ranom detstve v porovnani s majoritnou
populaciou? Ranym detstvom je myslené obdobie od pocatia do 3 rokov veku dietata. Zdravym
vyvinom je mysleny vyvin, ktory umoznuje dietat'u v neskorSom Zzivote naplnit’ svoj potencial. To je
zdravy rast, vyvin rozumovych, socidlnych, emocionalnych, jazykovych a pohybovych schopnosti
primerane veku. A Vyrovndavanim Sanci je myslené zlepSenie Startovacej pozicie, o ktorej vieme, Ze je
v porovnani s vac¢Sinovym obyvatel'stvom horSia. Deti su znevyhodnené pri nastupe do skoly
a v dalSom zivote.

Na tejto §tadii sa zacastnilo 6 vybranych APZN a 1 MIAZPN a celkovo spolu s ostatnymi ti¢astnikmi
vyskumu prispeli 180 navrhmi rieSeni ako vyrovnat’ $ance deti z MRK.

4) Vzdelavanie a rozvoj 'udskych zdrojov

Oblast’ vzdelavania je mimoriadne dolezita sucast’ pripravy arozvoja l'udskych zdrojov na vykon
¢innosti v teréne.

V priebehu roka sme prirodzene museli nas planovany harmonogram vzdelavania prisposobit’ aktualnej
epidemiologickej situacii. V dosledku obmedzeni pocas kritickej epidemiologickej situdcie sme boli
nateni zruSit, resp. na neurcito presunit’ naplanované vzdelavanie, ktoré sme nemohli zrealizovat’
v prezenénej forme. Celkom sme boli niteni presunat 23 planovanych terminov v 5 tematickych
oblastiach. Konkrétne iSlo o Vstupné vzdelavanie pre novych zamestnancov, kurz Harm-reduction,
Vzdelavanie o zrucnostiach potrebnych v socialnej praci, Vzdelavanie v oblasti reprodukcného zdravia



a laktacného poradenstva. Obmedzenia na celom Gzemi SR, ktoré mali v roku 2020 vplyv na realizaciu
vzdelavacich aktivit trvali od marca do zaciatku jina a od oktobra do decembra.

Zmenit formu vzdelavania z prezen¢nej na distan¢nu nebolo vzhI'adom na pravidlé financovania nasich
projektov, ako aj technické vybavenie zamestnancov mozné. Zahajili sme vSak niekol’ko pilotnych
aktivit s cielom eliminovat absenciu vzdelavacich aktivit a zaroven nastartovat’ proces adaptovania sa
na dobu s trvajicimi obmedzeniami a realizovali sme vzdelavania na dve témy formou online vyucby
(Vstupné vzdeldavanie a Kurz laktacného poradenstva ). Pravidelné vzdelavanie ma vyznamny vplyv pre
vykon prace, odborné prevedenie a motivaciu asistentov podpory zdravia. Zaroven je dolezité pre
upeviiovanie a profesionalizaciu ich pomahajlicej pozicie v komunite ako aj pri spolupraci s inymi
profesiami.

Kurz Zviadanie krizovych situacii s témami, ktoré vzko suviseli s epidémiou ochorenia COVID-19

Napriek danej situacii sa nam v letnych mesiacov pocas uvolnenia opatreni podarilo vyskolit' dve
tretiny zamestnancov na krizové situacie, organizaciu osob pri vzniku epidémie, rozvoj kompetencii a
vlastnil ochranu. Kurz realizoval PaedDr. Mgr., Ivan Balazi MBA, DBA vo Zvolene a v Poprade.
Dvojdnové Skolenie v celkom 7 terminoch pomohlo APZ zvladnut’ pocas roka lockdown ako aj plo$né
¢i komunitné testovanie. Témy uvedenych Specializovanych Skoleni boli: analyza rizika z pohladu
infekcnych ochoreni, organizacia osob pri vzniku epidémie, praktické nacviky bezpecnosti vratanie
pouzivania ochrannych pomocok.

Pocas uvolnenia pandemickej situacie absolvovalo kurz 97 APZ a 10 KAPZ

Z hladiska realizacie sme nasli moznosti na zorganizovanie nasledovnych skoleni:

Vstupné vzdeldvanie

Celkom v troch terminoch v mesiacoch januar, m4j a august sme vyskolili celkom 48 novych APZ.
Vzdelavanie APZN — Kurz pre laktacné poradkyne (KoSice) s rozsirenim o komunikacné zrucnosti

Tento typ vzdelavania predstavuje dlhodobé Specializované Skolenie APZN v oblasti lakta¢ného
poradenstva, ktoré vyuziju v svojej praci na porodnickych oddeleniach. Celkom v troch terminoch osem
APZN absolvovali nadvizujice prezencné vzdelavanie, ktoré bude ukonc¢ené v buducnosti certifikatom.
Témy uvedenych $pecializovanych $koleni boli: #ivod do poradenstva, budovanie vztahu medzi matkou
a dietatom, nahrady dojcenia a samo-prisatie dietata, porovnanie materského a umelého mlieka, nacvik
aktivneho pocuvania, kontakt koza na kozu, zavinovanie dietata, nacvik poloh pri dojceni. Cielom
Skolenia bolo aktualizovat arozvijat vedomosti a zrucnosti z minulych vzdelavacich blokov
a pokraCovat’ v procese $kolenia so zameranim na zaujem o zdravy vyvin formou dojéenia, frekvencie
a techniky. Nadvizujici blok Skolenia sa tykal komunika¢nych zru¢nosti, eliminécii chyb
v komunikacii a oblasti empatie.

Celkovo vzdelavanie absolvovalo sedem APZN v rozsahu 32 hodin.

Kurz Harm — reduction (Giraltovce)

Specializované vzdelavanie k téme drogovych zavislosti - 1. a 2. &ast, ktoré umozni APZ realizovat
individualne osvetové zdravotné intervencie k téme Drogy v komunite. Témami Skolenia boli: #vod do
harm-reduction, rozdelenie beznych navykovych latok, ucinky na zdravie cloveka, znizovanie $koéd s
uzivanim drog, ndcvik modelovych situdcii, motivacné rozhovory, nizko-prahova filozofia, prevencia
pred ochoreniami v suvislosti s rizikovym uzivanim drog (HIV a hepatitida C), praca s odporom klienta,
postupy prace s uzivatelmi a d’alSie.

V dvoch terminoch v mesiaci februar vzdelavanie absolvovalo 37 APZ.



Osvetové aktivity a podpora 4 000 deti predskolského a mladsieho skolského veku

Letné mesiace sme vyuzili na realizaciu osvetovych aktivit uréenych pre deti predskolského a mladsSicho
Skolského veku. Tieto aktivity boli zamerané na upeviiovanie hygienickych navykov zazitkovou formou
a podporili preventivne opatrenia v ramci Narodného pldanu boja proti infekénym chorob.

Osvetové aktivity sa konali v 232 lokalitach a v 6 nemocniciach, kde toho Casu posobia APZN , kde
prebehlo 359 aktivit, ktorych sa zucastnilo 4374 deti a mladeze vo veku od 3 rokov do 18 rokov. Kazda
aktivita v teréne trvala priemerne dve hodiny, asistenti podpory zdravia a koordinatori postupovali pri
realizacii osvety podl'a metodiky ,, Hygiena a upeviiovanie hygienickych navykov u deti predskolského
a mladsieho Skolského veku® anamety znej pouzivali podla toho, sktorou cielovou skupinou
pracovali. Na vSetkych organizovanych osvetovych aktivitach boli pouzité pracovné listy, urené na
jednotlivé témy.

Ak APZ pracovali s detmi predskolského a mladsieho Skolského veku, vo vaésine pripadov pouzivali
najmé pracovné listy, ktoré si deti vyfarbili, vystrihovali, lepili napr. spravny postup umyvania rak
a priamy nacvik techniky spravneho umyvania ruk, ktorého cielom bolo naucit’ deti spravnu techniku
umyvania rak. Pri aktivitach deti dostavali hygienické vrectiska, ktoré obsahovali mydlo, puzdro na
mydlo, uteracik, zubnu kefku, zubnu pastu, hreben.

V ramci tychto aktivit sme distribuovali celkom 4 000 hygienickych vrectsok, ktoré sa zakupili
z finanénej podpory MZ SR vramci plnenia Ndrodného pldanu kontroly infekénych ochoreni
v Slovenskej republike. V priemere sa rozdalo 11 vrecuSok na lokalitu. Uvedené Cislo je len priemer,
pocet zavisel aj od velkosti lokality. V 47 aktivitach bola pouzita Knizka o babike. Pri starSich det'och
bola najcastejSie sa opakujuca téma hygiena tela a dentdlna hygiena. Pri téme dentdlna hygiena sa
pomocou makety zubov a zubnej kefky ndzorne predvadzalo spravne Cistenie zubov. Deti si mali
moznost’ na makete chrupu nacvicit’ spravnu techniku Cistenia zubov. Nasledne vyuzili zubné kefky
z hygienického vrecuska, kde sa deti priamo za pomoci APZ ucili spravne umyvat’ zubky.

V ramci monitorovacich navstev lokalit sme mali moznost’ zG¢astnit’ sa na niektorych realizovanych
osvetovych aktivitich v lokalitach. Pri vsetkych navstevach sa konali osvetové aktivity vonku, a to
z dévodu pandémie ochorenia COVID-19. APZ viedli aktivity sami, niektori v slovenskom jazyku
a niektori v romskom a mad’arskom jazyku, ked’Ze deti nerozumeli niektorym vyrazom v slovenskom
jazyku. APZ boli vel'mi dobre pripraveni, osvetové aktivity mali svoju dynamiku, deti boli aktivne,
rozlozenie jednotlivych aktivit bolo vhodne zvolené na udrzanie pozornosti deti. APZ prevadzali deti
aktivitami prostrednictvom zazitkového uéenia, napr. praktického nacviku spravneho umyvania ruk,
sktsania si spravneho Cistenia zubov na makete, ale ukazovali aj sami na sebe vyuzivajic pracovné
pomdcky z hygienickych vrecusok, pracovné listy a d’alSie didaktické pomocky.

5) Rozvoj spoluprace a advokacia zdravotnej mediacie v MRK

Priprava medzinarodného projektu

V priebehu roka sme boli prizvani a podiel’ali sa na priprave medzinarodného projektu zameraného na
otestovanie inovativneho nastroja pre marginalizované skupiny proti rakovine krcka maternice. Jedna
o konzorcium partnerov pod vedenim a odbornou garanciou univerzity v Groeningene (Holandsko),
partnermi na Slovensku su okrem naSej organizécie aj Trnavskd univerzita a Liga proti rakovine.
Projekt by sa mal zahéjit' v priebehu roku 2021. Uprimne nas tesi, Ze nase vysledky a projekt vnimaja
pozitivne aj v zahrani¢i a tiez ako prilezitost' spolupracovat’ s akademikmi a tym prispiet k novym
nastrojom pri prevencii onkologickych ochoreni pre marginalizované skupiny.



DalSie aktivity (vyber)

Z pomedzi mnohych dalSich aktivit, ktoré sme v priebehu roka realizovali a povazujeme ich za
Standardizované vyberame nasledovné:

v
v
v

vyber l'udskych zdrojov (rézne pozicie v ramci nasich projektov);

spolupraca s odbornymi spolo¢nostami a miestnymi mimovladnymi organizaciami;

tvorba a distribucia viac ako dvadsiatich materialov vo forme metodickych manualov
a infografik so zameranim na spravne postupy v teréne pre podporu opatreni a eliminovanie
rizik;

poskytovanie rozhovorov a zdiel'anie naSich skusenosti;

prezentacia vysledkov naSich aktivit na réznych podujatiach (pandemicka komisia, odborné
pracovné skupiny, seminare);

podpora celoslovenskych opatreni formou kampani, tvorby videi a zdiel'ani aktualnych
opatrent;

participacia na tvorbe dokumentu Stratégia rovnosti, inkluzie a participacie Romov do roku
2030;

zaciatok spoluprace v medzindrodnom projekte zameranom na v€asné odhalenie rakoviny
kr¢ka maternice ,,PRESCRIP-TEC*, na Slovensku vedenom Trnavskou univerzitou;

mnohé iné.



IV. ROZPOCET ORGANIZACIE

Prehl'ady zdrojov finan¢nych prostriedkov a ich Cerpanie v roku 2020

Zdravé regiony, ako Statna prispevkova organizacia s pravnou subjektivitou, hospodari v sulade so
zékonom 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov.
Spravu majetku vykondva v sulade so zdkonom 278/1993 Z. z. o sprave majetku $tatu v zneni neskorsich
predpisov.

Cinnost’ organizacie bola v roku 2020 (aétovny rok 01.01. — 01.12.2020) financovana z dvoch
zdrojov:

1. Statny rozpodet

Na zaklade Kontraktu na rok 2020 zo dia 07.02.2020 a Dodatku ¢. 1 ku Kontraktu na rok 2020 zo
dia 05.11.2020, boli od zriad’ovatela (z rozpoctovej kapitoly Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky) poskytnuté Uctovnej jednotke finanéné prostriedky v celkovej vyske 261 700 €, na
zabezpecenie predmetu zakladnej ¢innosti prispevkovej organizacie Zdravé regiony.

2. Eurépske $trukturalne a investi¢né fondy (d’alej len ,,ESIF)

Na zaklade Zmlav o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku, prispevkova organizacia realizuje
Narodné projekty so zameranim na zlepSenie situacie marginalizovanych romskych komunit v oblasti
socialnych determinantov zdravia, ktoré su financované zo zdrojov Eurdpskej Unie a prostriedkov
Statneho rozpoctu v stlade so Stratégiou financovania Europskych Strukturalnych a investi¢énych
fondov.

Predmetom Zmluv o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku (d’alej len ,,NFP*) je tprava
zmluvnych podmienok, prav a povinnosti medzi Poskytovatel'om a Prijimatel'om pri poskytnuti NFP zo
strany Poskytovatel'a Prijimatel'ovi na realizaciu aktivit Projektu, ktory je predmetom schvalenej
Ziadosti o NFP.

Ndzov projektu : Zdravé komunity 2B
Dniom 21.12.2019 nadobudla ucinnost’ Zmluva o poskytnuti nenavratného finan¢ného prispevku pod
¢islom: ZM_SEP-IMRK3-2019-003395.
Operacny program: Cudské zdroje
Prioritna os 5 - Integracia marginalizovanych romskych komunit
Obdobie realizacie projektu: od 01.01.2020 do 31.12.2022
Zmluvne dohodnuta vyska opravnenych vydavkov na celé obdobie realizacie projektu:
15 825 126,98€.

Ndzov projektu : Zdravé komunity 34

Dnom 19.6.2018 nadobudla u¢innost’ Zmluva o poskytnuti nenavratného financného prispevku pod
¢islom: Z312041P297.

Operacny program: Cudské zdroje

Prioritna os 4 - Socialne zaclenenie

Obdobie realizacie projektu: od 01.01.2018 do 30.06.2020

Zmluvne dohodnuta vyska opravnenych vydavkov na celé obdobie realizacie projektu: 303 557,12€.

Ndzov projektu : Zdravé komunity 3B

Dnom 10.12.2020 nadobudla u¢innost” Zmluva o poskytnuti nendvratného finan¢ného prispevku pod
¢islom: Z312041AWIJ2.

Operacny program: Cudské zdroje

Prioritna os 4 - Socidlne zaclenenie




Obdobie realizacie projektu: od 01.07.2020 do 31.12.2022
Zmluvne dohodnuta vyska opravnenych vydavkov na celé obdobie realizacie projektu: 978 191,01€.

Nazov projektu : Korona te merel

Dnom 31.10.2020 nadobudla G¢innost’ Zmluva o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku pod
¢islom: ZM_SEP-IMRK3-2020-003745.

Operacny program: Cudské zdroje

Prioritna os 5 - Integracia marginalizovanych romskych komunit

Obdobie realizacie projektu: od 01.07.2020 do 30.06.2021

Zmluvne dohodnuta vyska opravnenych vydavkov na celé obdobie realizacie projektu: 1 242 576,83

€.

Prehl’ad o celkovych prijmoch (poskytnuté financné prostriedky) a nakladoch (Cerpané finan¢né prostriedky)
za celu prispevkovu organizaciu v roku 2020 je vy¢isleny v nasledovnych tabul’kach:

Prehl'ad celkovych prijmov v €leneni podl'a zdrojov

Prijmy sumav €
Statny rozpodet (zdroj 111) 261 700,00
ESIF - poskytnuté zalohové platby na realizaciu projektov (zdroj 3AC1
a3AC2) 5128 279,58
Sumar 5389 979,58

Prehlad celkovych ndkladov organizacie

Naklady sumav €

Z uvedenych poskytnutych finan¢nych prostriedkov bolo v roku 2020

L x . » ; 4 676 309,81
celkové Cerpanie v nasledovnom ¢leneni:

Mzdové naklady 3027939,11

Zakonné socialne poistenie 1 038 758,25

Zakonné socidlne naklady 238 073,89

Spotrebované nakupy 96 215,01

Cestovné 61 748,81

Opravy a udrziavanie 467,43

Ostatné sluzby: 199 777,35

rozpis poloZiek:

Vzdelavanie, konferencia, koordinacné 26 942,87

Ndjom 44 320,44

IT sluzby 30463,88

Telekomunikacné sluzby 81 205,00

Postovné 6 281,78

Ekonomické sluzby 3281,52

Sluzby BOZP 2 093,69

Ostatné sluzby ( preklady, tlac, kopirovanie ...) 4 880,21

Prepravné sluzby 307,96

Dane a poplatky 2 860,31

Odpisy 8 804,40

Naklady na reprezentaciu 987,19

Ostatné finan¢né naklady 677,68




Prehl'ady hospodarenia v zmysle uzavretého kontraktu a jednotlivych zmlav podl'a projektov su vycislené
v nasledovnych tabul’kach:

A) Hospodarenie s finan¢nymi prostriedkami na zédklade Kontraktu na rok 2020
a Dodatku ¢. 1 ku Kontraktu na rok 2020

Zo statneho rozpoctu boli organizacii zriad’ovatel'om Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky
schvalené finan¢né prostriedky v celkovej vyske 231 700 €. Uvedené finan¢né prostriedky boli t¢elovo
ur¢ené na ¢innost’ a prevadzku organizacie. Dodatkom ¢. 1 ku Kontraktu na rok 2020 celkova hodnota
kontraktu bola navysena o 30 000 EUR na zaklade Ziadosti o navysenie rozpoétu na rok 2020. Uvedena
ziadost’ suvisela s potrebou prefinancovania vydavkov do podpisu Zmlav o poskytnuti nenavratného
finanéného prispevku pocas realizacie Narodného projektu Korona te merel a Narodného projektu
Zdravé komunity 3B.

Vramci plnenia Narodného planu kontroly infekénych ochoreni v Slovenskej republike, boli
Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky dna 03.10.2019 schvalené a poskytnuté finan¢né
prostriedky vo vyske 40 000 € urené na realizaciu a rozvoj doCasnych vyrovnavacich opatreni v oblasti
zdravia. Tieto finan¢né prostriedky boli vyCerpané v plnej vyske v zmysle tiCelu v roku 2020. Finan¢né
zuctovanie poskytnutych finanénych prostriedkov bolo predloZzené na Ministerstvo zdravotnictva
Slovenskej republiky dia 29.06.2020.

Pouzitie poskytnutych finanénych prostriedkov v suvislosti s prevadzkou organizacie v obdobi od
01.01.2020 do 31.12.2020 je uvedené v nasledujucej tabulke:



Niklady k 31.12.2020 €

Mzdy a odvody 109 318,26
Tovary, sluzby 142 169,59
rozpis poloziek:
Hygienické potreby 44 000,88
Spotreba materialu 26 334,36
BOZP, konces. popl. 4 483,61
Ndajom 6 001,05
Aktualizacia softvéru 3 281,52
Poplatky -miestne, notar., bank., dialnic.
Zn. 478,91
PHM, opravy a udrZiavanie 677,64
Poistenie 564,28
Postovné, telekom., cestov. 1 365,87
Skolenia, semindre 876,20
Naklady na reprezentdciu 987,19
Ostatné sluzby 4 676,08
Zakonné soc. nakl. — Socialny fond tvorba 27 773,93
Zakonné soc. nakl. — stravné, hyg. pomaocky 10 394,61
Zakonné soc. ndkl. - rekreacné poukazy 1 469,06
Odpisy 8 804,40
Niaklady spolu 251 487,85

B) Hospodarenie s finanénymi prostriedkami na zaklade Zmluvy o NFP v suvislosti
s realizaciou projektu ZK 2B

Od 01.01.2020 prispevkova organizacia Zdravé regiony realizuje Narodny projekt Zdravé komunity
2B v zmysle Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku ¢. ZM SEP-IMRK3-2019-
003395, uzatvorenej na zéklade vydaného rozhodnutia o schvaleni Ziadosti podla § 19 ods. 8 zakona €.
292/2014 Z. z. o prispevku z eurdpskych strukturalnych a investicnych fondov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ktora bola uzavreta medzi prispevkovou
organizaciou Zdravé regiony a Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky dna 21.12.2019.
Financovanie realizacie tohto projektu je na zaklade poskytovania zalohovych platieb, ktoré priamo
suvisia s priebeznym zaétovavanim uz poskytnutych zalohovych platieb. Poskytnuté zalohové platby
a ich pouzitie v obdobi od 01.01.2020 do 31.12.2020 st uvedené v nasledujucej tabulke:

Prijmy — Poskytnuté zalohy €
| Poskytnuté zalohové platby v roku 2020 | 4 581 674,56 |
Niklady k 31.12.2020 €
Mzdy, odvody za zamestnavatel'a, PN 3755 155,68
Tovary a sluzby 447 862,47
rozpis poloziek:




Cestovné 58 178,14
Telekomunikacné sluzby 77 255,66
Postovne 5 655,09
Ndjom 38 319,39
Vzdeldvania, konferencia, koordinacné stret. 22 953,00
IT sluzby 30 463,88
Spotrebované nakupy- drobny hmotny majetok 10 658,76
Vseobecny material - kancelarske potreby, PHM 13 706,34
Zakonné soc. nakl. - stravné 166 327,40

Zakonné soc. ndkl. — hyg. pomocky, PN,
ocCkovanie 23 063,12
Ostatnée sluzby — kopirovanie, prepravné 1 181,69
Notdarske poplatky, poistenie 100,00
Niaklady spolu 4203 018,15

Finan¢ny prehlad z hladiska projektového trvania a Cerpania (NP Zdravé komunity 2B
k 31.12.2020):

Doba trvania projektu do 12/2020 v mesiacoch: 12

Naplnenie ¢asového ramca projektu: 33,33%

Typ Cerpania: | zuctovanie zdlohovej platby

Celkovy po&et podanych Ziadosti o platbu k 31.12.2020: 24
z toho po&et podanych Ziadosti o platbu v roku 2020: 20
Celkové zuctovanie finanénych prostriedkov do 12/2020: 4492 570,41 EUR
z toho zuctovanie financnych prostriedkov za rok 2020: 3674 304,27 EUR
Vyska celkového Cerpania projektu k 31.12.2020: 28,39%

C) Hospodarenie s finanénymi prostriedkami na zdklade Zmlav o NFP v suvislosti
s realizaciou Narodného projektu ZK 3A a Néarodného projektu ZK 3B

Na zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku ¢. Z312041P297, ktora bola
uzavreta dna 18.06.2018 medzi prispevkovou organizaciou Ministerstva zdravotnictva SR - Zdravé
regiony a Ministerstvom préce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, od januara 2018
prispevkova organizacia realizovala Narodny projekt Zdravé komunity 3A. Financovanie realizacie
projektu v roku 2020 bolo uskuto¢nené na zadklade poskytnutych zalohovych platieb. Realizacia
projektu trvala do 30.6.2020 v zmysle uzavretej zmluvy.

Od 01.07.2020 prispevkova organizacia realizuje Narodny projekt Zdravé komunity 3B na zaklade
Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku ¢. Z312041AWJ2, ktora bola uzavreta medzi
prispevkovou organizdciou Zdravé regiony a Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky dia 10.12.2020. Do podpisu zmluvy bola realizacia Narodného projektu ZK 3B financovana
z finanénych prostriedkov organizacie Zdravé regiony.

Zameranie tychto projektov suvisi s aktivnym zaclenenim najviac znevyhodnenych a ohrozenych osob
v spolo¢nosti s cielom podporovat rovnaké prileZitosti, vratane na trhu prace.

Poskytnuté zalohové platby a nasledné pouzitie financnych prostriedkov v suvislosti s realizaciou
narodnych projektov je uvedené v nasledujucej tabul’ke:



Prijmy — poskytnuté zilohové platby a finanéné prostriedky zo SR €

Nevycerpané financné prostriedky z poskytnutych zaloh v roku 2019

(ZK 3A) 44 147,44

Poskytnuta zalohova platba v roku 2020 (ZK 3A) 28 656,10

Financovanie z prostriedkov SR (ZK 3B) 36 046,76

Naklady k 31.12.2020 (ZK3A, ZK3B)

€

Mzdy, odvody za zamestnavatel’a 98 046,99

Tovary a sluzby 10 803,31

rozpis poloziek:
Cestovné 1 845,60
Telekomunikacné sluzby 2 300,00
Vseobecny material — kancelarske potreby 220,46
Zdkonne soc. ndkl. - stravné 4 795,79
Zakonné soc. nakl. — hyg. pomécky, PN 1 507,08
Ostatné sluzby, postovné 134,38
Naklady spolu 108 850,30

Finan¢ny prehlad zhladiska projektového trvania a Cerpania (NP Zdravé komunity 3A

k 30.06.2020):

Doba trvania projektu do 06/2020 v mesiacoch:

30

Naplnenie ¢asového ramca projektu:

100,00%

Typ Cerpania:

refundacia a zucétovanie
zéalohovej platby

Celkovy po&et podanych Ziadosti o platbu k 30.06.2020: 8
z toho pocet podanych Ziadosti o platbu v roku 2020: 3
Celkové zuctovanie finanénych prostriedkov do 06/2020: 256 064,09 EUR
z toho zuc¢tovanie finanénych prostriedkov za rok 2020: 94 886,74 EUR
Vyska celkového Cerpania projektu k 30.06.2020: 84,35%

Finan¢ny prehlad zhladiska projektového trvania a Cerpania (NP Zdravé komunity 3B

k 31.12.2020):

Doba trvania projektu do 12/2020 v mesiacoch:

6

Naplnenie ¢asového ramca projektu:

20,00%

refundacia a zG¢tovanie

Typ Cerpania: zélohovej platby
Celkovy podet podanych Ziadosti o platbu k 31.12.2020: 1
z toho poéet podanych Ziadosti o platbu v roku 2020: 0

Celkové zuctovanie financnych prostriedkov do 12/2020:

53 591,67 EUR

z toho zuc¢tovanie finanénych prostriedkov za rok 2020:

53 591,67 EUR

Vyska celkového Cerpania projektu k 31.12.2020:

5,48%




D) Hospodéarenie s financnymi prostriedkami v suvislosti s realizaciou Narodného

projektu KTM

0Od 01.07.2020 prispevkova organizacia Zdravé regiony realizuje Narodny projekt Korona te merel v
zmysle Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného prispevku ¢. ZM_SEP-IMRK3-2020-003745,
uzatvorenej na zaklade vydaného rozhodnutia o schvaleni Ziadosti podl'a § 19 ods. 8 zakona ¢. 292/2014
Z. z. o prispevku z eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych fondov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov, ktora bola uzavreta medzi prispevkovou organizaciou Zdravé
regiony a Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky dna 30.10.2020. Financovanie realizacie tohto
projektu je na zaklade poskytovania zalohovych platieb. Do podpisu zmluvy realizacia Narodného
projektu Korona te merel bola financovana z finan¢nych prostriedkov organizécie.

Zameranie tohto projektu stvisi s aktualnym rieSenim situacie obyvatel'ov marginalizovanych romskych

komunit v suvislosti s pandémiou ochorenia COVID — 19.

Prijmy — poskytnuté zilohové platby €
| Poskytnuté zalohova platba v roku 2020 473 801,48 |
Naklady k 31.12.2020 €
Mzdy, odvody za zamestnavatel'a 104 176,43
Tovary a sluzby 8 777,08
rozpis poloziek:
Cestovné 1 343,64
Telekomunikacné sluzby 1 290,00
Vzdelavanie 2 275,00
Vseobecny material 1 084,00
Zdkonne soc. ndkl. - stravné 2 742,90
Notdarske poplatky, postovné 134,38
Niaklady spolu 112 953,51

Finan¢ny prehl'ad z hl'adiska projektového trvania a ¢erpania (Néarodny projekt Korona Te

Merel k 31.12.2020):

Doba trvania projektu do 12/2020 v mesiacoch: 8
Naplnenie ¢asového rdmca projektu: 57,14%
refundacia a zictovanie
Typ Cerpania: zalohovej platby
Celkovy poet podanych Ziadosti o platbu k 31.12.2020: 2
z toho poéet podanych Ziadosti o platbu v roku 2020: 1
Celkové zuctovanie finanénych prostriedkov do 12/2020: 117 789,25 EUR
z toho zuctovanie financnych prostriedkov za rok 2020: 117 789,25 EUR
Vyska celkového Cerpania projektu k 31.12.2020: 9,48%




ZabezpeCovanie tovarov a sluzieb — Verejné obstaravanie

Statna prispevkova organizacia Zdravé regiony je z pohladu zikona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov povazovana za
verejného obstaravatela podla § 7 ods. 1 pism. d) zakona, pretoZe ide o pravnicka osobu spiiiajucu
podmienky uvedené v § 7 ods. 2 tohto zakona.

Organizacia je pri obstaravani tovarov a sluzieb povinna postupovat’ podla zakona o verejnom
obstaravani, ktory upravuje jednotlivé pravidla a postupy zadavania zékaziek. Vzhl'adom na znacné
financovanie svojich aktivit prostrednictvom Eurépskych $trukturalnych a investiénych fondov (ESIF)
je organizacia povinna pri zadavani kazdej zakazky dodrziavat’ aj pravidla pri Eerpani fondov EU, ktoré
su upravené v Priru¢ke pre verejné obstaravanie. Priru¢ku vydalo Ministerstvo vnutra SR ako
sprostredkovatel'sky organ zodpovedny za riadenie pouzitia ESIF z Operaéného programu Ludské
zdroje, prioritné osi 4, 5 a 6 za uCelom usmernenia organizacie pri realizacii procesov obstaravania
tovarov, sluzieb a stavebnych prac pre programové obdobie 2014 — 2020.

Vroku 2020 organizacia Zdravé regiony realizovala niekolko zdkaziek na dodanie tovaru a na
poskytovanie sluzieb, ktoré boli nevyhnutné na plnenie stanovenych cielov organizacie v ramci
jednotlivych realizovanych projektov.

V priebehu roku 2020 doSlo prostrednictvom verejného obstaravania k uzavretiu zmluvy na
zabezpecenic BOZP a OPP pre vSetkych zamestnancov, ako aj k uzavretiu viacerych zmlav na
poskytovanie sluzieb suvisiacich so vzdeldvanim zamestnancov. Organizacia prostrednictvom
verejného obstaravania uzatvorila aj zmluvu na poskytovanie komplexnych sluzieb spravy lokalnej
siete, techniky a programového vybavenia, na dodanie kancelarskych potrieb, ako aj rozkladacich
stanov.

Vyuzitim nadlimitného postupu zadavania zakazky bola uzatvorena zmluva na poskytovanie sluzby
hromadného stravovania zamestnancov formou stravnych listkov.

Okrem vysSie uvedenych zmlav organizacia realizovala aj menSie, ¢iastkové nakupy, pri ktorych bolo
taktiez potrebné dodrziavat principy verejného obstaravania, najmi princip transparentnosti,
nediskriminacie a hospodarnosti. Obsah ciastkovych nakupov bol pocas roka 2020 vyrazne ovplyvneny
pandémiou ochorenia COVID-19. Prostrednictvom mensich zékaziek organizacia nakupovala ochranné
raska, UV boxy, hygienicky material, dezinfekéné prostriedky, ale aj ostatné ochranné pomdcky ako
napriklad respiratory a ochranné plaste.

Okrem uvedenych nakupov organizacia zrealizovala aj nakup vypoctovej techniky, zabezpec€ovala tlac
informac¢nych letakov a metodickych materialov a taktiez zabezpeCovala sluzby na rychlu prepravu
a doruCenie vsetkych potrebnych tovarov pre svojich zamestnancov po celom uzemi Slovenskej

republiky.

Kazdy ukon smerujici k vyberu zmluvného partnera bol organiziciou riadne zaznamenany. Tym
organizacia zabezpecuje, aby bol ktorykol'vek tkon v procese verejného obstaravania spitne I'ahko
preskumatelny, ateda aby bolo za kazdych okolnosti zrejmé, ako doSlo k vyberu jednotlivych
dodavatelov tovarov a sluzieb.

Vramci plnenia povinnosti organizacia pravidelne zverejiiuje vSetky zmluvy s hospodarskymi
subjektami, ako aj jednotlivé objednavky na svojej webovej stranke v sekcii ,, Zverejiiovanie™ a v
Centralnom registri zmluv (www.crz.gov.sk).
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Suvaha U& ROPO SFOV 1 - 01

Cislo 2020 2019
ozn. STRANA AKTIV b
Brutto Korekcia Netto Netto
a b c 1 2 3 4

SPOLU MAJETOK r.002+0334+.110+¢.114 1 1338 286,69 27 261,90 1311 024,79 631 236,80
o, |Neobezny majetok r.003 + r.011+ r.024 2 36 773,60 27 261,90 9511,70 18 316,10
A1, |Dodoby nehmotny majetok suget (r.00432010) 3 18 504,00 17 347,50 1156,50 5 782,50
AL, Aktivované naklady na vyvoj (012) - (072+091AU) 4 0,00 0,00 0,00 0,00
P el B 5 18 504,00 17 347,50 1156,50 5 782,50
3 |Oceniteé prava (014) - (074+081AU) 6 0.00 0.00 0.00 0.00
4 |Drobny dihodoby nehm. majetok (018)-(078+091AU) 7 0,00 0,00 0.00 0.00
= |Ostatny dihodoby nehm. majetok (019) -(079+091AU) 5 0.00 0.00 0.00 0.00
6. Obstaranie dihodobého nehm. majetku (041) - (093) 9 0,00 0,00 0,00 0,00
S |Poskyinuté predd. na dihodoby NM _(051)-(095A0) o 0.00 0,00 0.00 0,00
a1, |Dthodoby hmotny majetok sucet (r.012 a2 023) 11 18 269,60 9914,40 8 355,20 12 533,60
A1 ]|Pozemky (031) 12 0,00 0,00 0,00 0,00
> |Umelecke diela a zbierky (032) -(092AU) . 0.00 0.00 0.00 0.00
3. |Predmety z drahych kovov (033)-(092AU) 14 0.00 0.00 0.00 0,00
o, [Py 021)- i« 0RZAL) 15 0,00 0,00 0,00 0,00
= Samostat.hnutel.veci a stibory (022) - (082+092AU)) 16 0,00 0.00 0,00 0,00
6. |Dopravné prostriedky (023) - (0B3+002AL) 17 16 712,00 8 356,80 8 355,20 12 533,60
A Pestovatelské celky trv. porastov (025)-(085+092A) 18 0.00 0,00 0,00 0.00
5 |ZaKiadné stado a tazné zvierata (026) - (086) 10 0.00 0,00 0.00 0.00
5. |Drobny dihodoby hmotny majetok (028) - (088+092A) 20 0.00 0,00 0.00 0,00
70 |Ostatny dihodoby hmotny majetok (029) - (089+092) 23 1 557.60 1 557.60 0.00 0.00
11 |Obstaranie dihodobého HM (042) - (094) e 0.00 0.00 0.00 0.00
12 |Poskytnuté predd. na dinodoby HM (052)-(095A0) >3 0,00 0.00 0,00 0,00
. |Dinodoby finantny majetok sutet (r.025 az 032) 24 0.00 0.00 0.00 0.00
1| Podielové CP a podiely v dcér.UJ (061)-(096AU) 25 0,00 0.00 0.00 0.00
2. Podielové CPaP v spol. s podst.vplyvom (062)-096AU 26 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Realizovatelné cenné papiere (063) - (096 AU) 27 0,00 0,00 0,00 0,00
4 |Dihové CP drzané po splatnosti (065)-(096AU) 28 0.00 0.00 0.00 0.00
= |Pozicky UJ v konsolidovanom celku (066)-(096AU) 2 0.00 0.00 0.00 0,00
g. |Ostatné pa2itky (067)-(096AU) 30 0,00 0.00 0,00 0,00
S |Ostatny dihodoby fin. majetok (068)-(096AU) = 0.00 0.00 0.00 0.00
8. Obestaranie dihodob. finan&ného majetku (043)-(D96A 32 0,00 0,00 0,00 0.00
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Suvaha Ug ROPO SFOV 1 - 01

2020

ozn. STRANA AKTIV o 2019
Brutto Korekcia Netto Netto
a b c 1 2 3 4
B. |Obe2ny majetokr.34+40+48+60+85+08+104 33 1298 870,92 0,00 1298 870,92 612 899,29
g, |Zasoby sucet (r.035 a2 039) 34 6 726,82 0,00 6 726,82 40,95
B.1.1, [Materidl (112+119)- (191) 35 6 726,82 0,00 6 726,82 40,95
| Nedokonena vyroba a polotovary (121.2) - (182,3) " 0.00 0.00 0.00 0.00
3, [Vyrobky (123)- (194) 37 0,00 0,00 0,00 0,00
4, [2vierata (124) - (195) 38 0,00 0,00 0,00 0,00
 |Tovar (132+133+139) - (196) 39 0,00 0.00 0.00 0.00
B.jl. |Zuttovanie medzi subj. VS sucet (r.41 aZ r.47) 40 0,00 0,00 0,00 0,00
B.1) Z0¥. odvodov prijmov RO do rozpoétu zriad.(351AU) 41 0,00 0,00 0,00 0,00
5 |Zuttovanie transferov SR (353 AU) 42 0,00 0,00 0,00 0,00
3. ZG&tovanie transferov rozpoétu obee a VUC (355AU) 43 0,00 0,00 0,00 0,00
4 |Zutt. transferov zo SR vramci konsol.celku (356AU) 44 0,00 0,00 0,00 0,00
5 |Ost. ZUtt rozpoctu oboe a VUC (357AU) pe 0.00 0.00 0.00 0.00
5. |Zuttovanie transferov zo SR inym subjektom (358AU) 46 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Z0&t. transferov medzi subj. VS a iné zuctovania(359) 47 0,00 0,00 0,00 0,00
p.i [Dihodobé pohfadaviy sadet (149 a2 59) 48 0,00 0,00 0,00 0,00
p.1i1| Odberatelia (311AU)-(391AU) 49 0,00 0,00 0,00 0,00
S |Zmenky na inkaso (312AU)-(391AU) 50 0.00 0.00 0.00 0,00
5 |Ponfadavky za eskontované CP(313AU)-(381A0) == 0.00 0.00 0.00 0.00
4 |Ostatné pohradavky (315A0) - (391AU) - 0.00 0.00 0,00 0.00
5. |Pohfadavky voti zamestnancom (335AU)-(391AU) 53 0,00 0,00 0,00 0,00
5 |Ponradaviy vodi zdruZeniu (368AU)-391AU) 54 0.00 0.00 0.00 0.00
 [Ponvad. a zav. z pevnych tem.oper.(373AU)-(381A0) 55 0,00 0.00 0.00 0,00
8. Pohladavky z najmu (374AU)-(391AU) 56 0,00 0,00 0,00 0,00
9. Pohfadavky z vydanych dihopisov (375AU)-(391AU) 57 0,00 0,00 0,00 0,00
10, |Nakupené opcie (376AU) - (331AU) 58 0,00 0,00 0,00 0,00
11, |Iné pohtadavky (378AU)-(381A0) 59 0.00 0.00 0.00 0.00
2
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Suvaha U& ROPO SFOV 1 - 01

2020

ozn. STRANA AKTIV vl 2019
Brutto Korekcia Netto Netto
a b c 1 2 3 4
B.1v. |Krétkodobé pohfadavky sicet (.61 a2 84) 60 1980,00 0,00 1980,00 1980,00
5 1v.4 Odberatelia (311AU) - (381AU) p 0.00 0.00 0.00 0.00
5 |Zmenky na inkaso (312AU) - (381AU) 62 0.00 0.00 0.00 0.00
3. Pohladavky za eskont. cenné papiere (313AU)-(381AU 63 0,00 0,00 0,00 0,00
[ |Poskyinuté prevadz. preddavky (314AU)-(391A0) " 0.00 0.00 0.00 0.00
5 |Ostatné pohladavky (315AU) - (391AU) 65 0.00 0.00 0.00 0.00
5 |Ponfadavky z nedan. rozp.prijmov (316AU)-(391A0) o6 0.00 0.00 0.00 0,00
2. Pohfad. z neda. a colnych rozp.prijmov (317AU) 67 0,00 0,00 0,00 0,00
5 [Pont.  nedan.prijmov obcl a VUC,RO(318AU)-(391A0) | gg 0,00 0.00 0,00 0,00
5. |Pohtadavky z dan. prijmov obcl, VUC (319AU){(391AU o 0.00 0.00 0,00 0.00
10. Pohladévky voti zamestnancom (335AU)-(391AU) 70 0,00 0,00 0,00 0,00
1. ZU&t. s orgdnmi soc. a zdrav. poist.(336AU)-(391AU 71 0,00 0,00 0,00 0,00
12, [Defzprimov (341) - (GHIAL) 72 0,00 0,00 0,00 0,00
13 |Ostatné priame dane (342) - (391A0) = 0.00 0.00 0.00 0,00
12 |Dan z pridane] hodnoty (343)-(391AU) 74 0.00 0.00 0,00 0.00
15, |Ostatné dane a poplatiy (3451-(391AU) 75 0,00 0,00 0,00 0,00
16, |Ponfadavky vo zdruzeniu (369AU)-(381AU) 76 0.00 0.00 0,00 0.00
17. Pohlad. a zav.z pevnych term.operacil(373AU)-(391A 77 0,00 0,00 0,00 0,00
16 |Ponfadavky z najmu (374AU) - (391A0) s 0.00 0.00 0,00 0.00
1o |Ponfadaviy z vydanych dinopisov (376AU)-(391A0) p 0,00 0.00 0,00 0,00
20, |Nakupené opcie (376A) - (381A0) 80 0.00 0.00 0,00 0,00
21, |Iné pohfadévky (378AU) - (391AU) 81 1980,00 0,00 1980,00 1980,00
57 |Spolovaci tet pri zdruzeni (396) o 0,00 0,00 0,00 0,00
23. ZUctovanie s Europskou uniou (371AU)-(391AU) 83 0,00 0,00 0,00 0,00
>4, |Transfery a ost. zU&t. so subj. mimo VS (372)-(391 84 0,00 0,00 0,00 0,00
3

33




Stvaha U& ROPO SFOV 1 - 01

2020

ozn. STRANA AKTIV o i
Brutto Korekcia Netto Netto
a b c 1 2 3 4

p.v, [Financné ucty satet (r.86 a2 67) 85 1290 164,10 0,00 1290 164,10 610 878,34
p.v.1|Pokiadnica @11) 86 0,00 0,00 0,00 0,00
5, |Ceniny (213) 87 0,00 0,00 0,00 0,00
3, [Bankové ity (221AU+-261) 88 1290 164,10 0,00 1290 164,10 610878,34
4. Uéty v bankach s dobou viazanosti dihSou ako 1. 89 0,00 0,00 0,00 0,00
G, |Videvkovy rozpoliovy dfiet (222) 90 0,00 0,00 0,00 0,00
g, |Primovy razpoltovy icet (223) 91 0,00 0,00 0,00 0,00
7. Majetkové cenné papiere na obchodovanie (251)-(291 92 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Dihové cenné papiere na obchodovanie (253)-(291AV) 93 0,00 0,00 0,00 0,00
9. Dihové CP so splat. do 1 r. drzané po splat.(256) 94 0,00 0,00 0,00 0,00
10, |Ostatné realizovatemné CP (257)-(281A0) 95 0,00 0,00 0.00 0.00
11, |Obstaranie kratkodobého fin. majetku (258)-(281AU o 0.00 0.00 0.00 0,00
2| Uty Stéine] pokiadnice (UEtova skupina 28) o7 0,00 0,00 0.00 0.00
51, |Poskyt. navrat. fin vypomodi dinodobé suc (9-103) 5 0.00 0,00 0.00 0.00
B.VI.1 Poskyt. navrat. fin.vypomoci subj. v konsol. celku 99 0,00 0,00 0,00 0,00
> Poskyt.navrat.fin.vypomoci ost.subj.VS 272AU-291AU 100 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Poskyt.navrat.fin. vypomoci podn.subj.(274AU)-(291 101 0,00 0,00 0,00 0,00
o |Poskyt.navratfin.vypomod ost. org.(275AU)-(291AU 102 0.00 0.00 0.00 0,00
5 |PoskyL.nawrat fin.vypomod fyz.0sobam (277A0)-291 s03 0.00 0.00 0,00 0.00
=i | Poskyt.nawrat fin.vypomodi krat sucet (r.105a2100) 104 0.00 0.00 0.00 0,00
3 Vi1, | Poskyt.ndvrat.fin.vypomoci subj.konsolid.celku 105 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Poskyt.navrat.fin.vypomoci ost.subj.VS (272AU)-291 106 0,00 0,00 0,00 0,00
5 [Poskyt.névrat fin.vypomoci podn.subj (274AU)-291 107 0.00 0,00 0.00 0,00
4. Poskyt.navrat.fin.vypomoci ost.org. (275AU)-281 108 0,00 0,00 0,00 0,00
5 |PoskyL.navrat.fin.vypomoci fyz.osobam (277AU)-291 100 0,00 0,00 0.00 0,00
. |Casové roziiSenie . 11122 113 110 2642,17 0,00 2642,17 21,41
c.1. |Nakiady buducich obdobl (381) m 2642,17 0,00 2642,17 21,41
5 |Komplexné néklady buducich obdobl (382) 112 0,00 0,00 0,00 0,00
3. |Priimy budcich obdobl (385) 113 0,00 0,00 0,00 0,00
. [Vztahy k Gtom Kiientov SP (dét.skup. 20) 114 0.00 0,00 0,00 0,00

KONTROLNE CISLO suget (r.001 a2 114) 888 5 350 504,59 109 047,60 5241 456,99 2524 925,79

4

34



Stvaha U& ROPO SFOV 1 - 01

ozn. STRANA PASIV s 2020 2019
a b c 5 6

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 115 131102479 631 236,80
A Viastné imanie suger r. 117+120+123 116 - 381460,56 . 33232849
Al Ocetiovacie rozdiely suet (r.118 +r. 119) 117 0,00 0,00
Al Ocefov. rozdiely z precenenia majetku a zav.+/-414 118 0,00 0,00
2. Ocefiovacie rozdiely z kapitalovych ucastin +/-415 119 0,00 0,00
Al Fondy sudet (r.121 +r.122) 120 0,00 0,00
A1, Z8ikonny rezervry fond (421) 121 0,00 0,00
g, [Ostanb foncy 42T) 122 0,00 0,00
AL \Vysledok hospodérenia +/- sucet (r.124+1.125) 123 . 381460,56 - 33232849
Al Nevysporiadany vysledok hospodarenia min. r +/-428 124 . 33232849 . 296 864,29
2. \Vysledok hospodarenia za U&tovné obdobie 125 - 49132,07 - 35464,20
B, |2évazky sutetr.127+132+140+151+172 126 1602 485,35 963 565,29
B |Rezervy suet (. 128 a2 131) 127 0,00 0,00
5.1.1. [Rezervy zakonné dihodobé (451AU) 128 0,00 0,00
5. |Ostatné rezervy (459 AU) 129 0,00 0,00
5. [Rezervy zkonné krétkodobé (323AU 451AU) 130 0,00 0,00
[ |Ostatné kratkodobé rezervy (323AU, 459AU) 131 0,00 0,00
B.1I. Zutovanie medzi subjektami VS (r.133 a2 r. 139) 132 1263 848,17 615 429,13
B.11.1.|2utt. odvodov prijmov RO do rozpoétu zriad.(351AU) 133 0,00 0,00
5 [2uttovanie transferov &tatneho rozpottu (353AU) 134 1263 848,17 61542913
3. |20et transferov rozpottu obce a VUC (355AU) 135 0,00 0,00
4. |20 transferov zo SR v ramei konsolid.celku (356 136 0,00 0,00
5. |Ost. zuttovanie rozpottu obce a VUC (357AU) 137 0,00 0,00
6. |20¢. transferov zo SR inym subj. (358AU) 138 0,00 0,00
,  [2uét transferov medzi subj. VS a iné zu&tovania(359) 139 0,00 0,00
g.ll. [Plhodobé zévazky sucet (r. 141 a2 150) 140 918272 9280,19
B.IL1 Ostatné dhodobé zavazky (479) 141 0,00 0,00
5 [Pihodobé prijaté preddavky (475AU) 142 0,00 0,00
3. |Dlhodobé zmenky na Ghradu (478AU) 143 0,00 0,00
4. Z4avazky zo socidlneho fondu (472) 144 9182,72 9280,19
5. [2avazky z najmu (474A0) 145 0,00 0,00
5. |Dihodobé nevyfakturované dodavky (476AU) 146 0,00 0,00
. |Pohradévky a zavazky z pevnych term.operécil 373AU 147 0,00 0,00
s, |Predané opcie (377AU) 148 0,00 0,00
g [Iné zavazky (379AU) 149 0,00 0,00
10. |Vydané dihopisy dihodobé (473AU)-(255A0) 150 0.00 0,00
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e, STRANA PASIV — 2020 21
A b c 5 6

B.IV. Kratkodobé zavazky sutet (r.152 a2 171) 151 419 454 46 338 855,97
g.|v.{|Dodévatelia (321) 152 11 580,40 39 015,65
5 [Zmenky na thradu (322,478AU) 153 0,00 0,00
3. |Prijaté preddavky (324,475A0) 154 0,00 0,00
4, |Ostatné zévazky (325,479A0) 155 0,00 0,00
5. |Nevyfakturované dodaviy (326,476AU) 156 21 554,68 14 760,93
6.  |Zavazky z ndjmu (474A0) 157 0,00 0,00
. [Pohfadévky a zav. z pevnych term.operécil (373AU) 158 0,00 0,00
s, |Predané opcie (377AU) 159 0,00 0,00
o, |Iné zévazky (379A0) 160 30 014,54 7 965,66
10. [Z4avazky z upisanych nesp. CP a vkladov (367) 161 0,00 0,00
11, |[2évézky voti zdruZeniu (368) 162 0,00 0,00
12 [Femestand (331) 163 214708,40 174 987,86
13, Ostatné zavéazky voé&i zamestnancom (333) 164 0,00 0,00
14, [Z&t. s organmi soc.a zdrav.poistenia (336) 165 126 929,54 93 912,83
45. |Dahz prijmov (341) 166 0,00 0,00
16. |Ostatné priame dane (342) 167 14 666,90 8213,04
17. |Da z pridanej hodnoty (343) 168 0,00 0,00
18. |Ostatné dane a poplatky (345) 169 0,00 0,00
19. |Spolovac utet pri zdruzen! (396AU 170 0,00 0,00
50, |ZUttovanie s Eurépskou Uniou (371AU) 171 0,00 0,00
21. Transfery a ost. zu&t. so subj. mimo VS (372AU) 172 0,00 0,00
B.V. Bankové livery a vypomoci stcet (r.174 az 179) 173 0,00 0,00
5.v.1 |Bankové uvery dihodobé (461AU) 174 0,00 0,00
5 |Bezné bankové tvery (461A0,221AU,231,232) 175 0,00 0,00
3. [Vydané dihopisy krétkodobé (473AU,241) - (255A0) 176 0,00 0,00
g Ostatné kratkodobé finanéné vypomoci (249) 177 0,00 0,00
5. |Prilaté névrat. fin.vypomoci od subj. VS dihodobé 178 0,00 0,00
5. Prijaté navrat.fin. vypomoci od subj.VS krétkodobé 179 0,00 0,00
o |Casové rozlisenie r. 181 +r. 182 180 0,00 0,00
c.1. [Vydavky buducich obdobi (383) 181 0,00 0,00
5 |Vynosy budicich obdobl (384) 182 0,00 0,00
p. [Vztahy k Gctom kiientov &tat pokladnice (Utt.sk20) 183 0,00 0,00

KONTROLNE CISLO suget (r.115 aZ 183) 999 7721 702,16 4518918,14




Vykaz ziskov a strat U& ROPO SFOV 2 - 01

Cislo uéty &islo 2020 2019
alebo Nty jadkd  Hiavna Podnikatefska
skupiny ginnost &nn. Spoks
a b 1 2 3 4
50 Spotrebovane nakupy (r.2 azr. 5) 1 96 215,01 0,00 96 215,01 44791,78
501 [Spotreba materialu 2 96 215,01 0,00 96 215,01 4479178
502 Spotreba energie 3 0,00 0,00 0,00 0,00
503 Spotreba ostatnych neskladovatelnych dodavok 4 0,00 0,00 0,00 0,00
504,507 Predany tovar, predana nehnutefnost 5 0,00 0,00 0,00 0,00
51 Sluzby (. 7 azr. 10) 6 262 980,78 0,00 262 980,78 394 056,53
511  |Opravy a udrZiavanie 7 467,43 0,00 467,43 1147,88
512  [Cestowné 8 61 748,81 0,00 61 748,81 84 400,04
513  |Naklady na reprezentaciu 9 987,19 0,00 987,19 630,18
518 |Ostatné sluzby 10 199 777,35 0,00 199 777,35 307 878,43
52 Osobné naklady (r.12 azr. 16) 11| 430477125 0,00 4304771,25 3357 677,59
521  |Mzdové nakiady 12| 302793911 0,00 3027 939,11 2370718,26
524  |2akonné socidine poistenie 13| 103875825 0,00 1038 758,25 811 321,15
525 Ostatné socialne poistenie 14 0,00 0,00 0,00 0,00
507  |2akonné socidine naklady 15 238 073,89 0,00 238 073,89 175 638,18
528 Ostatné socidlne naklady 16 0,00 0,00 0,00 0,00
53 Dane a poplatky (r. 18 az r. 20) 17 2 860,31 0,00 2860,31 3182,32
531 Da z motorovych vozidiel 18 0,00 0,00 0,00 0,00
532 Dait z nehnutefnosti 19 0,00 0,00 0,00 0,00
538 Ostatné dane a poplatky 20 2 860,31 0,00 2 860,31 3182,32
54 Ostatné nakl. na prev. &nnost (r. 22 aZ r. 28) 21 0,38 0,00 0,38 0,00
541 Zostatkova cena predaného DNH a DHM 22 0,00 0,00 0,00 0,00
542 |Predany material 23 0,00 0,00 0,00 0,00
544 Zmiuvné pokuty,penéle a iroky z omeskania 24 0,00 0,00 0,00 0,00
545 Ostatné pokuty, penéle a uroky z omeskania 25 0,00 0,00 0,00 0,00
546 (Odpis pohladavky 26 0,00 0,00 0,00 0,00
548 Ostatné naklady na prevadzkovu &innost a7 0,38 0,00 0,38 0,00
549 f"“""‘ a 8kody 28 0,00 0,00 0,00 0,00
55 Odpisy,rezervy a oprav.pol. z prev.fin.ginn.,Eas.r 29 8 804,40 0,00 8 804,40 8 804,40
551 Odpisy dihodobého HM a NM 30 8 804,40 0,00 8 804,40 8 804,40
Rezervy a oprav.pol. z prev.&inn. (r.32 azr. 35 31 0,00 0,00 0,00 0,00
552 Tvorba zakonnych rezerv z prev.&innosti 32 0,00 0,00 0,00 0,00
553 Tvorba ost. rezerv z prev. &innosti a3 0,00 0,00 0,00 0,00
557 Tvorba zakon. oprav.pol. z prev.&innosti 34 0,00 0,00 0,00 0,00
558 Tvorba ost. oprav. pol. z prev. &innosti 35 0,00 0,00 0,00 0,00
Rezervy a oprav.pol. z fin. &innosti (.37 a2 r. 3 36 0,00 0,00 0,00 0,00
7
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Vykaz ziskov a strét U ROPO SFOV 2 - 01

e ey Bislo 2020 2019
alebo y iadku Hlavna Podnikatefska e,
skupiny ginnost &nn.
a b 1 2 3 4
Kontrolné Cislo sucet (r.1 a2 r. 64) 994| 14028 929,43 000 | 1402892943 11428 278,93
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Vykaz ziskov a strat U& ROPO SFOV 2 - 01

sslo GiEt Cislo 2020 2019
alebo Naklady Fiadku Hlavnd Podnikatefska
skupiny ginnost &inn. P
= b 1 2 3 4
554 Tvorba rezerv z fin. innosti 37 0,00 0,00 0,00 0,00
559 Tvorba opravnych poloZiek z fin. &innosti 18 0,00 0,00 0,00 0,00
555 [Za&tovanie komplex. naklad. bud. obdobi 39 0,00 0,00 0,00 0,00
56 Finan&né néklady (r.41 a2 r. 48) 40 677,68 0,00 677,68 913,69
561 Predané cenné papiere a podiely 41 0,00 0,00 0,00 0,00
s62  |Uroky 42 0,00 0,00 0,00 0,00
563 Kurzové straty 43 0,00 0,00 0,00 0,00
564 Naklady na precenenie cennych papierov 44 0,00 0,00 0,00 0,00
566 Naklady na kratkodoby finanény majetok 45 0,00 0,00 0,00 0,00
567 Naklady na derivatové operacie 46 0,00 0,00 0,00 0,00
568 Ostatné finanéné naklady 47 677,68 0,00 677,68 913,69
560 Manké a $kody na finanénom majetku 48 0,00 0,00 0,00 0,00
57 |Mimoriadne naklady (r.50 aZ r. 53) 49 0,00 0,00 0,00 0,00
572 |okody 50 0,00 0,00 0,00 0,00
574 Tvorba rezerv 51 0,00 0,00 0,00 0,00
578 Ostatné mimoriadne naklady 52 0,00 0,00 0,00 0,00
579 Tvorba opravnych poloZiek 53 0,00 0,00 0,00 0,00
58 Nakl.na transfery a nakl. z odvodu prijmov(r.55-63 54 0,00 0,00 0,00 0,00
581 NA&K. na transfery zo SR do RO a PO 55 0,00 0,00 0,00 0,00
582 Naklady na transfery zo SR ost. subj.verej.spravy 56 0,00 0,00 0,00 0,00
533 Naklady na transfery zo SR subjektom mimo VS 57 0,00 0,00 0,00 0,00
584 Nakl.na transfery z rozp.obce,VUC do ROPO... 58 0,00 0,00 0,00 0,00
585 NaKi.na transfery z rozp.obce,VUC ost.subj. VS 59 0,00 0,00 0,00 0,00
586 Naki.na transfery z rozpo&tu obce,VUC subj.mimo VS 60 0,00 0,00 0,00 0,00
587 Naklady na ostatné transfery 61 0,00 0,00 0,00 0,00
588 Naklady z odvodu prijmov 62 0,00 0,00 0,00 0,00
589 Naklady z buduceho odvodu prijmov 83 0,00 0,00 0,00 0,00
Uet. skupiny 50-58 64| 467630981 0,00 4 676 309,81 3 809 426,31
Kontrolné Eislo suget (.65 a2 r. 138) 995 13979797,36 0,00 13979 797,36 1139281473




Vykaz ziskov a strét U ROPO SFOV 2 - 01

Sislo ot ) ) &islo 2020 2019
alebo Vynosy, daf z prijmov a vysledok hospodérenia iadku Hiavna Podnikatelska
skupiny ginnost &inn. Spolu
8 b 1 2 3 4
60 TrZby za viastné vykony a tovar (.66 az . 68) 65 0,00 0,00 0,00 0,00
601 Trzby za viastné vyrobky 66 0,00 0,00 0,00 0.00
602  |1r2by z predaja sluieb 67 0,00 0,00 0,00 0,00
604,607 Trzby za tovar, vynosy z nehnutefnosti na predaj 68 0,00 0,00 0,00 0,00
61 Zmena stavu vnutroorganizaénych zasob (r70a273) 69 0,00 0,00 0,00 0,00
611 Zmena stavu zasob nedokon&enej vyroby 70 0,00 0,00 0,00 0,00
612 Zmena stavu polotovarov 71 0,00 0,00 0,00 0,00
613 Zmena stavu vyrobkov 72 0,00 0,00 0,00 0,00
614 Zmena stavu zvierat 73 0,00 0,00 0,00 0,00
62 Aktivacia (r.76 aZ r. 78) 74 0,00 0,00 0,00 0,00
621 [Aktivacia materidlu a tovaru 75 0,00 0,00 0,00 0,00
622 Aktivacia vnutroorganizagnych sluZieb 76 0,00 0,00 0,00 0,00
623 |Aktivacia dihodobého NM 77 0,00 0,00 0,00 0,00
624 |AKtivacia dihodobého HM 78 0,00 0,00 0,00 0,00
63 Danove a colné vynosy ,vynosy z poplatkov(r.80-82 79 0,00 0,00 0,00 0,00
631 Dariové a colné vynosy Statu 80 0,00 0,00 0,00 0,00
632 Dariové vynosy samospravy 81 0,00 0,00 0,00 0,00
633 \Vynosy z poplatkov 82 0,00 0,00 0,00 0,00
64 Ost. vynosy z prev. &inn. (r. 84 aZ . 89) 83 724,63 0,00 724,63 1225,59
641 Trzby z predaja DNM a DHM 84 0,00 0,00 0,00 0,00
642 Tr2by z predaja materialu 85 0,00 0,00 0,00 0,00
644 Zmiuvné pokuty, pendle a troky z omeskania 86 0,00 0,00 0,00 0,00
645 Ostatné pokuty, penale a Uroky z omeskania 87 0,00 0,00 0,00 0,00
846 \Vynosy z odpisanych pohfadavok 88 0,00 0,00 0,00 0,00
648 Ostatné vynosy z prevadzkovej Einnosti 89 724,63 0,00 724,63 1 225,59
65 Zutt.rezerv a oprav.pol. z prev. fin.éinn. a &as.r 90 0,00 0,00 0,00 0,00
Zutt.rezerv a oprav. poloZiek z prev.&inn (92a295) 91 0,00 0,00 0,00 0,00
652 Z(&t. zakon.rezerv z prev. &innosti 92 0,00 0,00 0,00 0,00
653 ZU&t. ost. rezerv z prev. &innosti 93 0,00 0,00 0,00 0,00
657 [ZG&t. zakonn. oprav. pol. z prev.Zinnosti 94 0,00 0,00 0,00 0,00
658 ZUEt. ost. oprav. pol. z prev. &innosti 95 0,00 0,00 0,00 0,00
ZUttovanie rezerv a oprav. pol. z fin.&inn.(97+88) 96 0,00 0,00 0,00 0,00
654 ZG&tovanie rezerv z finanénej Einnosti 97 0,00 0,00 0,00 0,00
659 |Zactovanie opravnych poloziek z fin.&innost 98 0,00 0,00 0,00 0,00
655 [ZG&tovanie komplexnych nakl. bud. obdobi 99 0,00 0,00 0,00 0,00
Kontrolné &islo sttet (r.65 a2 r. 138) 995 13 979 797,36 0,00 13 979 797,36 11392 814,73
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Vykaz ziskov a strat U& ROPO SFOV 2 - 01

Cislo u&td ) ) &islo 2020 2019
alebo Vynosy, dah z prijmov a vysledok hospodarenia gl Hiavna Podnikatelska
skupiny ginnost ¢inn. =)
a b 1 2 3 4
66 rFlnanCné vynosy (r.101 az r. 108) 100 0,00 0,00 0,00 0,00
661 Trzby z predaja cennych papierov a podielov 101 0,00 0,00 0,00 0,00
662 |Jroky 102 0,00 0,00 0,00 0,00
o5y [mowbaitly 103 0,00 0,00 0,00 0,00
664  |Vymosyz precenenia cennych paplerov 104 0,00 0,00 0,00 0,00
665 \Vynosy z dihodobého finanéného majetku 105 0,00 0,00 0,00 0,00
666 [Vynosy z kratkodobého finanéného majetku 106 0,00 0,00 0,00 0,00
667 'Vynosy z derivatovych operacii 107 0,00 0,00 0,00 0,00
geg  |Ostatné finantné vynosy 108 0,00 0,00 0,00 0,00
67 Mimoriadne vynosy (r.110 azr. 113) 109 0,00 0,00 0,00 0,00
72  [Nahady Skod 110 0,00 0,00 0,00 0,00
674  [CUGKovenis rezorv 111 0,00 0,00 0,00 0,00
678 [Ostatné mimoriadne vynosy 112 0,00 0,00 0,00 0,00
g79 [¢uttovanie opravnych poloZiek 113 0.00 0,00 0,00 0,00
68 |Vynosyztransferov a rozp.pri). vROPO (115-123) 114| 462645311 0,00 4626 453,11 3772736,52
681 |Vynosy z be2nych transferov 2o Statneho fozpoctu 15|  4502244,36 000 | 459224436 3763932,12
ga2 |Vynosy z kapitdlovych transferov 2o SR 116 8 804,40 0,00 8804,40 8 804,40
683  |Vynosyz beznych transferov od ost. subj. VS 117 25 404,35 0,00 25 404,35 0,00
684 \Vynosy z kapitalovych transferov od ost. subj. VS 118 0,00 0,00 0,00 0,00
685 \Vynosy z beznych transferov od Eurdpskej tnie 119 0,00 0,00 0,00 0,00
686 \Vynosy z kapital. transferov od Europskej unie 120 0,00 0,00 0,00 0,00
687 \Vynosy z beznych transferov od ost. subj. mimo VS 121 0,00 0,00 0,00 0,00
688 \Vynosy z kapital. transferov od ost. subj. mimo VS 122 0,00 0,00 0,00 0,00
689 \Vynosy z odvodu rozpogtovych prijmov 123 0,00 0,00 0,00 0,00
69 [\Vynosy z transferov a rozp.prij.obci, VUC,RO,PO... 124 0,00 0,00 0,00 0,00
691 \Vynosy z beZ transf. z rozpo&tu obce, VUC v RO,PO. 125 0,00 0,00 0,00 0,00
692 'Vynosy z kapital. transfer.z rozpo&tu obce, VUC.. 126 0,00 0,00 0,00 0,00
693 \Vynosy samospravy z bez. transfer. zo SR od i. sub 127 0,00 0,00 0,00 0,00
6o4  |Vynosy samosprévy z kapit. transf. zo SRaodi. 128 0,00 0,00 0,00 0,00
695 Vynosy samospravy z beznych transferov od EU 129 0,00 0,00 0,00 0,00
696 |Vynosy samospravy z kapital transferov od EU 130 0,00 0,00 0,00 0,00
697 [Vynosy samospravy z beZ. transf. od ost.subj.mimo 131 0,00 0,00 0,00 0,00
698 \Vynosy samospravy z kapit.transf. od ost.subj.mimo 132 0.00 0,00 0,00 0,00
699 [Vynosy samospravy z odvodu rozpo&tovych prijmov 133 0,00 0,00 0,00 0,00
Kontrolné Eislo sget (r.65 az r. 138) 995 13979797,36 0,00 13979 797,36 11392 814,73
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Vykaz ziskov a strat U& ROPO SFOV 2 - 01

Cislo u&t ) ' &islo 2020 2019
alebo Viynosy, dafi z prijmov a vysledok hospodérenia iadku Hiavna Podnikatelska
skupiny ginnost &inn. Spolu
a b 1 2 3 4

Uct.tr.6 celkom 134|  4627177,74 0,00 4627177,74 3773 962,11
Vyeledok hospodérenia pred zdan. (r.134-084)(+/) 135| - 4913207 000 [ - 4913207 - 35464,20

591  [SPlatna dah z prijmov 136 0,00 0,00 0,00 0,00

595 Dodato&ne platena dar z prijmov 137 0,00 0,00 0,00 0,00
[Vysledok hosp. po zdanent r. 135 - (1.136,137)(+- 138| - 4913207 0,00 - 49132,07 - 35464,20
Kontroiné Eislo sucet (.65 aZr. 138) 995 13979797,36 000 | 13979797,36 11392 814,73
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V. PERSONALNE OTAZKY

V ramci nasej organizacnej Struktiry existuju 4 nosné oddelenia — terén, metodika, vzdelavanie a rozvoj
Pudskych zdrojov a ekonomické oddelenie. Najviac zastipené je terénne oddelenie s viac ako 300
zamestnancami (asistenti podpory zdravia a koordinatori). Uvadzame personalne obsadenie pocas roka
a stav k 31.12.2020.

Zamestnanci ustredia

Riaditel’ka a hlavna expertka aktivity Mgr. Tatiana Hrusti¢

Expertka pre finanéné riadenie a zastupujica Statutdrna zastupkyna Ing. Alena Koperova

Expert pre terén Mgr. et. Mgr. Richard Koky, MHA

Expert metodik Mgr. Michal Kubo

Odborna asistentka pre metodiku Bc. Michaela Bednarova

Projektovi manazéri Ing. Vladimir Pasiar, Ing. Jozef Waschina, Ing. Marek Koren

Odborny asistent pre projektové oddelenie Mgr. Tomas Dobias

Manazérka pre monitorovanie Mgr. Maria Fumacova

Analytic¢ka - Mgr. Tana Grauzelova, PhD.

Expert/ka pre vzdelavanie a rozvoj l'udskych zdrojov Mgr. Michal Sykora do 30.11.2020, Mgr. Monika
Grochova od 10.11.2020

Manazér pre verejné obstaravanie JUDr. Michal Urban

Odborny asistent manazéra pre verejné obstaravanie JUDr. Rastislav Urda

Manazér rozvoja podmienok pre zdravie Mgr. Andrej Belak, PhD.

Manazér implementacie APZ v prostredi nemocnic Ing. Lujza Cizikova

Hlavna manaZérka pre komunikaciu Mgr. Viktoria Brezanska (od jula 2020)

Mzdova uctovnicka Mgr. Sona Haluskova

Personalistka Mgr. Lenka Tothova

Ugtovni¢ka Zuzana Srné¢ikova

Odborné asistentky pre ekonomické oddelenie Darina Hammelova, Ing. Jana Macéakova, Ing. Julia
Baratova,

Odborné asistentky experta pre vzdelavanie a rozvoj l'udskych zdrojov Mgr. Maria Habrmanova, Mgr.
Anna Conkové

Odborny asistent experta pre terén Mgr. Peter KaSperek

Odborny asistent riaditel’ky a hlavnej expertky Bc. Jonathan Pavelka (do 31.08.2020)

Narodny projekt Zdravé komunity 2B - Koordinatori a koordinatorky oblastnych skupin
(za menom nasleduje spadova oblast’ v abecednom poradi)

Mgr. Albin Cina (Bardejov), Alzbeta Illesova (Fil'akovo), Mgr. Peter Molek (Gelnica), Mgr. Stanislava
Guzi (Humenné), Ondrej Pompa (Kezmarok), Be. Rudolf Rusiak (KoSice — okolie), Bc. Frantisek
Turtak (Kosice), , Milan Adam (Michalovce), Mgr. Danica Bicelikova (Nitra), Bc. Simon Pokog
(Poprad), Mgr. Maria Nazarejova (PreSov), Bc. Monika Tolnaiova (Revuca), PhDr.. Peter Hronec
(Rimavska Sobota), Be. Jana Tolnaiova (Roziava), Mgr. Bc. Lenka Nazarejova (Sabinov), Mgr. Lenka
Buzova (Snina), Sidénia Pistova (SpiSska Nova Ves), Mgr. Anna Dunkova (Stara Cubovna), Mgr.
Tomas Sivak (Svidnik), Eugen Milo (TrebiSov), Zoltan Batka (Velké Kapusany), Mgr. Monika
Burisova (Velky Krtis), , Mgr. Mariana Holubova (Vranov nad Topl'ou), Ing. Mgr. Jozef Pista (Zvolen).

Asistentky a asistenti podpory zdravia

(za menom nasleduje spadova oblast’ v abecednom poradi)

Pulkova Alexandra (Backov), Herakova Helena (Banovce nad Bebravou), Mgr. Berkyova Drahotina
(Banska Bystrica), Smatarovd Dasa (Banské), Mihalikova Otilia (Bardejov), Pacajova Kristina
(Batizovce), Danyiova Valéria (Belin), Adamova Iveta (Bidovce), Skopova Ivana (Bijacovce), Danyi
Peter (Biskupice), Slisko Jozef (Blatné Remety), Mat'ok Stanislav (Boliarov), TaragoSova Lenka
(Borka), Copakova- Demeterova Katarina (Brekov), Fizerova Jana (Brezno), Olah Igor (Brezno),
Ferkova Erika (Brzotin), Konyova Kristina (Brzotin), Kros¢enova Helena (Bystrany), Pavelicova Anna
(Bystré), Gresko Marcel (Bzovik), Kova¢ova Lenka (Cerovo), Sivakova Jana (Cigelka), Karalova



Lucia Cabalovce), Lazarova Katarina (Cakanovce), Oviakova Adriana (Caklov), Lonéakova Drahomira
(Cana), Husarova Tatiana (Cervenica), Maova Zuzana (Cicava), Horvath Jozef (Cierna nad Tisou),
Bartosova Miroslava (Cierny Balog), Olidhova Jana (Detva), Havrlova Bozena (Divin/Ruzina), Dudiova
Emilia (DIhé nad Cirochou/Snina), Cervendkovd Monika (Dobgind), Gunarovd RuZena (Dobgind),
Krajinska Viera (Drieniov), Klemparova Silvia (Drienovec), Dankova Nikola (Druzstevna pri Hornade),
Malédkova Andrea (Filakovo), Oldh Jalius (Filakovo), Cechova Nina (Fri¢ka), Bendikova Olga
(Fricovce), Girgova Eva (Gelnica), Polyakova Terézia Gemerska Poloma), TamaSova Katarina, Bec.
(Gemerska Ves/Kamenany), Kure¢ajova Dana (Giraltovce), Kinova Maria (HanuSovce nad Topl'ou),
Kotlarova Maria (Hencovce), Banikova Monika (Hlinné), Ondruovd Anna (Hlohovec), Stefkova
Gabriela (Hlohovec), Hangurbadzova Zuzana (Hniezdne), Szendrei FrantiSek (Hnusta), Olahova Anna
(Hodejov), Olah Jozef (Holisa/Filakovské Kovace), Gaborova Anna (Holumnica/Toporec), Séukova
Monika (Hrabusice), Sarisska Marcela (Hranovnica), Tokarova Jana (Humenné - Podskalka), Polhosova
Lenka (Huncovce), Husirova Iveta (Chmelov/Sari§ska Trstend), Horvat David (Chminianske
Jakubovany), Horvatova Blanka (Chminianske Jakubovany), Jaslova Silvia (Chminianske Jakubovany),
Pacajova Anna (Ihl'any), Kalaiova Petra (Inacovce), Oracko Miroslav (Jakubany), Ora¢kova Simona
(Jakubany), Palo¢ayova Renata (Janovce), Ginova Jana Jarovnice), PopuSova Maria (Jarovnice),
Popusova Marta (Jarovnice), Dzurik Roman  (Jasov), Gabor Vladimir (Jelsava), Kovacova Veronika
(JelSovec), Horvathova Jana (Jurské), Holubova Marianna (Kamenica nad Cirochou), Gad’'ova Marcela
(Kamenna Poruba), LakatoSova Maria (KapuSianske Kl'acany), Gorol'ova Maria (Karna), Pecha Marian
(Kecerovce), Samel’ Ondrej (Kecerovce), Horvathova Dasa (Kezmarok), Deme Milan (Klenovec),
Sendreiova Janka (Kokavanad Rimavicou), Mirgova Maria (Kolackov), Kovacova Ildik6 (Komarno),
Kovacova Klara Kosihovce), Balog Vladimir (Kosice - Lunik IX), Balogova Ingrida (Kosice - Lunik
IX), Kremnicka Jarmila (KoSické Ol'Sany), Matyasova Sara (Krajna Bystrd), Horvathova Zuzana
(Kralovce), Balogova Priska (Kralovsky Chlmec), Mihalikova Katarina (Kralovsky Chlmec),
Horvathova Erika (Krasnohorské Podhradie), Horakova Helena  (KriSovska Lieskova/Velké
Kapusany), Gazikova Maria (Krizova Ves), Gazikova Radomira (Krizova Ves), Pollak Milan
(Krompachy), Oldhova Daga (Krupina), Grundzova Lenka (Kruzlova), Sivakova Lucia (Kurov),
Dzurbanova Ingrida( Ladomirova), Horvath Karol (Lastovce), Horvatova Jana (Laskovce), Koltoova
Renata (Leles), Bila Simona Lenartov), Kros¢enova Valéria (Letanovce, ¢ast’ Strelniky), Gaziova Erika
(Levice), Kockova Eva (Levoca), Pechova Barbora Levoca), Rakasova Anna (Lipany), Pacajova Andrea
(Liptovska Teplicka), Kovacova Marika (Litava), Kros¢enova Marcela (Lomnicka), MiSalkova Maria
(Lomni¢ka), Sarisska Nikola (Cubica), Oldhova Magdaléna (Lugenec - Rapovska krizovatka), Tothova
Beata (Lu¢enec/Riibanisko), Cechova Viera (Lukov), Priebicova Mariana (Magnetizovce), Bartkova
Bozena (Mala Domaga/Zalobin), Bila Renata ~ (Malcov), Makulova Tatiana (Mal¢ice), Pompova
Helena (Maly Slavkov), Ferkova Slavka (Maly Slivnik), Tomkova Helena (MarkuSovce), Bajuszova
Sona (Medzev), Grundzova Andrea (Medzilaborce), Varechova Maria (Medzilaborce), Ferkova Kamila
(Michalovce), Balogova Darina (Mirkovce), Sariska Marian (MniSek nad Hnilcom), Téthova Zaneta
(Modry Kameit), Hudak Milan (Moldava nad Bodvou), Sarkoziova Simona (Mul'a), Musuka Viliam
(Muran), Gunar Jaroslav Muranska (Dlha Luka), Mazar Ladislav, Ing. (Nacina Ves/Lesné), Horvath
Radovan (Nalepkovo), Lakato$ Ivan (Nitra), Lakato§ Jozef (Nitra), Stojka Jaroslav (Nitra), Chroma
Kvetoslava Nizny Hrabovec/Kuéin), Cechova Agata (Nizny TvaroZec/Sverzov), Dandasova Frantiska
(Nizny Zipov), Rusndkova Monika (Ochtiné/Slavosovce), Ferencova Adriana (Ondavské Matiasovce),
Duzdova Terézia (Ostrovany), Tarbajova Emilia (Ostrovany), Ing. Ra¢ok Drahomir (Parchovany),
Violova Beata (Paskova), Joni Jozef (Pavlovce nad Uhom), Popikova Jarmila Pavlovce nad Uhom),
Patkanova Dorota Petrova), Demeterova Eva (Petrovce nad Laborcom), Tomiova Maria (Plesivec),
Busova Renéta (Podhorany), Mirgova Veronika (Podhorany), Conkova (Lubica Pohoreld), Harvan
Stanislav (Polomka/ Zavadka nad Hronom), Gaborova Zaneta (Poprad), Macuskova Yveta, Mgr. (Posa),
Danova Katarina (PreSov), Petikova Maria (Presov), Berkyova Marieta (Radzovce), Mirga Maros
(Rakuasy), Mirgova Dana (Raktsy), Mirgova Zdenka (Rakusy), Galdunova Ivana (Rankovce),
Zoltakova Renata (Raslavice), Sucha Zuzana (Rejdova), Brindzakova Ingrid (Reviica), Pokuta Martin
(Richnava), Raczova Katarina (Rimavska Sec), Danyi Tomas (Rimavska Sobota), Horvathova Monika
(Rimavské Janovce/Rimavska Sobota), Ferenc FrantiSek (RoSkovce), Tolnaiova Viera (Rostar), Makula
Dusan (Rozkovany), Kristofova Diana (Roznava), Milkova Erika (Roznava), Berkyova Kvetoslava
(Rudnany), Horvathova Barbora (Rudnany), Pokutova Zdenka Rudnany),Dudova Magdaléna Sabinov),
Dudova Vlasta (Sabinov), Tokarova Anna (Safurov), Demeterova Lenka (SeCovce), Kudracova



Angelika (Secovce), Balogova Jolana (Slavkovce), Tomiova RuzZena (SlavoSovce), Dudiova Darina
(Slovenska Volova), Bc. Koky Peter (Smizany), Telickova Libusa Smizany), Grondzarova Renata
(Snina), Malarova Helena (Snina), Beno Jan (Sobrance), Gazi Jan (Sobrance), Fakova Renata
(Sokolany), Sestakova Anna (Sol’), Skop Viliam (Spisska Nova Ves), Skopova Agnesa (Spisska Nova
Ves), Mizigarova Alzbeta (Spisské Vlachy), Lackova Iveta (Spissky Stiavnik), Olachova Slavka
(Stak¢in), PorcogoSova Katarina (Stara Cubovna), Bacova Barbora (Strane pod Tatrami), Budi Peter,
Dis.art. (Strazske), Gorolova Iveta (Stropkov), Sivdkova Gréta (Svidnik), Cervendkova Stanislava
(Svinia), Gitiova Valéria (Svinia), Koky Julius (Svit), Kangiova Adriana (Samudovce), Kafiuchova
Zuzana Sari§ska Poruba), Gyetvaiova Silvia (Savol), Illesovd Veronika (Sid), Balogova Iveta
(Sirkovce/Jesenské), Poko§ Stefan (Sumiac), Harvanova Erika (Telgart), Ikri Stefan (Tornala),
Pusztaiova Silvia (Tornala), Badzo Jozef (TrebiSov), Balog Kevin (TrebiSov), Demeterova Ivana
(Trebisov), TancoSova Anna (TrebiSov), Zajac Jan (TrebiSov), Zajac Vladimir (TrebiSov), Berkyova
Natalia (Trenc), Bogarova Erika (Trhoviste), Rybarova Denisa (Turiia nad Bodvou), Mitrova Monika
(Ubla), Bily Tibor (Ubrez), Pokosova Milada (Valkoviia), MaGové Janette (Varhatiovce), Ferencova
Ivana (Vechec), Mdocova Agata (Velka Ida), Gaborova Gizela (Velka Lomnica), Polho§ Milan (Velka
Lomnica),Berkiova Cudmila (Velka nad Ipl'om), Kollerova Vilma (Velké Blahovo), Balogova Ingrida
(Velké Dravce/Husina), Batkova Daniela (Vel'ké KapuSany), Kovacova Petra (Velky Krtis), Pacajova
Eva (Vikartovce), Conka Vojtech (Vitkovce/ Chrast’ nad Hornddom), Ferencova Jana (Vranov nad
Toplou), Roha¢ova Viera (Vranov nad Toplou), Kaliasovd Amalia (Vranov nad Toplou- Cemerné),
Kesel' Milan (Vrbnica), PeStova Maria (Vrbov), Gora Bartolomej (Vtackovce), Dunkova Olga
Vyborna), Mirgova Viera (Vyborna/Slovenska Ves), Kros¢en Marian (Vydrnik), Ferencova Erika
(Zamutov), Karalova Anna (Zborov), Badovd Jarmila Zemplinska (Teplica), Horvath Vojtech
(Zemplinske Kopcany), Bandova Maria (Zlaté Moravce), Belaiova Cubica (Zvolen), GaSparova Petra
(Zvolenska Slatina), Sarkézyova Marcela (Zarnovica), Balogova Nikola (Zbince), Magova Viera
(Zehiia), Horvathova Lucia (Zehra), Vla¢uhova Lucia (Ziar nad Hronom).

Asistentky podpory zdravia v nemocniciach (APZN)

(za menom nasleduje nemocnica)

Bambuchova Henrieta (Nemocnica Svet zdravia a.s. TrebiSov), Belakova Magdaléna (Nemocnica Svet
zdravia s poliklinikou Stefana Kukuru Michalovce, a.s), Egedova Sona (Detska fakultna nemocnica
Kosice), Karlikova Monika (VSeobecna nemocnica s poliklinikou v Lucenci), Krystofova Agnesa
(Narodny tustav tuberkulozy, pl'icnych chordb a hrudnikovej chirurgie, Vy$né Hagy), Mezeiova Emilia
(Nemocnica s poliklinikou sv. Jakuba, n.o., Bardejov), Milova Bianka (Nemocnica Svet zdravia a.s.
Trebisov), Puzova Anna (Nemocnica s poliklinikou Stefana Kukuru Michalovce, a.s.), Vargova Lucia
(Nemocnica s poliklinikou n. 0. Kralovsky Chlmec), Zigova Darina (Univerzitna nemocnica L. Pasteura
v Kosiciach).

Narodny projekt Zdraveé komunity 3A/3B

(za menom nasleduje spadova oblast’ v abecednom poradi)

Manazér hlavnej aktivity- Od 1.7.2020 bez manazéra hlavnej aktivity.

Koordinator podpory zdravia- Daniel Jan (BSK).

Asistentky a asistenti podpory zdravia- Danihelova Gabriela (Malacky), Suchankova Iveta (Malé
Levare), Olah FrantiSek (Pezinok), Polakovi¢ova Gabriela (Plavecky Stvrtok), Daniel Milan
(Rohoznik), Salajova Maria (Vysoka pri Morave), Balazova Lenka (Zahorska Ves).

Narodny projekt Korona te merel
(za menom nasleduje spadova oblast’, v abecednom poradi)

Koordinatori asistentov podpory zdravia Korona te merel- Mgr. Klaudia Hossova (do 31.10.2020
Zlaté Moravce, od 01.11.2020 Poprad a okolie), Ing. Jan Holodnak (Vel’ky Saris)

Asistent podpory zdravia Korona te merel

Mirgovéa Lenka (Arnutovce), Mihalikova Lucia (Bardejov), Ziga Milan (Bystrany), Tolaciova Zuzana
(Hrcel), Kokyova Monika (Lucivnd), Miko Dominik (Malcov), Horvathova Jana (Markusovce),
Sarissky Marek (Nalepkovo), Duzdova Jitka (Ostrovany), Tanco$ova Salome (Rankovce), Gab&ova



Magdaléna (Richnava), Holubova Jilia (Spisské Podhradie), Patanova Monika (Spissky Stiavnik),
Pohlodko Dusan (Vechec), Billd Eva (Velky Sari§), Gorol'ova Silvia (Vranov nad Topl'ou), Horvathova
Eva (Zehra).

Zamestnanci na dohodu o vykonani prace

Lektori vzdelavania, Experti — priprava metodickych materidlov a manualov a ostatni za obdobie
od 01.01.2020 do 31.12.2020

PaedDr. Mgr., Ivan Balazi MBA, DBA, doc. PaedDr. Lenka Roviianova, Mgr. Martin Daiiko, MUDr.
Juraj Tomasik, Mgr. Ester Koévérova, PhD., MUDr. Peter Marko, MPA, Mgr. Andrea Polokova, Mgr.
Alica Zahorska, Mgr. Martin Valentiny PhD., PaedDr. Michal Smetanka, Maridn Cehelnik, Mgr. Michal
Laso, Frantisek Liptak.

Pocet zamestnancov k 01.01.2020

Pocet zamestnancov v tstredi — 23

Pocet koordinatorov — 24

Pocet asistentov podpory zdravia (APZ) — 264
Asistent osvety zdravia nemocnice (APZN) - 8
ZK 3A -11

Pocet zamestnancov k 31.12.2020

Pocet zamestnancov v ustredi — 26

Pocet koordinatorov — 24

Pocet asistentov podpory zdravia (APZ) — 271
ZK 3A/ZK 3B -8

Asistent podpory zdravia nemocnice (APZN)- 10
KTM KAPZ -2

KTM APZ - 17



VI. CIELE A PREHLCAD ICH PLNENIA

Vyhodnotenie intervencii

V casti ,, Realizované aktivity (vyber)“ sme uviedli, Ze vSetky nase ¢innosti zameriavame na zlepSovanie
zdravotnej situacie marginalizovanych komunit a zlepSovaniu podmienok pre zdravie. V tejto suvislosti
su aj naSe vysledky rozdelené do niekol’kych oblasti, ktoré na seba nadvézuju.

Vysledky sme rozdelili do $tyroch hlavnych kategorii:
1) Vysledky prace v teréne
2) Aktivity pre podporu preventivnych opatreni v suvislosti s ochorenim COVID-19
3) Vzdelavanie a rozvoj l'udskych zdrojov
4) Spolupraca s poskytovate'mi zdravotnej starostlivosti

Vsetky d’alej uvadzané tidaje predstavuju obdobie od 01.01.2020 do 31.12.2020. V tomto obdobi sme
pracovali v celkom 271 lokalitach a 8 nemocniciach.

1) Vysledky prace v teréne

Tato kategoria vysledkov predstavuje najvyznamnejsiu ¢ast’ z hl'adiska objemu a ¢iselného vyjadrenia.
Jedna sa o kazdodennti ¢innost’, ktor vykondvame systematicky a adresne v prospech ciel'ovej skupiny.

Na tvod tejto ¢asti uvadzame sumar za vSetky komunity spolu, nasledne za kazda skupinu zvlast. Pre
lepSiu predstavu realnej skutoCnosti uvadzame vzdy jeden priklad dobrej praxe (mena s
anonymizované). Na zaver uvadzame zhodnotenie koordinatora/ky k jednej skupine intervencii za rok
2020.

Intervencie realizované v prospech cielovej skupiny sledujeme v piatich zakladnych skupinach
(tabul’ka pod):

A. PODPORA

PREVENTiVl}IYCH Al. Preventivna prehliadka, A2. Ockovanie, A3. Materska
ZDRAVOTNYCH poradna
PROGRAMOV
B. SPOLUPRACA S PZS B1. Vseobecny lekar, B2. Pediater, B3. Nemocnica, B4.
Odborny lekar — Specialista
C. SPOLUPRACA Cl. RUVZ, C2. TSP, C3. KC, C4. Obecny/Mestsky trad,

C5. RZP, OSZZS.

D. PRIAMA ASISTENCIA DI. Meranie krvného tlaku, D2. Prva pomoc, oSetrenie
KLIETOVI drobnych poraneni, D3. Sprevadzanie na vySetrenie, D4.
Zdravotné poistenie, D5. Kompenzaéné pomocky a ZTP,

D6. Lieky, D7. Cinnosti realizované v spolupraci RUVZ

E. DALSIE AKTIVITY E. Charitativne ¢innosti, brigady, zbierky, a d’alSie ¢innosti

Realiziacia zdravotnej medidcie na komunitnej urovni v zakladnych sledovanych skupinach
intervencii za rok 2020.
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Aj napriek obmedzeniam v ramci pandémie ochorenia COVID-19 sa podarilo zabezpecit ockovanie
deti vo vsetkych lokalitich hlavne v obdobi uvolnenia opatreni pocas letnych mesiacov. Najviac
intervencii sa uskuto¢nilo v kategérii Priama asistencia, kde APZ pomahali priamo klientom pri
orientovani sa v zdravotnom systéme.

Graf ¢. 1 - Intervencie za rok 2020 uskutocnené v 5 zakladnych skupinach
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V ramci osvetovej ¢innosti sa APZ zameriavali hlavne na osvetu s jednotlivcami z ddvodu pandemickej

situacie v lokalitach. Osvetova ¢innost’ na Skoladch prebiehala hlavne na zaciatku roka a v obdobi
uvolnenia epidemiologickych opatreni. V priebehu 1. a 2. vlny pandémie ochorenia COVID-19 sa
osvetové aktivity na Skolach nerealizovali. V komunitnych centrach prebiehali osvetové aktivity
v obmedzenom pocte aza dodrziavania prisnych epidemiologickych opatreni hlavne v letnych
mesiacoch.

Graf €. 2 — Pocet osvetovych aktivit za rok 2020
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Zdravotna mediacia v roku 2020 v jednotlivych oblastnych skupinach

V tejto Casti sa zameriavame na vysledky sledovanych intervencii v jednotlivych oblastnych skupinach.
Kazda z oblastnych skupin ma iné podmienky, potreby, velkost’, pocetnost’ klientov a d’alSie Specifika,
ktoré je nutné pri planovani ¢innosti zohl'adnovat’. Aj z tohto dévodu su ¢iselné vyjadrenia sledovanych
intervencii rozdielne a je potrebné ich interpretovat’ v regionalnom a socioekonomickom kontexte.
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Oblastna skupina Bardejov
Koordinator: Mgr. Albin Cina
Lokality: Malcov, Lenartov, Nizny Tvarozec/Sverzov, Fricka, Lukov, Bardejov, Petrova, Cigelka,

Kurov, Zborov

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Bardejov
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Graf — Osvetova cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Bardejov
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Priklad dobrej praxe

V lokalite v mesiaci jun APZ pri beznej navsteve klienta v jednej rodine riesila 29-roéného muza, ktory
si kvoli rodinnym problémom vel'mi Skaredo porezal dlan a palec na l'avej ruke. Hoci sa ho rodine
podarilo presvedcit’, aby $iel na pohotovost’, kde mu bola poskytnuta prva pomoc vo forme oSetrenia,
hospitalizaciu a nasledni1 operaciu v§ak odmietol. Rodina si APZ zavolala so ziadost'ou o pomoc, aby
ho presvedcila o nutnosti hospitalizacie a potrebe operaéného zakroku.. Klientov stav bol vazny, cela
ruka az k lakt'u bola opuchnuta, zapalena a rana uz hnisala. Klient v§ak zaujal odmietavé stanovisko,
nakol’ko sa bal lekarov. Stanovisko lekarov vSak bolo jednoznaéné, ak klient nepdjde na operaciu, hrozi
mu amputacia celej ruky. APZ niekolkokrat opédtovne klienta navstevovala a vysvetlovala mu
dolezitost” liecby, no viackrat ju odmietol. Po dvoch dioch klient v sprievode svojho otca navstivil
nemocnicu, kde bol nasledne hospitalizovany a operovany. Po prichode z nemocnice sa jeho zdravotny
stav zlepsil, bolesti ustapili a klient zistil, Ze m6ze bojovat’ so svojim strachom z lekarov. APZ klienta
priebezne navstevovala a kontrolovala dodrziavanie nastaveného liecebného rezimu.
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Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V lokalitach oblastnej skupiny je vel'mi dobra spolupraca s lekarmi prvého kontaktu najmé pediatrov,
APZ spolupracuju pri ockovaniach deti, pozyvaji na preventivne prehliadky. Podl'a grafu sa vykonalo
najviac intervencii v kategorii Priama asistencia klientom, kde sa APZ v priebehu roka 2020 vo svojich
lokalitach casto venovali klientom v seniorskom veku, ktori potrebovali pravidelné meranie krvného
tlaku, sprevadzali ich na rézne odborné vySetrenia a tiez im davali predpisovat’ lieky, ktoré nasledne
vyzdvihli zlekarne. Niektorym klientom vybavovali potrebné kompenza¢né pomocky, ktoré im
pomahaju efektivnejSie fungovat a zlepSuji ich kvalitu zivota. V teréne klientom pri drobnych
poraneniach vykonavali potrebné oSetrenia a tieZ poskytovali aj aktivnu pomoc a podporu klienta,
v ramci potreby vybavili aj zdravotné preukazy. Na zaciatku roka sa v ramci Slovenska zacala Sirit
pandémia ochorenia COVID -19, ochorenie je stale aktivne, Co znamena, ze APZ v teréne obmedzilo
pracu sklientmi as poméhajucimi profesiami. Aj napriek stazenej situacii APZ svojou pracou
a odhodlanim dokézali, Ze st v teréne potrebné, svoju pracu ovladaju a vykonavaju zodpovedne. APZ
sa podiel’ali na dvoch pilotnych a aj na niekol’kych celoplo$nych testovaniach, ktoré zvladli a boli vel'mi
prospesné zdravotnikom, pracujucim v prvej linii.

V oblastnej skupine Bardejov sa v priebehu roka 2020 vykonalo pdt’ testovani a z toho boli dve pilotné
a tri celoplo$né testovania. Prvé pilotné testovanie prebehlo v deviatich z desiatich lokalit v mesiacoch
marec a april. APZ boli priamo zapojené do procesu a vojenskym timom boli vel'mi ndpomocné. Vdaka
tomu, ze tam boli, klienti mali vo¢i samotnému testovaniu vacsiu doveru a istotu, ze to zvladnu. Vsetci
klienti, ktori sa zucastnili pilotného testovania, mali negativne testy. Mdozeme konStatovat, ze prvé
pilotné testovanie bolo tspesné. Celoplo$né testovanie prebehlo v mesiaci september a oktober a APZ
sa opdtovne aktivne zapojili do testovania. Ich tlohou bolo informovat’ klientov o planovanom
testovani, o jeho dolezitosti, monitorovali a usmerfiovali klientov pred a pocas testovania, na poziadanie
vysvetlovali preklad vysledkov testovania. V ramci oblastnej skupiny Bardejov vSetci klienti, ktori mali
pozitivny vysledok testovania, i§li do doméacej karantény.

APZ motivovali klientov k dodrziavaniu domadcej karantény, zabezpeCovali im lieky, potraviny,
komunikovali s lekarmi o zdravotnej situacii klientov a snazili sa byt pre nich podporou. Druhé pilotné
testovanie prebehlo uz iba v lokalite Malcov, kde sa odskusala nova metdda testovania a to vzorkou
krvi, vdaka ktorej sa zistovalo, ¢i klienti maju protilatky a ¢i prekonali ochorenie COVID-19.
Realizovalo sa to vtesnej blizkosti komunity, v priestoroch poZziarnej zbrojnice. Testovania sa
zucastnilo priblizne 210 klientov a nikto z nich nemal pozitivny vysledok testu. Viacero klientov dostalo
certifikat o tom, Ze prekonali ochorenie COVID- 19, maju protilatky a nemusia sa po dobu troch
mesiacov zucastnit' d’alSieho testovania. Celd akcia prebiehala prebichal bez problémov a klienti
pozitivne hodnotili tento spdsob testovania oproti vyterom z nosa.



Oblastna skupina Filakovo

Koordinatorka: Alzbeta Il1éSova

Lokality: Vel'ké Dravce, Radzovce, Biskupice, Belina, Savol’, Divin/Ruzina, Sid, Cakanovce,
Holisa/Fil'akovské Kovace, Fil'akovo

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Filakovo
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Graf — Osvetovd cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Filakovo
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Priklad dobrej praxe

APZ si v§imol v lokalite v parku bez domova. Okrem poskytnutia teplého jedla a oblecenia mu chcel aj
nastalo pomdct. Zacal s nim komunikovat’ a postupne ziskal informacie o klientovi. Klienta ako 16-
ro¢ného matka vyhodila z domu aj s jeho surodencami a odisla do Nemecka. Deti sa dostali do detskych
domovov. Po dovi$eni 18-tich rokov musel opustit’ detsky domov. Nemal kam ist’, tak sa dostal na ulicu.
Prvym krokom APZ bolo vyhl'adanie rodiny. Podarilo sa mu n4jst’ klientovho brata. APZ zistil, Ze klient
nema OP a ani karticku poistenca, tiezZ nenavstevuje ziadneho lekara napriek tomu, ze mal zdravotné
problémy. APZ presvedCil brata, aby mu poskytol ubytovanie. Zacalo sa vybavovanie lekara,
zdravotného poistenia aj OP. Do februdra mal po 10-tich rokoch vybaveného obvodného lekara. V marci
ziskal zdravotny preukaz atiez aj obciansky preukaz. Po lekarskych vySetreniach mu zistili, Ze ma
psychické problémy. APZ pomohol pri vybaveni invalidného déchodku a opatrovatel’ského prispevku,
ktoré boli klientovi priznané. Klient ma koneéne domov a je o neho postarané. Vd’aka vS§imavosti a
Pudskosti APZ bol zachraneny jeden l'udsky Zivot.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V lokalitach oblastnej skupiny je vel'mi dobra spolupraca s lekarmi prvého kontaktu najmé pediatrov.
Podla grafu sa vykonalo najviac intervencii v kategérii Priama asistencia klientom, kde sa APZ




v priebehu roka 2020 vo svojich lokalitach Casto venovali klientom v seniorskom veku a mladym
mamickam. Zaznamenali sme pokles Gcasti APZ pri preventivnych prehliadkach a povinnom ockovani,
nakolko uz vo vicsine pripadov klienti uvedené ukony rieSia priamo s poskytovateI'mi zdravotnej
starostlivosti. Spoluprdaca s PZS sa zvysila a je na vel'mi dobrej urovni. Lekari vnimaju APZ velmi
pozitivne. Su pripady, kde vyluéne komunikuju iba s APZ, ktori im intenzivne pomahaji hlavne
v komunikacii s klientami.

Oblastna skupina Stard LCubovia

Koordinatorka: Mgr.. Anna Dunkova

Lokality: Podhorany, Holumnica/Toporec, Hniezdne, Jurské, Lomnicka, Kolackov, Vyborna/Slovenska
Ves, Jakubany, Ihl’'any, Stara Cubovia

Graf - Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Stara Luboviia
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Graf — Osvetova cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Stara Luboviia
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Priklad dobrej praxe

V jednej z lokalit v marci 2020 APZ riesila matku troch deti, manzel bol vo vykone trestu a v rodine
i8lo o zanedbanie deti. APZ sa pokusila rodine pomoct’ a hlavne chcela, aby deti zostali s matkou. Matka
mala zdravotné problémy, Casto sa stazovala na bolesti hlavy a chrbtice. Jej skolopovinné deti ¢asto
zanedbavali skolsku dochadzku, boli Casto choré a matka nemala dostatok peiiazi, aby mohla s nimi
navstivit’ lekara. APZ bola na zaskolactvo upozornena vedenim zakladnej Skoly. Matka v tom nevidela
problém v zaskolactve, skor vo financiach. Ked’ze uvedena domacnost’ nemala funkény zdroj pitnej
vody, matka zanedbavala aj hygienické navyky deti. Socialno-pravna ochrana deti chcela matke deti




odobrat’. APZ navstivila rodinu a matke oznamila, Ze deti m6Zu byt odobraté do detského domova.
Spolo¢ne sa dohodli, ze skusia popracovat’ na zlepSeni situacie. Dohodli sa, Ze zlepSia hygienické
navyky u deti a zabezpecia navstevu u detskej lekarky. S APZ chodila na navstevu rodiny aj socialna
pracovnicka, ktora spolupracovala so skolou, triednou ucitel’kou deti a s obecnym uradom, kde riesili
finan¢né prostriedky a zavedenie pitnej vody. APZ rodinu monitorovala priblizne 1 mesiac. Rodinu
navstevovali TSP pracovnici a pracovnici socialnej kurately. Vysledkom prace APZ bolo, Ze sa podarilo
deti udrzat’ v rodine. APZ je s rodinou nad’alej v kontakte.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V lokalitach oblastnej skupiny je vel'mi dobra spolupraca s lekarmi prvého kontaktu, najma pediatrov.
Podra grafu prebehlo najviac intervencii v kategorii Priama asistencia klientom, kde sa APZ v priebehu
roka 2020 vo svojich lokalitach ¢asto venovali klientom v seniorskom veku a mladym mamickam.
Osvetové aktivity v oblastnej skupine sa zameriavali na jednotlivcov a rodiny. V $kolach a komunitnych
centrach sa neorganizovali vzhI'adom na epidemiologicku situaciu.

Oblastna skupina Velky Krtis

Koordinatorka: Mgr. Monika Burisova

Lokality: Vel'ka nad Ipl'om, Tren¢, Lucenec - Rapovska Krizovatka, Velky Krtis, Kosihovce, Cerovo,
Modry Kamen, Celovce, Mula, Jelsovec, Lugenec - Opatova

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Velky Krtis
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Graf — Osvetovd cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Vel'ky Krtis
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Priklad dobrej praxe

Od pribuznej klientky sa APZ dozvedela o jej navrate zo zahrani¢ia a o zdravotnych problémoch,
ktorymi trpi. APZ po osobnom rozhovore s klientkou zistovala jej situaciu a ponukla jej pomoc. Prvym
krokom bolo zistenie, ¢i klientka ma zdravotné poistenie v zahrani¢i alebo na SR. APZ aktivne
spolupracovala  so zdravotnou poistoviiou Ddvera, s Ministerstvom zahranicnych veci SR a s
pracovnym uradom v Anglicku, s ktorym komunikovala cez tlmocnicku. KAPZ aktivne podporovala
APZ, pomahala jej pri hPadani moZnosti rieSenia, a pri zabezpedeni timoénika. Daldim krokom bola
spolupraca s MSU a to vybavit pre klientku finanénti pomoc a trvaly pobyt. Vyskytol sa d’alsi problém:
klientka nemala zapisanu spravnu adresu trvalého pobytu v OP z dévodu, Ze si nepoziadala o novy OP
pred par rokmi. APZ s klientkou riesila aj vybavenie nového obcianskeho preukazu. Po dlh§om hl'adani
nasli vSeobecnu lekarku, ku ktorej patri klientka na zaklade trvalého pobytu. Lekarka bola ochotna
urobit’ zékladné vySetrenia pacientke. KAPZ telefonicky komunikovala so vSeobecnou lekarkou.
Medzitym klientka dostala potrebné doklady z Anglicka, ktoré boli potrebné k vybaveniu zdravotného
poistenia na SR. Vyskytol sa d’al§i problém: klientka mala dlh v zdravotnej poistovni. APZ po
komunikacii s klientkinou rodinou a s jej manzelom sa dohodli, Ze jej pomodZu so splatkami, aby sa dlh
vyplatil. Medzitym sa klientkin zdravotny stav zhorsil, za¢ala mat’ epileptické zachvaty, vel'ké bolesti
hlavy a bola hospitalizovana.

APZ aktivne spolupracovala s NsP, veducim lekarom oddelenia a s odbornymi lekarmi: psychiatrom a
neurolégom. Dalsim krokom bolo s pomocou APZ a KAPZ zaevidovat klientku na UPSVAR, aby mala
zabezpecené zdravotné poistenie a prijem. Klientka po navrate z nemocnice, pravidelne so aktivnou
pomocou APZ navstevovala odbornych lekarov. Odborny lekar odporucal klientke lieCenie do
Rimavskej Soboty. APZ spolu s KAPZ pomahali klientke zabezpecovat’ potrebné veci na lieCebny
pobyt: oblecenie a dodrziavanie hygienickych navykov. APZ motivovala klientku, aby nastupila na
lieCebny pobyt a nevzdavala sa. TaktieZ ju sprevadzala pri nastupe na lieCebny pobyt v Rimavskej
Sobote. Po 6smych tyzdioch sa klientka vratila domov. Po kratkom case sa klientke znova zacal
zhorSovat’ zdravotny stav. APZ komunikovala so vSeobecnou lekarkou, ale aj s odbornymi lekarmi.
Sprevadzala klientku na d’alSie vySetrenia a aj na magnetick( rezonanciu. Po 2 mesiacoch bola klientka
opat hospitalizovana na prislusnom oddeleni v nemocnici. APZ je s klientkou stale v kontakte,
pravidelne ju navstevuje, sprevadza ju na rdzne vySetrenia, vykonava ventilacno-motivacné rozhovory
nielen s klientkou, ale aj s jej rodinou. Pocas mesiaca december klientka dostala ochorenie COVID-19
a kvoli zhorSenému zdravotnému stavu sa ocitla v nemocnici. APZ jej zabezpecila lieky, hygienické
potreby a pravidelne je s fiou v kontakte. APZ aj nad’alej spolupracuje s klientkou.

Vdaka intervencii a spravnemu pristupu KAPZ a APZ sa klientke podarilo zabezpecit' zdravotné
poistenie a zdravotnicke sluzby, d’alej zaevidovat’ ju na UPSVAR a zaobstarat’ jej pravidelny prijem.
Dal$im vysledkom je zistenie a naslednd liecba ochorenia klientky. APZ v tomto pripade musela
spolupracovat’ s roznymi organizaciami, najst’ spdsob spoluprace aj so zahranicnymi uradmi, aby mohla
pomoct klientke. Mdze ist’ prikladom aj pre ostatnych APZ pri rieSeni danej veci.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Pocet osvetovych aktivit v roku 2020 je hodnotenych vel'mi dobre. APZ pravidelne vykonavali osvety
aj u jednotlivcoch aj v rodinach. Najvacsi pocet osviet bolo na tému OSatenie a osobna hygiena, d’alej
o infekcnych ochoreniach, ¢o je nasledkom vyskytu ochorenia COVID-19.

Pocet intervencii v kategorii Podpora preventivnych zdravotnych programov v roku 2020 st hodnotené
ako dobré a primerané k potrebam lokalit. Asistentky sa pravidelne informuju pri navstevach u lekara
ohl'adom preventivnych prehliadok. Na pravidelnej mesacnej baze a podla potreby spolupracuji
s pediatrami, osobne a aj telefonicky rieSia povinné o¢kovania, poradne s novorodencami, s detmi. APZ
v danom roku najviac intervenovali pri spolupraci so vSeobecnym lekdrom ohl'adom preventivnych
prehliadok, predpisovani lickov. Zvysil sa zaujem zo strany pediatrov o spolupracu s APZ. V kategorii
Priama asistencia je zvySeny pocet intervencii Meranie krvného tlaku. V lokalitach sa zvySuje pocet
hypertonikov, ktorym na poziadanie lekara APZ meria KT v pravidelnych intervaloch. Vysoky pocet
intervencii zaznamenavame aj pri intervencii Lieky, ¢o vyplyva z toho, Ze APZ pravidelne zabezpecuju
predpis a donasku liekov pre imobilnych klientov.



Oblastna skupina TrebiSov
Koordinator: Eugen Mil'o
Lokality: Sec¢ovce, Backov, TrebiSov, Nizny Zipov, Sacurov, Parchovany

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Trebisov
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Priklad dobrej praxe:

V lokalite uz dlhsiu dobu sledovali nasi APZ v spolupraci s Rdmskou poriadkovou sluzbou dilera z
osady, ktory detom predaval toluén a dohodli sa, Ze podnikni kroky k odstraneniu tohto dlhoro¢ného
problému. APZ boli v teréne, ked’ ich oslovili pracovnici poriadkovej sluzby, ze doty¢ny muZz opustil
osadu a predpokladaju. Ze asi ide naktpit’ toluén do predajne. Spolo¢ne ho sledovali az do predajne, celu
akciu nahraval na mobilny telefon $éf poriadkovej sluzby. Pri opusteni predajne ho eSte chvil'u nechali
ist’ a nasledne ho zastavili ¢lenovia poriadkovej sluzby. Poziadali ho, aby im povedal, kde bol a aby im
ukézal obsah cestovnej tasky, ktorti mal pri sebe. Cely rozhovor sa nahraval na mobilny telefon. .
Doty¢ny muz, sa priznal, ze bol kupit’ toluén a aj prezradil zdroj, odkial’ tovar kupil. Ked’ sa ho APZ
opytal, Ze naco mu je také vel’ké mnozstvo toluénu, ked ho sam neuziva, tak sa neskor priznal, ze toluén
predava detom a mladezi. Na mieste ho APZ a ¢lenovia poriadkovej sluzby upozornili, Ze je to trestné.
Nasledne APZ spolo¢ne s poriadkovou sluzbou navstivili predajiu, kde bol kipeny toluén a zavolali
majitel'a. Po odvysielani videa, nahratého na mobilny telefon sa ho opytali na dovod predaja velkého
mnozstva toluénu obcanovi, ktory sa nepreukazal Zivnostenskym listom. Tento tovar sa preddva iba
podnikatel'skym subjektom. Majitel’ predajne sIibil, ze takyto predaj sa uz nebude opakovat’ a poziadal
o nezverejnenie videa. Po opusteni predajne ¢lenovia poriadkovej sluzby zavolali $tatnu policiu
a ukazali video policajnej hliadke. Nasledne ich poprosili, aby navstivili predajiiu a taktiez upozornili
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majitel’a, pripadne mu udelili blokovl pokutu nech sa majitel’ pouci zo svojej chyby. Hliadka predajnu
navstivila, majitel'a upozornila ale pokutu neudelila.

Napriek opatreniam, ktoré boli v osade zavedené, sa problém uZzivania navykovych latok neodstranil,
no doty¢ny diler uz tovar nepredava. Majitel’ predajne opakovane toluén predava, avsak uz mimo osady,
no aj tak sa stale k obyvatel'ov dostane. APZ a ¢lenovia poriadkovej sluzby vSak nad’alej pracuju na
eliminovani tohto problému.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V lokalitach oblastnej skupiny je vel'mi dobra spolupraca s lekarmi prvého kontaktu najmé pediatrov.
Podra grafu najviac intervencii prebehlo v kategorii Priama asistencia klientom, kde sa APZ v priebehu
roka 2020 vo svojich lokalitach ¢asto venovali klientom v seniorskom veku a mladym mamickam.
Osvetové aktivity v oblastnej skupine sa zameriavali na jednotlivcov a rodiny. V $kolach a komunitnych
centrach sa neorganizovali vzhl'adom na epidemiologicku situaciu.

Oblastna skupina Roziava

Koordinatorka: Bc. Jana Tolnaiova

Lokality: Dobs$ina, Roznava, Gemerska Poloma, Ochtina/SlavoSovce, Rejdova, Brzotin, Borka, Rostar,
Slavosovce, Krasnohorské Podhradie

Graf - Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Rozinava
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Priklad dobrej praxe:

V lokalite zhorela 23-Clennej rodine strecha domu a ostali na ulici. KAPZ a APZ riesili situaciu na
mieste pocas neskorej noci. Rodine bol poskytnuty priestor na prenocovanie v miestnej Skolskej
telocvicni. Starostka obce zabezpecila zakladne potreby ako jedlo a ubytovanie. V noci sa KAPZ a APZ
stretli so starostkou obce, riaditel’kou Skoly a zastupcom obce, nakol’ko ¢lenovia rodiny nechceli prijat
pontknuté ubytovanie, ked’ze by ho v skorych rannych hodinach museli opustit, ked’Ze tam prebiehalo
vyuCovanie. Problém sa so zastupcami obce podarilo vyrieSit arodina prespala v pontknutych
priestoroch. Nasledne im APZ v nasledujtcich dioch vybavila jednorazovy prispevok na opravu domu
a starostka obce zabezpecila potrebny material. Rodina bola zasobovana stravou a oble¢enim pre deti,
vybavenim do domu, hygienickymi potrebami priblizne mesiac az do ¢asu, kym sa neukonc¢ili stavebné
prace na oprave poSkodeného domu. Po tejto udalosti sa ¢iastoéne upravili vztahy medzi vedenim obce
a APZ. Dosial nemali zaujem o pomoc nasej APZ aj po viacerych snahach o nadviazanie spoluprace.
Momentalne je situdcia vel'mi dobra, kontakt s vedenim obce je pravidelne;jsi.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V lokalitach oblastnej skupiny je vel'mi dobra spolupraca s lekarmi prvého kontaktu najméa pediatrami
a na grafe je zjavny najvacsi pocet intervencii prave v Kategérii Preventivaych programov, kde APZ
spolupracuju pri o¢kovaniach deti, pozyvaju na preventivne prehliadky. Pocet aktivit v $kolach sa
rapidne zniZil hlavne z dévodu vyskytu ochorenia COVID-19. Skoly boli zatvorené a v letnom obdobi
boli Ziaci doma. Napriek tomu sa v niektorych lokalitach zaciatkom septembra obnovila spolupraca.
Osvetova Cinnost’ bola zamerana na jednotlivcov z dévodu nepriaznivej epidemiologickej situacie
v lokalitach.

Oblastna skupina Zvolen

Koordinator: Ing. Mgr. Jozef Pista

Lokality: Zvolen, Zvolenské Slatina, Brezno, Bzovik, Litava, Krupina, Detva, Cierny Balog, Ziar nad
Hronom, Zarnovica, Banska Bystrica

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Zvolen
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Graf — Osvetovd cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Zvolen
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Priklad dobrej praxe:

V lokalite oslovila klientka v mesiaci september klientka APZ s tym, Ze jej psychicky chora dospela
dcéra, matka dvoch deti, o ktoré sa stara jej byvaly priatel’, sa vyhraza rodine, Ze ich zabije. KAPZ s APZ
navstivili dant rodinu a zistili eSte pre vstupom do obydlia, ze deti napadaju tato psychicky chort
klientku a dokonca do nej hadzu kamene. Klientka nebola schopna normalnej komunikécie. Po dohode
s rodinou KAPZ zavolal na zachrannu linku 112 a o chvil'u prisla RZP a policajna hliadka. Klientka
bola prevezend do Psychiatrickej nemocnice v Kremnici. KAPZ s APZ navstivili oSetrujicu
psychiatricku a zistili, Ze klientka ma vrodené poskodenie mozgu a nepodrobovala sa pravidelnej lieCbe
(1x mesacne injekéné podanie liekov). Klientka odmietala lieCbu a ani APZ a ani rodiCia klientky ju
nedokazali presved¢it, aby i§la v ich sprievode na vysetrenie. Po dohode s rodi¢mi KAPZ podal na VUC
ziadost’ o umiestnenie klientky do DSS. KAPZ bol nasledne informovany, ze uz TSP podali v r. 2017
ziadost, ale po rozhodnuti VUC o tom, Ze klientka mé narok na umiestnenie do DSS, Ziadosti nezaslali
ziadnej DSS. Na ziadosti bolo potrebné overit’ podpis klientky a tak KAPZ po osloveni matri¢ného
uradu v Kremnici, spolo¢ne s matrikarkou navstivili klientku v nemocnici. Nasledne KAPZ zaslal
ziadosti dvom DSS, ktoré sa vSak snazili klientku KAPZ po sa argumentécii dohodol o prijati klientky
s DSS Pohorelska Masa . KAPZ po suhlase rodiny podal na Okresny sud vo Zvolene navrh na zbavenie
svojpravnosti klientky za G¢elom ustavnej lieCby a umiestnenia do DSS. Zarovenn KAPZ s APZ chceli
podat’ ziadost’ o invalidny dochodok, ale bolo im Socidlnou poistoviiou oznamené, zZe uz TSP podali
klientke ziadost’ v r. 2017, ale ta bola zamietnuta z dovodu nedostato¢nej doby dochodkového poistenia.
KAPZ zistil u TSP, Ze TSP nepodali odvolanie.

KAPZ navstivil zodpovednt pracovnicku Socialnej poistovne a po argumentacii, ze klientka ma
neliecitené postihnutie mozgu od narodenia a preto nemusi byt’ platcom déchodkového poistenia, bol
klientke priznany invalidny dochodok. V mesiaci oktober KAPZ s APZ sprevadzali klientku do DSS
kde je umiestnend. Pojednavanie na stide bolo odrocené z dovodu pandémie na mesiac marec 2021.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V kategoérii Spoluprdaca s PZS bolo vykonanych najviac intervencii, ¢o stvisi s enormnym narastom
jedinej moznej komunikacie s lekarmi a objednavanim na vySetrenia telefonicky z dévodu vyskytu
ochorenie COVID-19 a prijatymi opatreniami. Mnoho klientov nema telefén a preto boli APZ nuteni
zabezpeCit' spojenie s lekarmi. V kategorii Podpora preventivnych programov je pocet nizsi, Co je
spdsobené situaciou spojenou s pandémiou ochorenia COVID-19.

Osvetové aktivity sa v oblastnej skupine zameriavali na jednotlivcov a rodiny. V $kolach a komunitnych
centrach sa organizovali vo velmi obmedzenom pocte vzhl'adom na epidemiologicku situaciu.



Oblastna skupina Snina

Koordinatorka: Mgr. Lenka Buzova

Lokality: Mala Domaga/Zalobin, Brekov, DIhé nad Cirochou, Ondavské Matiasovce, Karna, Snina,
Nizny Hrabovec/Kucin, Ubl'a/ Stak¢in, Stakéin
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Priklad dobrej praxe:

V lokalite sa koncom novembra pocas sobotnajSicho veéera klient, ktory trpi astmou a epilepsiou, zac¢al
citit’ zle. Jeho manzelka privolala APZ, ktora zistila, Ze pozil alkoholické népoje u svojho znameho. Uz
pocas cesty domov sa necitil klient dobre a doma mu prislo nevol'no. Klient dostal silny zachvat, hadzalo
s nim o zem, mal penu na Ustach a tvar mu modrela. APZ okamzite kontaktovala opera¢né stredisko
RZP, ktoré¢ jej telefonicky podavalo inStrukcie. Pevne s manzelom a d’alsimi chlapmi klienta drzali, aby
si neublizil. APZ sa podarilo klienta dat’ do stabilizovanej polohy a zaklonit’ hlavu, ¢im sa klientovi
lepsie dychalo. Pracovnici RZP neverili, Ze klientovi je zle, chceli aby sa normalne presiel. Zmerali mu
pulz a videli, Ze je vel'mi nizky. Klient zostal bezvladny a do sanitky ho museli niest’ viaceri chlapi
v plachte dole z poschodia. V sanitke klient stratil 2x vedomie a prestal dychat’, dali mu infiziu a podali
mu lieky. Klienta okamzite hospitalizovali a napokon sa ho podarilo zachranit’.




Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V lokalitach oblastnej skupiny je vel'mi dobra spolupraca s lekarmi prvého kontaktu najmé pediatrov.
Podra grafu najviac intervencii prebehlo v kategorii Priama asistencia klientom, sa kde APZ v priebehu
roka 2020 vo svojich lokalitach Casto venovali klientom v seniorskom veku a mladym mamickam
a rodindm s malymi det'mi.

Osvetove aktivity v oblastnej skupine sa zameriavali na jednotlivcov a rodiny. V skolach a komunitnych
centrach sa organizovali vo vel'mi obmedzenom poéte vzhl'adom na epidemiologicku situaciu.

Oblastna skupina Sabinov
Koordinatorka: Mgr. Bc. Lenka Nazarejova

Lokality: Sabinov, Raznany, Ostrovany, Giraltovce, Rozkovany, Raslavice, Ostrovany, Lipany

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Sabinov
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Priklad dobrej praxe

V priklade dobrej praxe uvadzame pripad 70-rocného klienta, ktory po havarii v mladosti trpi
zdravotnymi problémami. Klient je po operacii mozgu, ma upchaté cievy v nohe aaj psychické
problémy. Na konci roka 2019 sa mu zhorsil jeho zdravotny stav tak, Ze uz nebol schopny sa o seba
postarat’. Vzhl'adom na to, Ze Zil sam, nebol uz schopny si chodit’ pre lieky. Klient v minulosti odmietal
pomoc od nasej APZ, nakol’ko tvrdil, Ze kym vladze chodit,, tak si vSetko vybavi svojpomocne. APZ
mu merala krvny tlak, objednavala na odborné vySetrenia. Ked’Ze uz nemal nikoho, kto by sa on postaral,
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tak mu APZ vybavila donasku stravy z denného stacionara. V tomto pripade bola napomocna aj
samosprava. APZ mu pocas tohto obdobia nosila lieky a pomahala s d’al§imi ukonmi. Za¢iatkom roka
2020 ku klientovi chodila ADOS (Agentira domacej oSetrovatel'skej starostlivosti), no po zhorSenej
hygienickej situacii v domacnosti klienta, uz navstevy ukoncili. APZ tak spolo¢ne s KAPZ zacali
vybavovat umiestnenie klienta do DSS.

Pocas aktudlnej pandemickej situacie bolo vel'mi ndrocné vybavovat’ potrebni dokumentéciu a vsetky
vySetrenia boli odlozené. Zdravotny stav a tiez hygienicka situacia v domacnosti sa rapidne zhorsila
a zacali sa objavovat’ uz aj hlodavce, ktoré ohrozovali jeho zdravie. Po zhodnoteni celkovej situacie sa
KAPZ a APZ podarilo po viacerych intervenciach na prislusnych tiradoch umiestnit’ klienta ku koncu
roka 2020 do DSS.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Pocet vykonavanych preventivnych zdravotnych programov je vyrazne mensi. Dovodom je pandémia
ochorenia COVID-19, nakolko lekari nevykonavali preventivne prehliadky, ani o¢kovania a ani
materské poradne. Vsetko sa vykonavalo len v nudzovom rezime. Situacia sa troSku zlepSila po
uvolneni opatreni. Spolupraca s PZS sa obmedzila na minimum ¢i uz pre klientov alebo pre asistentov.
Zvysila sa telefonicka komunikacia s lekarmi. Situacia sa mierne zlepSila po uvolneni opatreni,
vzhl'adom na pandemicku situaciu a nariadenia vlady boli obmedzené ¢innosti v teréne, vykonavali sa
iba akutne veci. V obdobi uvolnenia opatreni sa pracovné ¢innosti vratili do normalu, ale to aj tak na
kratky cas, o je vidiet’ aj na pocte intervencii.

Vykonavali sa osvetové ¢innosti iba vonku v teréne alebo v okoli obydli. V Skolach sa osvetova ¢innost’
nekonala v dosledku pandemickej situacie. V komunitnych centrach sa konalo iba par osvetovych
aktivit za dodrzania vSetkych epidemiologickych opatreni.

Oblastna skupina PreSov

Koordinatorka: Mgr. Maria Nazarejova

Lokality: Fricovce, Svinia, Maly Slivnik, Sari$ska Poruba, Driefiov, Presov, Kogické Olsany, Sarisska
Trstena/Chmel'ov, PreSov — Stara Tehelia

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Presov
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Priklad dobrej praxe

Prikladom dobrej praxe je pribeh osamelého nevladneho 50-ro¢ného klienta po tazkej mozgovej
prihode. APZ skontaktovala svoju KAPZ s tym, Ze potrebuje poradit’ a pomoct’ vo veci osamelého
nevladneho 50-rocného klienta, ktory prekonal tazka mozgovi prihodu, po ktorej zostal nemohuci
v zlych hygienickych podmienka. KAPZ po overovani a blizSom dopytovani sa ohl'adom Zzivotnych
podmienok klienta zistila v komunikacii s APZ, Ze klient po navrate z nemocnice zostal nevladny a bez
akejkol'vek pomoci. KAPZ navrhla APZ nasledujuci postup — poziadala ju o navstevu komunitného
centra a pri konzultacii s pracovnikmi centra hned’ aj dohodla, kedy ho mézu prist’ umyt’ a osprchovat’.
Potrebovala zistit, ¢i ma klient aj prelezaniny a aky je jeho aktudlny zdravotny stav, taktieZ bolo
potrebné kontaktovat’ obvodného lekara. KAPZ skontaktovala aj pracovnikov Gréckokatolickej charity
a poziadala ich o pomoc pri zabezpeceni Cistého oblecenia, postel'nej bielizne, oblecenia a obuvi. APZ
po dohodnuti pomoci zo strany KC kontaktovala aj obvodného lekara, ktorému vysvetlila situaciu a
poziadala ho o pomoc a vySetrenie klienta. KAPZ spolo¢ne s APZ klienta obliekli a zabezpecili odvoz
do ambulancie obvodného lekara na odborné vysetrenie a tiez vypisal recept na hygienické potreby.
Druha APZ pdsobiaca v lokalita, pocas vySetrenia klienta, spolo¢ne s pracovnikom komunitného centra
vy¢istili a upratali izbu. Dali ¢isty paplon, obliekli ¢ista postel'na bielizen, Aktualne sa o klienta stara
nevesta. TSP vybavili potrebné finan¢né prostriedky na stravu , o lieky a zdravotnu starostlivost’ sa
staraji APZ, ktoré pracuju v lokalite, ktoré ho navstevuju a zabezpecuju veci dennej potreby.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Najviac intervencii sme zaznamenali v kategdrii Podpora preventivnych programov, ktoré zahrnali
oCkovanie a preventivne prehliadky v lokalitich. Po konzultacii s pediatrickou, APZ opakovane
pozyvaju klientov a matky s detmi k lekarom na povinné oCkovania a preventivne lekarske prehliadky.
V kategoérii Priama asistencia klientom sme zaznamenali narast hlavne pri zabezpe€ovani liekov pre
klientov. APZ od vypuknutia pandémie ochorenia COVID-19 zabezpecovali a zabezpecuju vsetky lieky
pre klientov s ochorenim od lekéarov len telefonicky.

Osvetové aktivity v oblastnej skupine sa zameriavali na jednotlivcov a rodiny. V $kolach a komunitnych
centrach sa osvetové aktivity organizovali vo velmi obmedzenom pocte vzhladom na aktualnu
epidemiologicku situaciu.

Oblastna skupina Vranov nad Toplou

Koordinatorka: Mgr. Mariana Holubova

Lokality: Hlinné, Zamutov, Vechec, Vranov nad Toplou/RO, Kamenna Poruba, HanuSovce nad
Toplou, Hencovce, Caklov, Sol’, Jastrabie nad Toplou, Ci¢ava, Vranov nad Topl'ou/Cemerné, Banské



Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Vranov nad Toplou
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Priklad dobrej praxe

APZ v rodine, ktort pravidelne navstevuje, spozorovala u klienta zdravotné problémy, ktoré odmietal
APZ povedat’. Po dlhom presvied¢ani mu checela odmerat’ krvny tlak ked’ meranie, tak zistila, Zze krvny
tlak nie je mozZné namerat’, pretoze bol prili§ vysoky. OkamZite telefonicky kontaktovala RZP a poskytla
im informacie, ktora ziskala od klienta pocas navstevy. Pracovnicka RZP jej nasledne telefonicky
podavala instrukcie, ako postupovat’ pri vysokom krvnom tlaku a jeho zniZeni, pretoze klient uz bol
v ohrozeni zivota. Klienta po prichode RZP okamzite hospitalizovali a po dokladnom vySetreni zistili
a stanovili vaznu diagndzu, a to rakovinu plic. Klient absolvoval chemoterapie a nariadenti domacu
liecbu, na ktort dohliada APZ. Rodina je socialne slaba a na nizkej hygienickej urovni, preto su v rodine
nutné pravidelné navstevy a dohl'ad nad jeho lie€bou. APZ pravidelne komunikuje s lekarmi a v ramci
svojich moznosti vybavila rodine mesacny prispevok z organizacie Dobry anjel, ktory im v ich tazke;j
finan¢nej aj zdravotnej situacii ve'mi pomohol.

APZ klienta pravidelne sleduje, poskytuje mu potrebné informacie a psychicky ho podporuje. Klient sa
pomaly po narocnej lieCby zotavuje, no po par mesiacoch rovnaké ochorenie diagnostikovali jeho
manzelke. Rodina zaziva vel'mi tazké chvile, v ktorych im pomaha hlavne APZ.



Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Vel'mi dobra a intenzivna spolupraca s lekarmi prvého kontaktu prispela k vyraznému poctu v kategorii
Podpora preventivnych programov, kde sa APZ v spolupraci slekarmi, v obdobi uvolnenia
pandemickych opatreni, zamerali na povinné o¢kovanie a deti a preventivne prehliadky.

V ramci osvetovej ¢innosti sa hlavne v lokalitach APZ zameriavali na jednotlivcov, kde vykonavali
osvety hlavne spojené s prevenciou a opatreniami proti ochoreniu COVID-19.

Oblastna skupina Michalovce

Koordinator: Milan Adam

Lokality: Zbince, Sobrance, Ubrez, Trhoviite, Michalovce, Ifia¢ovce, Samudovce, Lagkovce, Pavlovce
nad Uhom, Blatné Remety, Vrbnica, Strazske

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Michalovce
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Priklad dobrej praxe

APZ pocas navstevy rodiny objavila 9 ro¢né diet’a, ktoré nikde nebolo evidované, nenavstevovalo Skolu
a celkovo vypadlo zo systému. Po konzultacii KAPZ s APZ si urobili plan prace. APZ postupne
s klientom a rodiémi navitevovala pediatra, psychiatra, logopéda, PPC, §kolu, MsU a UPSVR na
zéaklade toho vybavila, aby dieta navstevovalo §kolu a boli mu priznané aj kompenzaéné pomdcky.
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Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Vel'mi dobra a intenzivna spolupraca s lekarmi prvého kontaktu prispela k vyraznému poctu v kategorii
Podpora preventivnych programov, kde sa APZ v spolupraci slekdrmi v obdobi uvolnenia
pandemickych opatreni intenzivne zamerali na povinné o¢kovanie a deti a preventivne prehliadky.

V ramci osvetovej ¢innosti sa APZ hlavne v lokalitich zameriavali na jednotlivcov, kde vykonavali
osvety hlavne spojené s prevenciou a opatreniami proti ochoreniu COVID-19.

Oblastna skupina KoSice

Koordinator: Bc. FrantiSek Turtak

Lokality: Bidovce, Kecerovce, Mirkovce, Druzstevna pri Hornade, Boliarov, Rankovce, Kralovce,
Cervenica, Varhafiovce, Vtackovcee, Zehiia

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Kosice
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Priklad dobrej praxe

Sedemdesiatsest’ ro¢na klientka trpela vel'kou obezitou. Zila sama v doméeku a pred dvomi mesiacmi
jej zomrel syn. Jej mladsia sestra kontaktovala APZ a informovala ju o vel'mi vaznom zdravotnom stave
svojej sestry. APZ po prichode ku klientke zistila, ze klientka uz druhy deni sedi v kresle a nie je schopna
sa postavit. APZ jej zmerala krvny tlak a zistila, Ze je prili§ vysoky, okrem toho si vSimla aj velky
opuch dolnych konc¢atin. Klientka mala obrovské bolesti. APZ hned’ kontaktovala RPZ 155 a 112, kde
ju odbili informaciou, ze je lock-down, a odporucili jej skontaktovat’ obvodného lekara. Ked’ze vSak uz
bolo po ordina¢nych hodinach APZ sa rozhodla kontaktovat’ svojho KAPZ a informovala ho o situacii.
KAPZ nasledne zavolal 112, kde mu dali rovnaku informaciu ako APZ. KAPZ nasledne operatora
doraznym hlasom informoval, Ze sa bude st'azovat’ na vys$Sich miestach, ak by sa nieco stalo. Obvodny
lekér je od lokality vzdialeny cca 35 km.




KAPZ vyhladal telefonicky kontakt na vSeobecného lekara, ktory telefon zdvihol. No tieZ sa snazil zo
situacie vykratit, s odoévodnenim, ze pozna klientkin zdravotny stav, ktory si sposobila svojou
zivotospravou. KAPZ mu po prehovérani nasledne oznamil, Ze poda trestné oznamenie o neposkytnuti
zdravotnej starostlivosti a tym telefonat ukon¢il. Po 10 minutach dostal KAPZ telefonat, Ze je sanitka
na ceste. Hned’ nato KAPZ informoval APZ, aby pockala s klientkou do prichodu RPZ. Klientku
napokon hospitalizovali v nemocnici. APZ v spolupraci s KAPZ vybavili umiestnenie klientky do DSS.
Klientka sa vel'mi pekne pod’akovala APZ, Ze jej pomohla za vybavenie DSS.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Velmi dobra aintenzivna spolupraca slekdrmi prvého kontaktu prispela k vyraznému narastu
v kategorii Podpora preventivnych programov, nakol’ko APZ spolupracovali s lekarmi v obdobi
uvol'nenia pandemickych opatreni na povinnom ockovani deti a preventivnych prehliadkach.

V ramci osvetovej Cinnosti sa APZ v lokalitach zameriavali na jednotlivcov, kde vykonavali okrem
inych aj osvety hlavne spojené s prevenciou a opatreniami proti ochoreniu COVID-19. Osvetova
¢innost’ na Skolach sa nerealizovala a v komunitnych centrach bola realizovana iba pocas letnych
mesiacov, kedy boli uvolnené protiepidemiologické opatrenia suvisiace s pandémiou ochorenia
COVID-19.

Oblastna skupina Revuca

Koordinatorka: Mgr. Monika Tolnaiova

Lokality: Reviica, Muranska Dlha Luka, JelSava, Muran, Ratkova, Tornal'a, Gemerska Ves/Kamenany,
Paskova, Plesivec, Magnetizovce,

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Revica
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Priklad dobrej praxe

V priklade dobrej praxe ide o zachranu Zivota 5-ro¢ného chlapceka. Matka 5-rocného chlapceka z osady
nespravne a neskoro reagovala na chlapéekove tazkosti s traviacim traktom, nechutenstvom a velkymi
bolest’ami brucha. ISlo o matku, ktord ma nizku vzdelanostntl tiroven a vobec nehovori po slovensky.
Az po stretnuti nasej APZ apo rozhovore s chlapéekom sa veci zacali hybat. APZ telefonicky
kontaktovala KAPZ a povedala jej o podozreni na traviace ochorenie dietata. KAPZ ju usmeriovala
a odporucila jej, aby kontaktovala pediatricku a hlavne presved¢ila matku, aby s chlapcom isla
k lekarke. APZ presviedcala matku, aby s dietatom §la k pediatricke, no ona navstevu odmietla. APZ
teda rodinu navstivila hned’ na druhy den rano a opat’ prizvukovala matke, Ze chlapcov stav sa jej zda
vazny. Nakoniec na jej nalichanie sa matka vybrala k pediatricke, ktora chlapca okamzite poslala na
potrebné vysetrenia. Zistilo sa, Ze chlapec mal akttnu apendicitidu, ¢ize zépal slepého Creva.

Po prevezeni do nemocnice v Banskej Bystrici ho hospitalizovali a okamzite operovali s tym, ze nastala
perforacia apendixu (prasknutie slepého ¢reva). Matka, napriek vaznosti situacie s nim v nemocnici
nezostala kvoli osobnym dévodom a kvoli problémovej komunikacii s persondlom nemocnice. APZ tak
kontaktovala lekarov a kazdy deni sa informovala o stave chlapca, néasledne tieto informéacie postuvala
matke. Spolupracu s lekarmi si APZ vel'mi chvalila. Chlapcov stav sa ani po operacii nezlepsil, pretoze
obsah apendixu sa vylial do dutiny brusnej a bolo potrebné operaény zakrok zopakovat’ a tiez odstranit’
aj cast’ tenkého creva. APZ neustile komunikovala s lekarmi a poskytla rodine chlapca psychicku
podporu. Po troch tyzditoch bol chlapcek prevezeny domov.

APZ hned’ kontaktovala pediatricku a matke odkomunikovala postup dodrziavania liecebného rezimu,
potreby absolvovania kontrol u lekarov, dodrziavanie diétnej stravy a taktiez sposob, ako postupovat’,
ak by sa stav dietata nevyvijal podla prognoz lekarov. APZ nad’alej stav chlapca monitorovala
a vykonavala osvetovu ¢innost’ v rodine. Spolupraca s touto rodinou nebola I'ahka, no bez pomoci APZ
sa tato situdcia mohla v pripade chlapca skoncit’ aj smrt'ou.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V kategorii Podpora preventivnych programov je zniZzeny pocet intervencii ovplyvneny aj obmedzenym
rezimom vSeobecnych lekarov a pediatrov pocas pandémie ochorenia COVID-19. Zvysil sa pocet
intervencii v kategorii Spolupraca s PZS, nakol'’ko APZ intenzivne komunikovali s lekarmi vo vicsine
pripadov telefonicky. V kategoérii Ina spolupraca sa odzrkadlila intenzivna spolupraca s miestnymi
samospravami, kde nasi APZ alebo KAPZ boli niektorych pripadoch sucast’ou krizovych timov.

Pocet osvetovych aktivit s jednotlivcami, skupinami, na S$kolach avKC su ovplyvnené
protiepidemiologickymi opatreniami. APZ sa vyrazne zameriavali na osvetové aktivity s jednotlivcami.



Oblastna skupina Kezmarok

Koordinator: Ondrej Pompa

Lokality: Kezmarok, Strane pod Tatrami, Velka Lomnica, Krizova Ves, Raklisy, Huncovce, Maly
Slavkov, LCubica, Vrbov, Lubica, Strane pod Tatrami

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Kezmarok
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Priklad dobrej praxe

V jednej obci v mesiaci april kontaktovala klientka APZ so ziadost’ o objednanie svojho dietata na
dolezita operaciu do Banskej Bystrici. Nemocnicu aj prislu§ného lekara uz sama skontaktovala aj
predtym, avSak v navale informacii sa klientka stracala a nevedela si predstavit’ situaciu, ze by sa jej 2-
ro¢né dievéatko nedostalo na operaciu z dévodu, Ze nieco zle pochopila, alebo prepocula. APZ este raz
telefonicky kontaktovala lekara a zich rozhovoru vyplynulo, Ze dieta musi pred prichodom do
nemocnice uz absolvovat testovanie na ochorenie COVID-19. APZ kontaktovala KAPZ so ziadost'ou
o zistenie moznosti, ako a kde pretestovat’ dané dieta. KAPZ kontaktoval viacerych lekarov, o ktorych
si myslel, ze vykonavaju dané testy. AvSak v danom okrese sa nepodarilo testovanie zabezpecit' a tak
zacal hl'adat’ vo vedl'ajSom okrese, kde sa dohodol s lekdrom na presnom datume a ¢ase vykonania testu.
Tuato skutoc¢nost’ oznamil APZ. Klientka sa spolu s dietatom testu zcastnili a mohli tak absolvovat
potrebnt operaciu v Banskej Bystrici.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020
APZ oblastnej skupiny KeZzmarok uzko spolupracuju s pediatrami a vSeobecnymi lekarmi pre

dospelych, ve'mi dobre je nastavena spolupraca medzi APZ a lekarmi. APZ komunikuju na dennej baze
so vSetkymi lekarmi a tak maju aktualne informacie o poctoch klientov, ktori absolvovali alebo maji
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absolvovat’ podporné preventivne zdravotné programy. APZ klientov pozyvaji a aj dohliadaji na
absolvovanie tychto preventivnych zdravotnych programov osobne. Podla pediatrov pdsobiacich
v lokalitach, kde pracuji APZ sa plnenie v kategorii Preventivnych zdravotnych programov pohybuje
na urovni 99%.

APZ vykonavali osvetové aktivity v dostatocnej miere, venovali sa aj jednotlivym klientom, ako aj
vykonavali zékladntl zdravotnu osvetu v rodinach. Samotné aktivity sa menili podl'a vyskytu infekénych
chorob v danej lokalite. APZ dokazali pruzne reagovat’ na zmeny v poziadavkach samotnych klientov.
Ciel'ova skupina sa menila podla potreby ato podla toho, aké ochorenie sa momentalne v lokalite

vyskytlo.

Oblastna skupina Rimavské Sobota

Koordinator: PhDr. Peter Hronec

Lokality: Rimavska Sobota, Klenovec, Rimavské Janovce/Rimavska Sobota, Sirkovce/Jesenskeé,
Kokava nad Rimavicou, Hnust’a, Rimavska Se¢, Hodejov

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Rimavska Sobota
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Graf — Osvetova cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Rimavska Sobota
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Priklad dobrej praxe

APZ v spolupraci s TSP pomohol 67-ro¢nej osamelej klientke, ktora Zije v romskej osade s vybavenim
kompenzac¢nych pomdcok, potrebnych pre jej kazdodenny zivot. Klientka pobera starobny déchodok
a pri navstevach APZ sa stazovala, Ze sa nevladze pohybovat’ po chatr¢i, pretoze ma slabé a bolavé
nohy. Klientka ma kféové zily a tiez velké problémy s pravym kolenom po autonehode. APZ sa
s klientkou dohodol, Ze s fiou pdjde k obvodnému lekarovi a s jej suhlasom sa bude dotazovat’ na postup
ako jej mozu vybavit kompenzacné pomdcky. Lekarka pripravila lekarsky posudok a na zaklade
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zdravotného stavu klientky vypisala v spolupraci s APZ ziadost’ do Socidlnej poistovni v Lucenci,
v ktorej poziadali o invalidny vozik, matrac a prenosnu toaletu. Po odoslani Ziadosti a doplneni
niektorych dokumentov Socidlna poistovina schvalila klientke vsetky pomdcky, o ktoré ziadala. Tieto
pomdcky su klientke velmi napomocné, ked’Ze zije sama a mnohokrat sa nedokdze sama pohybovat’
v domacnosti. Klientka bola APZ vel'mi vd’a¢na za to, Ze z jeho iniciativy sa dokazali pre iiu vybavit
pomocky.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Vel'mi dobra a intenzivna spolupraca s lekarmi prvého kontaktu prispela k vyraznému poctu v kategorii
Podpora preventivnych programov, kde sa APZ zamerali, v spolupraci s lekarmi, na povinné ockovanie
deti a preventivne prehliadky v obdobi uvolnenia pandemickych opatreni.

APZ sa zameriavali na osvetovi Cinnost’ v rodinach v obdobi pandémie ochorenia COVID -19 a
na starostlivost’ o rodiny v karanténe.

Oblastna skupina Gelnica

Koordinator: Mgr. Peter Molek

Lokality: Rudiiany, Roskovce (Dolany), Richnava, Gelnica, Nalepkovo, Zehra, Bystrany, Spisské
Vlachy, Krompachy, Mnisek nad Hnilcom, Bijacovce

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Gelnica
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Priklad dobrej praxe

APZ objednal v lokalite klientku na planovant operaciu oka. VSetko bolo dohodnuté, avsak po zisteni,
ze klientka je poistend v zdravotnej poistovni Dovera, jej oznamili, Ze ju nehospitalizuju APZ nésledne
kontaktoval zdravotnl poistoviiu, kde mu oznamili, Ze sa ma ozvat o mesiac. APZ sa nedal odbit’ a po
mesiaci opatovne kontaktoval poistovitu aj nemocnicu. Klientka momentalne chodi na predopera¢né
vySetrenia. Datum operacie ma stanoveny na 29. januara 2021.
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Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Najviac intervencii je v kategorii Podpora preventivnych programov, kde maju APZ vel'mi dobrt
spolupracu s lekarmi a zabezpeCujii ucast’ klientov na povinnom ockovani alebo preventivnych
prehliadkach.

APZ sa zameriavali na osvetové aktivity hlavne s jednotlivcami a hlavnou témou boli osvety
spojené s pandemickou situaciou okolo ochorenia COVID-19

Oblastna skupina Kosice - okolie

Koordinator: Be. Rudolf Rusnak

Lokality: Medzev, Jasov, Sokol'any, Moldava nad Bodvou, Drienovec, Catia, Velka Ida, Turia nad
Bodvou, KoSice — Lunik IX

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine KoSice okolie
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Priklad dobrej praxe

Pomoc rodine s maloletym chlapcom. Matka odmietala niekol’ko rokov dieta zobrat’ na vySetrenia a
dieta Ciastocne ochrnulo. Po viacerych navstevach APZ bolo dieta vySetrené a v sucasnosti s nim
rodi¢ia chodia na rehabilitané cviCenia. Diet’a ich zvlada dobre, pricom APZ opakovane s rodi¢mi
pracuje a podporuje ich pri rehabilitacii.. Je celkom mozné, Ze dieta bude opit’ chodit’.
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Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Najviac intervencii je v kategorii Podpora preventivnych programov, kde maji APZ vel'mi dobru
spolupracu s lekarmi a zabezpecuji ucast’ klientov na povinnom ockovani alebo preventivnych
prehliadkach.

APZ sa zameriavali na osvetové aktivity hlavne s jednotlivcami a hlavnou témou boli osvety spojené
s pandemickou situaciou ochorenia COVID-19.

Oblastna skupina Spisska Nova Ves

Koordinatorka: Sidénia PiStova

Lokality: Spisské Tomasovce, Vitkovce/Chrast nad Hornadom, Levoca, Smizany, Vydrnik, Letanovce,
Janovce, Markusovce, Spisska Nova Ves, HrabusSice, Rudnany

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Spisska Nova Ves
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Graf — Osvetovd cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Spisska Nova Ves
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Priklad dobrej praxe

Uvadzame pribeh maloletého chlapca, ktory Zije s dvomi vyvodmi v kone¢niku. Rodina sa o neho
nedokazala postarat’ a nevedela, ¢o chlapéek v ramci starostlivosti potrebuje. APZ v spolupraci
s Komunitnym centrom ziskali pre malého klienta hygienické pomocky. Klient bol bezvladny a APZ
po komunikacii s lekarkou vysvetlila rodicom, zékladny postup, Co postihnuté dieta v ramci
starostlivosti potrebuje a ako sa starat’ o jeho hygienu .Zdravotny stav dietata sa prudko zhorsil a
vyzadoval si urgentni hospitalizaciu, ¢o matka stGistavne odmietala. Po trpezlivom vysvetl'ovani APZ
matka suhlasila.




APZ intenzivne pracovala s matkou, aby ju pripravila na starostlivost’ o syna, ked’ sa vrati z nemocnice.
Po navrate dietata sa matka zacala starat’ podl'a pokynov od APZ ajeho zdravotny stav sa zlepsil.
V sticasnosti klientovi uz jeden vyvod odstranili a chlapcek zacal priberat’.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Najviac intervencii je v kategorii Podpora preventivnych programov, kde maju APZ vel'mi dobrt
spolupracu s lekarmi a zabezpeCuji Ucast’ klientov na povinnom ockovani alebo preventivnych
prehliadkach.

APZ sa zameriavali na osvetové aktivity hlavne s jednotlivcami a hlavnou témou boli osvety spojené
s pandemickou situaciou ochorenia COVID-19.

Oblastna skupina Humenné

Koordinatorka: Mgr. Stanislava Guzi

Lokality: Medzilaborce - Zamoc¢nicka, Petrovce nad Laborcom, Slovenska Volova, Kamenica nad
Cirochou, Po$a, Nacina Ves/Lesné, Bystré, Humenné (Podskalka) Cabalovce, Medzilaborce -
Duklianskych hrdinov

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Humenné
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Priklad dobrej praxe

Jeden z prikladov dobrej praxe je pomoc uz star$im rodi¢om, ktorym na navrh obce odobrali syna do
reedukacného centra do Solosnice zaciatkom roka 2020 kvoli zanedbaniu $kolskej dochadzky. Rodi¢ov
vypoCuvala policia, no kedZe boli jednoduchi, mnohému nerozumeli. Na policii
podpisali(konstatujeme) aj pod uréitym tlakom, dokumenty a vyhlasenie, ktoré si neprecitali a ani im
nebolo vysvetlené, co konkrétne na policii riesia a podpisuju. Priblizne po 2 mesiacoch im rano na dvere
buchali pracovnici z SPO a policia, ktora nasledne zobrala syna ako zlo€inca. Starosta obce tento postup
odsuhlasil spolo¢ne s pracovnikmi TSP . Nestastny otec poziadal o pomoc APZ. Po par diioch APZ
zistil , Ze ich syn ma zdravotné tazkosti, ktoré si nikto neoveroval a Skolskii dochadzku zanedbaval aj
z dovodu dodrziavania liecebného rezimu. Tieto informacie si prislusné Urady nezistovali a
neoverovali. Preto APZ vSetky potrebné lekarske spravy dodal klientovi, ktoré klient nasledne predlozil
na prislu$né trady a chlapec uz prazdniny stravil doma.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Kategoria Podpora preventivnych programov sa prejavila na nizSom pocte intervencii z dovodu, ze
dlhodobym pdsobenim APZ a osvetovou Cinnost’'ou na klientov sa docielilo, Ze klienti uz sami riesia
priamo s lekarmi povinné oCkovanie deti a preventivne prehliadky. Najviac intervencii bolo v kategorii
Priama asistencia, nakol’ko v lokalitach je va¢si pocet klientov, lieCiacich sa na rézne chronické
ochorenia. APZ tu pomahaju pri objednavani k odbornym lekarom a sprevadzaji klientov na vysetrenia.
APZ sa zameriavali na osvetové aktivity hlavne s jednotlivcami a hlavnou témou boli osvety spojené
s pandemickou situaciou ochorenia COVID-19.

Oblastna skupina Poprad

Koordinator: Be. Simon Poko$

Lokality: Sumiac, Poprad, Telgart, Hranovnica, Spissky Stiavnik, Vikartovce, Liptovska Teplicka,
Polomka/Zavadka nad Hronom, Pohorela, Valkovna, Batizovce, Svit

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Poprad
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Graf — Osvetova cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Poprad
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Priklad dobrej praxe

APZ sa v ramci svojej pracovnej ¢innosti venoval aj klientovi vo veku 58 rokov, ktorého dlhodobo trapi
Diabetes mellitus — vysoka cukrovka a neprijemna psoriaza. Pri jednej z komunikécii s klientom, bol
APZ zo strany jeho manzelky poZiadany o pomoc v rieSeni jeho zdravotného problému po stranke
kompenzacnej. APZ zavolal referentke Uradu prace, ktora riesi penazny prispevok na kompenzaciu
zvysenych vydavkov na diétne stravovanie a dohodli sa, Ze si klient pride pre tlaciva. APZ manzelke
klienta vysvetlil, kam ma ist' a pre¢o. Tlaciva na opatrovatel'sky prispevok a kompenzacie vyplnila
manzelka klienta za asistencie APZ a nasledne sa zaniesli na podateltiu UPSVaR. Klienta navstivili
pracovni¢ky UPSVaR za u¢elom preverenia udanych skuto¢nosti v tla¢ivach podanych klientom.

Potom priSlo klientovi a jeho manzelke pisomné vyrozumenie o schvaleni pernazného prispevku na
opatrovanie, penazného prispevku na kompenzdciu zvysenych vydavkov na diétne stravovanie a peniazny
prispevok na kompenzdciu zvySenych vydavkov suvisiacich s hygienou. Vd’aka skusenostiam APZ si
rodina dokézala finan¢ne pomoct’ zvladnut' zdravotnu situdciu v rodine, ¢o na fiu vplyva aj psychicky
priaznivejsie, APZ tato skutocnost’ vnima aj v obcasnych telefonickych rozhovoroch, ¢i osobnych
stretnutiach.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Najviac intervencii bolo v kategérii Priama asistencia, nakol’ko v lokalitach je vacsi pocet klientov,
lieCiacich sa na rozne chronické ochorenia, APZ im pomahaju pri objednavani k odbornym lekarom
a sprevadzaju klientov na vySetrenia.

APZ sa zameriavali na osvetové aktivity hlavne s jednotlivcami a hlavnou témou boli osvety spojené
s pandemickou situaciou ochorenia COVID-19.



Oblastna skupina Svidnik

Koordinator: Mgr. Tomas Sivak

Lokality: Jarovnice, Ladomirova, Kruzlova, Chminianske Jakubovany, Chminany, Svidnik, Stropkov,
Krajna Bystra

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Svidnik
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Graf — Osvetova cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Svidnik
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Priklad dobrej praxe

Matka deti mé iba zakladné vzdelanie, rovnako ako otec rodiny. Ziju v malom domé&eku a pokusaju sa
vychovat 4 deti. Dve z deti su vS§ak mimoriadne tazko postihnuté, 5-rocny syncek a 5-mesacna dcéra.
Rodi¢om hrozilo odobratie deti z dovodu nedostatocnej starostlivosti. Matka a ani otec sa nedokazali o
svoje deti postarat’ ¢i uz materialne, finanéne alebo zdravotne. Rodina poberala iba rodi¢ovsky
prispevok a pridavky na deti. Rovnako mali problém so zabezpecenim pravidelnej stravy. APZ chcela
pomoct, pretoze rodina zifalo potrebovala akutne a radikalne rieSenie. APZ nastartovala aktivnu
spolupracu so socialnou pracovnic¢kou z UPSVaR Svidnik a pediatrom, ktory situiciu poznal a staral sa
o zdravie deti. APZ sa zaviazala denne navstevovat rodinu, komunikovat’ s matkou, zabezpecit’ navstevy
rodiny u pediatra a taktiez cestovala s rodinou ako doprovod k Specialistom, ked’Ze matka nevedela
vobec komunikovat a nerozumela inStrukciam zdravotnickeho personalu. APZ davkovala lieky,
vymienala katéter a ucila matku vSetky ukony, ktoré tak t'azko postihnuté deti potrebuji na dennej baze.
APZ vedela o tazkej finan¢nej situacii rodiny a tiez poznala neziskovll organizaciu Dobry anjel, ktora
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pomaha rodinam v nadzi. Skontaktovala sa s nimi najprv telefonicky a vysvetlila im situaciu, v akej sa
rodina nachadzala.

Pracovnicka jej nasledne oznamila postup a poslala jej Ziadost’, ktora APZ vyplnila a spolu s fiou zaslala
aj lekarske spravy, potvrdenia o prijme a tiez spravu od posudkového lekara, v ktorej bolo presne
percentudalne Specifikované zdravotné postihnutie deti, rovnako ako podklady od obvodného pediatra.
Dobry anjel rodine odpovedal a matka deti dostala v mesiaci september prvykrat prispevok na
starostlivost’ o diet’a, ktory bude dostavat’ tri mesiace. Organizacia nasledne kazdé tri mesiace Ziadost’
opatovne prehodnoti podl'a aktualneho posudku pediatra. Prispevok je uréeny na vydavky spojené s
navstevami lekarov a pokrytim casti ndkladov na stravu.

APZ hovori: "Nelutujem to usilie, ktoré som do toho dala, pretoze vidim na vlastné oci, ze detom je
omnoho lepsie. Diifam, Ze to uz takto bude kazdy den.”" APZ je ozajstnym STRAZNYM ANJELOM,
ktory si zasluzi pozornost’!

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V kategorii Podpora preventivnych programov bolo najviac zastipené povinné ockovanie, ¢o bolo
prioritou detskych lekarov vo vSetkych lokalitach. V kategorii Spoluprdca s PZS asistenti najviac
spolupracovali s detskymi lekarmi a vSeobecnymi lekarmi pre dospelych a to vo vSetkych lokalitach.
V presovskej nemocnici maju asistenti ve'mi dobra spolupracu aj so socialnou sestrou a to prinieslo
vyznamnu spolupracu v ramei vymeny informacii medzi APZ a personalom (informacie o prepusteni
do domacej starostlivosti, dolieCovanie po prepusteni a pod.). V kategorii Priama asistencia najviac
APZ zabezpecovali lieky hlavne v rodinach, ktoré boli v karanténe z dovodu ochorenia na COVID-19.

Zdravotné osvety realizovali asistenti podpory zdravia v lokalitach predovsetkym s jednotlivcom, mene;j
s rodinami. V §kolach a v komunitnych centrach sa tento rok nerealizovali takmer Ziadne osvetové
aktivity z dovodu pandémie. Osvetové aktivity sjednotlivcami boli zamerané predovSetkym na
zékladné preventivne opatrenia v sivislosti s koronavirusom, taktieZ osvety o pouc¢eni o uzivani lickov,
hypertenzii a hypotenzii a o absolvovani povinnych ofkovani a preventivnych prehliadok. Asistenti sa
venovali taktiez ventilacnym a motivacnym rozhovorom.

Oblastna skupina Velké KapuSany

Koordinator: Zoltan Batka

Lokality: Slavkovce, Kralovsky Chlmec, Kapusianske Kl'a¢any/Ruska, Velké Kapusany, KriSovska
Lieskova, Zemplinske Kop&any, Leles, Cierna nad Tisou, Mal¢ice, Zemplinska Teplica, Lastovce

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Velké Kapusany
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Graf — Osvetovd cinnost za rok 2020 v oblastnej skupine Vel'ké Kapusany
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Priklad dobrej praxe

APZ pravidelne navstevovala klientku s 3-roénym synom, ktory sa jej narodil pred¢asne v 6. mesiaci
tehotenstva. Chlapcek je velmi zivé a zivotaschopné dieta. Ked dovisil 1 rok, zacali sa uneho
objavovat’ rozne ochorenia (alergia, epilepsia). Zdravotny stav chlapca sa prudko zhorsil. Lekari
oznamili jeho matke, Ze dieta bude postihnuté a ze nebude vobec chodit’. VystraSena matka len plakala
anevedela ako d’alej. APZ chodila za matkou pravidelne a snazila sa matku pocuvat’, obcas ju
povzbudila a ak prejavila zaujem, tak aj poradila. APZ vedela, Ze epilepsia nemdze branit’ cloveku v
chodeni alebo pri jedeni. APZ vyhladavala pozitivne informacie a ¢itala jej ich, aby matku povzbudila.
Klientka zacala s chlapcom cviéit’ a zaroven mu spievala. APZ ju uistila, Ze ak s nim bude pravidelne
cvicit, vysledok sa urcite dostavi.

APZ navstivila spolu klientkou rehabilitaéného pracovnika, ktory matke ukazal, ako spravne cvicit
s dietatom. Po 10 mesiacoch intenzivneho a pravidelného cvi¢enia sa chlapec sdm postavil na nohy
a robi pokroky. Pri kazdej prilezitosti matka vyjadruje vdaénost’ za pomoc a povzbudenie od APZ.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

Najviac intervencii bolo v kategorii Priama asistencia, nakol'ko v lokalitdch pri vyskyte ochorenia
COVID-19 bolo viacero rodin v karanténe, nasi APZ v lokalitach zabezpecovali lieky chronicky chorym
klientom a sprevadzali ich na vySetrenia.

APZ sa zameriavali na osvetovu ¢innost’ v rodinach, v obdobi pandémie zameriavali osvetovu ¢innost’
na ochorenie COVID -19 a starostlivost’ o rodiny v karanténe.
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Oblastna skupina Nitra
Koordinatorka: Mgr. Danica Bielikova
Lokality: Banovce nad Bebravou, Velké Blahovo, Komarno, Levice, Nitra, Hlohovec, Zlaté Moravce

Graf — Intervencie za rok 2020 v oblastnej skupine Nitra
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Priklad dobrej praxe

APZ zachrénila svojim profesionalnym pristupom, ktory velmi kladne ohodnotili aj lekari, zivot
klientky. Kontaktovali ju rodinni prislusnici klientky, Ze sa zle citi. Ked” APZ prisla, zistila, ze klientka
ma opuchnutd jednu stranu tela. APZ vyhodnotila, Ze je potrebna RZP.

Po prichode zistili zachranari, Ze ide o0 mozgovu prihodu. Previezli klientku do nemocnice, nasledne
kontaktovali APZ, ze vd’aka jej rychlemu zhodnoteniu situacie zachranila klientke Zivot. APZ bola
aktivne zapojena pri pomoci a testovani v lokalite pocas karantény /uzatvorenia celej lokality/.

Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V kategorii Spolupraca s PZS nastal narast, k Comu prispela aj pandémia ochorenia COVID-19 a lekari
zacali intenzivnejSie spolupracovat’ s nasimi APZ. Pandémia ochorenia COVID-19 ovplyvnila aj
intervencie pri priamej asistencii klientom. V kategérii Priama asistencia APZ komunikovali
a spolupracovali v ramci telefonickej komunikacie. Meranie krvného tlaku bolo menej realizované,
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pretoze APZ pocas pandémie nenavstevovali domacnosti, ani nesprevadzali klientov k lekarom. Ak
bola moznost, APZ sprevadzali klientov, vybavovali kompenza¢né pomocky a tiez spolupracovali so
zdravotnymi poistoviiami. Aktivna pomoc a podpora klientom, ako aj kontrola podavania liekov bola
realizovana pravidelne.

Pri jednotlivcoch, ale aj rodinach to boli osvetové ¢innosti, ktoré sa najéastejSie zameriavali na hygienu
domaceho prostredia: osveta o starostlivosti o deti arodinu, poucenie o uzivani liekov, osveta
o povinnom oc¢kovani a mnohé d’alSie. Najviac osviet, ¢i uz u jednotlivcov alebo rodin bol zamerany na
ochorenie COVID-19.

Nérodny projekt Zdravé komunity 3B (BSK)

Koordinator: Jan Daniel

Lokality: Malacky, Malé Levare, Zahorska Ves, Vysoka pri Morave, Rohoznik, Pezinok, Plavecky
Stvrtok, Zavod

Graf — Intervencie od 01.07. do 31.12.2020 v Bratislavskom samospravnom kraji

Intervencie od 1.7. 2020 do
31.12.2020 v BSK

10 000 4841
1750 3852
[

0 I

B podpora preventivnych programov
M spolupraca s PZS
ind spolupraca

priama asistencia

Graf — Osvetova cinnost od 01.07. do 31.12.2020 v Bratislavskom samospravnom kraji
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Zhodnotenie intervencii a osvetovych ¢innosti oblastnej skupiny za rok 2020

V kategorii Podpornych preventivnych programov asistenti podpory zdravia vykonavali najmai ¢innosti
spojené s pozyvanim na povinné ockovania deti a s pozyvanim na preventivne prehliadky. Pri kategorii
Spolupraca s PZS maji vel'mi dobra spolupracu s lekarmi prvého kontaktu. Komunikacia s odbornymi
lekarmi zahfnala hlavne objedndvanie klientov na vySetrenia. Medzi d’alSie ¢innosti, ktoré mozeme
zahrnut' do kategorie ,, Ind spoluprdca “ patri spolupraca APZ s inymi pomahajucimi profesiami (TSP),
pricom v Case pandémie boli v intenzivnejSom kontakte s miestnymi samospravami. Najviac

80



intervencii sa realizovalo v kategorii ,, Priama asistencia®, pricom najcastejSou intervenciou bolo
meranie krvného tlaku a sprevadzanie klientov na vySetrenie k lekarovi.

Najviac osvetovych aktivit uskutocnili APZ s jednotlivcami, a to z dovodu epidemiologicke;j situacie
v lokalitach. NajcastejSou témou osvetovych aktivit bola osveta o spravnom uzivani liekov aich
rizikach. V suvislosti s ochorenim COVID-19 bolo v lokalitach vykonanych 1250 osvetovych aktivit
oochoreni COVID-19 ato na tému spravneho pouzivania ochrannych pomodcok, hygieny
a dodrziavania hygienickych zasad (R-O-R), ako aj zodpovednosti za vlastné zdravie a zdravie
v komunite.

Nérodny projekt Korona te merel

V priebehu roka sme tiez v ramci celoslovenskych preventivnych opatreni a realizacie Narodného
projektu Korona te merel realizovali zdravotni mediaciu so zameranim na ochorenie COVID-19 pod
vedenim koordinatorov Ing. Jana Holodiidka (oblastna skupina Velky Sari§) a Mgr. Klaudie Hossovej
(oblastna skupina Zlaté Moravce — do 31.10.2020 a od 01.11.2020 oblastna skupina Poprad okolie).

Pocet lokalit v ich posobnosti, rovnako ako pocet asistentov podpory zdravia v priebehu roku varioval
od 0 do 34. PocCet sa menil pomerne frekventovane a to na zaklade aktualnej epidemiologickej situacie
v zasiahnutych regionoch, potrieb samosprav aj potreby posilnenia uz etablovanych lokalit. Nasim
strednodobym planom je obidve tieto skupiny na zaklade vysledkov zaclenit’ do dlhodobych Struktir a
projektov organizacie.

2) Aktivity pre podporu preventivnych opatreni proti ochoreniu COVID-19

Surveillance systém COVID-19 v marginalizovanych romskych komunitach

Vedenie organizacie vmarci 2020 na odporicanie manazéra pre rozvoj podmienok pre zdravie
kontaktovalo Ustav etnoldgie a socialnej antropologic SAV (UESA SAV) so Ziadostou o koncepénti
pomoc ohladom zberu a spracovania dat, ktoré by mohli prakticky napomoct §tatu efektivnejsie
monitorovat’ a kontrolovat’ priebeh pandémie nového koronavirusu v cielovych komunitach projektu.
Po predbeznej konzultacii vedeni a metodikov oboch organizacii doslo k podpisaniu zmluvy, ktorej
predmetom bolo bezodplatné dodanie navrhu a priebezného rozvijania a konzultovania
monitorovacieho systému k epidémii ochorenia COVID-19 v prostredi MRK zo strany UESA, pre
potreby ZR.

Odbornikmi UESA v spolupraci s analytikmi ZR bol vytvoreny a spusteny unikatny surveillance
system, ktory v priebehu celého trvania pandémie vyuzivali a podnes vyuzivaji nielen samotné ZR —
pre vykon svojej intervencnej prace v oblasti prevencie a podpory zdravia na komunitnej Grovni — ale aj
d’alsie zlozky Statnej spravy zapojené do kontroly epidémie v SR ako Institut zdravotnych analyz MZ
SR, Odborné konzilium MZ SR, Intervencny tim MZ SR, centralne i regiondlne organizdcie systému
verejneho zdravotnictva ¢i Pandemicka komisia Viady SR.

Vytvoreny surveillance systéem vyuziva Siroka siett APZ priamo v troch Stvrtinach MRK
s podstandardnymi podmienkami pre zdravie. APZ priebezne zhromazd’uji anonymizované data za
vybrané kritické indikatory priebehu pandémie v jednotlivych lokalitach projektu, kde pdsobia na
dennej baze. Tieto data od APZ na trojdennej baze zhfnaji KAPZ prostrednictvom telefonickych
Struktarovanych rozhovorov do online formularov za jednotlivé obce. Z vyplnenych online formularov
sa nasledne automaticky kumuluje zabezpecena online databaza s casovymi aj geografickymi stopami
za jednotlivé daje. Z databazy nasledne Cerpa vybrané data online analyticky a vizualiza¢ny nastroj
(report dashboard v platforme PowerBl).

Vytvoreny systém tak predovSetkym priebezne zaznamenava ana geografickej Grovni nazorne i
prakticky prepaja data o priebehu pandémie v MRK od jej pociatku v marci 2020, pocas druhej viny
konkrétne za nasledujuce indikatory:



e pocty navstev zo zahrani¢ia podl’a krajiny;

e pocty I'udi v nariadenych karanténach (domaécich vs v zariadeniach);

e pocty vykonanych RT-PCR testov;

e pocty pozitivnych RT-PCR testov;

e pocty vykonanych antigénovych testov (len za plo$né testovania);

e pocty pozitivnych antigénovych testov (aj za individualne testovania);

e pocty hospitalizacii v stivislosti s ochorenim COVID-19;

e pocCty umrti na ochorenie COVID-19;

e pocty vykonanych protilatkovych testov (len za screeningové testovania);

e pocty IgG pozitivnych protilatkovych trestov (len za screeningové testovania).

Povodny monitorovaci systém zaroven umoziuje jednoduché a rychle budovanie d’alsich interaktivnych
analytickych nadstavieb podl'a aktualnej potreby. Takto boli do systému v roznych fazach epidémie
postupne priddvané nastroje napr. na prioritizdciu obci pre masivne testovanie podla miery
epidemiologického rizika, na odhad klinickych dopadov pandémie v MRK podla vekovej Struktury, ¢i
na indikativne porovnavanie vysledkov masivnych testovani v MRK a v prislusnych obciach.

Surveillance systéem pre COVID ZR pracuje s druhotnymi datami vytvaranymi APZ a za niektoré
indikatory aktualnu situaciu vo vac¢sine osidleni oproti skuto¢nosti podhodnocuje. V priebehu pandémie
sa vSak pravidelne potvrdzuje ako nenahraditel'ny nastroj pokial’ ide o zachyt dolezitych trendov, a to
niclen lokalne ale aj na regionalnej urovni. Prave tento nastroj napriklad umoznil efektivne zabranit
Sireniu pandémie v MRK pocas prvej viny, kedy ho permanentny krizovy §tdb a Ozbrojené sily SR
vyuzili na identifikaciu lokalit pre masivne testovanie navratilcov z rizikovych krajin, ktori v danom
Case predstavovali jediny zdroj ndkazy novym koronavirusom pre MRK. Nasledne sa osvedcil napr. aj
pri uspesnom vytipovani vhodnych obci pre pilotné $tudie vysokého premorenia pre potreby Odborného
konzilia MZ SR, pilotnu studiu ,, kloktacich* RT-PCR testov na podnet Ministerstva Skolstva SR ¢i na
overenie pritomnosti infekénejse;j, tzv. ,, britskej “ mutacie nového koronavirusu na tzemi SR.

Analytici ZR dodany surveillance nastroj vyuzivaju aj na tvorbu pravidelnych stthrnnych sprav
o pandemicke;j situacii v MRK pre potreby Odborného konzilia MZ SR.
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Podl'a dat z dlhodobého monitoringu sa pandemicka situacia zacala aj v MRK vyrazne zhorSovat
v priebehu oktobra 2020. Pre ilustraciu uvadzame tabul’ku porovnavajicu vybrané doélezité hodnoty za
celé obdobie od zaciatku pandémie po koniec septembra s hodnotami za oktober 2020.

Ukazovatel’ Marec - September Oktdober
Pocet lokalit s potvrdenym C19 (PCR) | 33 74
Podiel lokalit s potvrdenym C19 (PCR) | 21% 54%
Pocet pripadov C19 (PCR) 170 +176
Pocet hospitalizacii s C19 <20 +29
Pocet timrti na C19 1 (september) +3

1) Vysledky z plosného testovania (k 2.11.)

Na pozadi uvedenych dat pre nas nie je prekvapenim, ze data z plo$ného antigénového testovania
indikuju desiatky vylucenych lokalit s pomerne vysokymi podielom pozitivnych z testovanych (pri
priemernej Ucasti na testovani na tirovni nad 90% z vhodnej populacie). V niekol’kych lokalitach ide
o podiely extrémne vysoké. V nasledujicej tabul’ke zhfilame nase indikativne data.

Podiel pozitivnych z testovanych Pocet lokalit v danej kategorii
0% 96

0-1% 58

1-2% 36

2-5% 30

5-10% 5

>10% 3

Odborna pracovna skupina zamerana na rieSenie COVID -19 v MRK

Vedenim tejto odbornej pracovnej skupiny bola ministrom zdravotnictva poverena riaditel’ka
organizacie Tatiana Hrusti¢ v novembri 2020. Medzi prizvanymi ¢lenmi boli zastupcovia a zastupkyne
Statnych institucii a aj mimovladnych organizacii v pésobiacich v teréne — Regiondlne urady verejného
zdravotnictva v Kosiciach a v Trebisove, Urad splnomocnenkyne viddy SR pre romske komunity,
Ministerstvo prdce, socidalnych veci a rodiny SR — odbor Socidlnych sluzieb, Implementacnd agentura
MPSVR SR, Intervencny tim MZ SR, Lekarska fakulta UPJS, Lekadrska fakulta UK, Clovek v ohrozeni,
Cesta von, Ustav etnolégie a socidlnej antropoldgie SAV a dalii.

Prvé stretnutie sa konalo 25. novembra2020. Odvtedy sa ¢lenovia a ¢lenky skupiny stretavaji pravidelne
apracuju  na spoloénych materidlov  stvisiacich s prevenciou ochorenia COVID-19
v marginalizovanych romskych komunitach.

Tejto skupine st prezentované aj data z monitoringu situacie v suvislosti s ochorenim COVID-19
v lokalitach MRK.

Pomoc pri karanténach

V priebehu celého roka 2020 sme poskytovali asistenciu, materialnu a psychosocialnu podporu rodinam
a domacnostiam v izolacii ako aj domacnostiam na ktoré dopadli prijaté opatrenia najtvrdsie. Ako
organizacia sme aktivne pomahali v teréne obyvatel'om ktori sa ocitli v celoplosnych karanténach. Nad

ramec beznych kapacit sme zamestnali d’al§ich zamestnancov, ktori v lokalitach aktivnej pdsobili.

Nase ¢innosti boli zamerané najme na:



e pomoc s trasovanim kontaktov (s RUVZ);

e informovanie pozitivnych o0s6b o ich situicii (s
RUVZ);

e mapovanie potricb karantenizovanych Tudi -

karanténne mestecko;

zabezpecovanie pravidelného kontaktu s lekarmi;

zabezpecenie pristupu k liekom pre

karantenizovanych l'udi;

e monitorovanie zdravotného stavu;

e psychosocialna podpora; foto K. AndrdSikovad: Zatvorenie karanténneho
e aktivity pre deti v karanténnom mestecku; mestecka v Zehre

[ ]

asistencia pri prevozoch klientov do nemocnice.

Ako priklad nasich ¢innosti uvadzame nase pdsobenie v obci Zehra: nase asistentky podpory zdravia
Alzbetka Mizigarova, Lucka Horvathova, Julka Skopova, posobiace v Zehre, zabezpecovali pre l'udi v
karanténnom meste¢ku dostupnost’ zakladnych zdravotnickych sluzieb na dennej baze. Prostrednictvom
dennych osobnych navstev priamo v mesteCku ziskavali zakladné informacie, sledovali symptomy,
kontaktovali lekarov a vybavovali vySetrenia, lieky, atd’.

Do karanténneho mesteCka sme zabezpecili skisenti odborni¢ku na psychosocialnu podporu (riesila
potreby deti, chronickych pacientov, vratane l'udi so zavislostami) a skuiseného spravcu, ktory v
spolupraci s obcou ¢innosti koordinoval po logistickej stranke.

Za spolupracu v tejto lokalite d’akujeme predovsetkym:

Alzbete Mizigarovej, Lucii Horvathovej, Julii Skopovej, Richardovi Kokymu, Petrovi Molekovi,
Petrovi Kagperekovi, Andrejovi Belakovi a Marii Fumacovej, starostovi obce Zehra, panovi Marianovi
Kandracovi a prednostovi obce Zehra, panovi Miloovi Pacovskému, zastupcom Okresného tradu
Spisska Nova Ves - prednostovi tradu PaedDr. Davidovi Demeckovi PhD., veducemu odboru
krizového riadenia Petrovi Sofrankovi, zastupcom Ozbrojenych sil SR, pracovni¢ke TSP -Mgr. Ivete
Toméikovej, neziskovym organizaciam Clovek v ohrozeni (za zapoZianie Mariana Cehelnika) a
Mladez ulice (za zapoziCanie Kariny AndrasSikovej) a fantastickému facilitaitorovi Michalovi
Smetankovi a Ivovi BalaZimu z International Rescue System.

Za kratky ¢as sme toho v obci Zehra spolu vel'a zazili a vel'a sme sa nauéili o P'ud’och, spolupréci o
ddvere a hlavne o tom, ¢o su skutocné hodnoty. V krize sa deju rdzne veci, a vela sa toho meni ale je
jedna vec, ktora by mala byt nemenna a to je I'udskost. Mame vela unikatnych pribehov, ktoré nas
presvedcuju o tom, ze robime skvell pracu a v teréne mame spravnych l'udi.

foto K. Andrasikova (aktivita s detmi v karanténnom mestecku na tému ,, Nakreslite to, ¢o si najviac prajete )
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Kampaii ,,Spravajme sa zodpovedne“

V marci 2020 sme v spolupraci s mimovladnou organizaciami Clovek v ohrozeni, Bystriny a Seduco
a mnohymi zndmymi osobnostami verejného Zivota zacali realizovat’ kampai s nazvom ,, Spravajme sa
zodpovedne “.

Kampan trvala takmer tri mesiace, bola zdieland najmé prostrednictvom socidlnych sieti a jej
vysledkom je viac ako obrovské mnozstvo interakcii na socialnych siet’ach. Nasim spolo¢nym ciel'om
bolo informovat’ najméa nasSich klientov z MRK lokalit o potrebe dodrziavanie preventivnych opatreni,
informovat’ o potrebe pomahat’ si a spravat’ sa v sulade s celoStatnymi opatreniami a tym zabranit’
d’al§iemu Sireniu ochorenia. Na tejto aktivite sa podielalo takmer 100 osobnosti z politického,
kulturneho a medicinskeho prostredia vratane zamestnancov Zdravych regionov. Obsahy jednotlivych
videi boli okrem slovenského jazyka spracované v romskom a mad’arskom jazyku. Kampaii je mozné
vidiet’ na webovom odkaze https://koronatemerel.sk/

~Budte taki dobri, nechodte von, ak nemusite. A ked musite ist na nakup, dajte si rusko. A ak nemate,
tak si zoberte $dl, alebo Satku. Casto si umyvajte ruky mydlom, délezita je osobnd hygiena. Nechod'te za
lud'mi, nenavstevujte rodinu, neukazujte sa tam, kde je vela ludi. Nechodte na zdabavy, nerobte vel'ké
hostiny, pretoze koronavirus nie je lahky. Budte doma, so svojimi detmi. Nech je Boh s nami!“ to st
slova Magdalény Belakovej, asistentky podpory zdravia v nemocnici v Michalovciach, ktorymi v
kratkom videu v réomcine nabada l'udi, aby brali epidemiologicku situaciu vazne. Toto video bolo
zverejnené dia 17. marca o 11:00 na facebookovej stranke organizacie. O tri dni neskor dosiahlo viac
ako 1 300 zdielani a oslovilo presne 105 766 I'udi a malo 47 000 pozreti.

Vzhl'adom na to, Ze tito Facebook stranku sledovalo do konca roka 2020 o niec¢o viac ako 2 800 l'udi
su to neskuto¢ne vysoké Cisla. Spolu s tymto videom sa v priebehu trochu dni na Facebook stranke
Zdravych regionov objavilo viac ako 20 d’alsich videi koordinatorov a asistentov podpory zdravia,
lekarov a osobnosti, ktoré sa zapojili do informacnej kampane, v ktorej sa spojili Zdravé regiony,
organizacia Clovek v ohrozeni a dobrovolnicka organizdcia Bystriny. Za par dni operativne vymysleli
stratégiu kampane, vizual a grafiku, spustili webstranku www.koronatemerel.sk (v romcine ,, korona
nech zomrie“), ktora sustred’uje vsetky videa a informacny material o viruse.

Viaceré vided, podobne ako video Magdalény Belakovej, dosiahli mimoriadne vysoktl mieru zdiel'ania

a dosahu, napriklad odkaz Jarmily Vanovej, prvej Romky zvolenej do NR SR, oslovil viac ako 44 000
'udi a zdiel'alo ho 579 T'udi a malo 33 000 pozreti.

V kampani sme nad’alej pokracovali az do konca roka 2020 a d’alsie informacii a vided uz zverejiiujeme
priamo na Facebook stranke naSej organizacie.

Graf — Celkovy pocet reakcii ,, Paci sa* od 01.03.2020 do 31.12.2020

Total Page Likes: 2 826

Celkovy potet reakcii Paci sa mi to BENCHMARK



Graf — Odhadovany pocet ludi v percentdach, ktori aspon Ix videli niektori z prispevkov podla veku
a pohlavia od 01.03.2020 - 31.12.2020
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Statistika nam hovori, kol’ko P'udi zasiahlo video na FB, v akej vekovej kategorii je publikum, ktoré
video sledovalo a odkial st (je to odhad, podl'a idajov, ktoré uzivatelia FB udavaji pri registracii). Toto
video zverejnené koncom marca 2020 videlo 6 700 uzivatel'ov a zasiahlo az 16 tisic uzivatel'ov.

NajsledovanejSie videa pocas najaktivnejSieho obdobia kampane od 01.03.2020 do 31.05.2020 boli
vided Magdalény Belakovej, asistentky podpory zdravia z nemocnice v Michalovciach pod ndzvom
,,Ako neochoriet* so 72 tisic videniami, video Anky Puzovej, asistentky podpory zdravia z nemocnice
v Michalovciach pod nazvom ,, Tehotné budte pripravené“ so 44 tisic videniami alebo video doc.
MUDr. Ivana Solovi¢a, Csc., primara z Narodného tustav pre liecbu tuberkuldzy, plicnych choréb a
hrudnikov chirurgie, Vy$né Hagy pod nadzvom ,, Ako ochrarnovat svojich blizkych “ s 25 tisic videniami.
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3) Vzdelavanie a rozvoj Pudskych zdrojov

Ako sme uz uviedli v Casti Realizované aktivity, z dovodu pandémie ochorenia COVID-19 sme museli
presunut’ priblizne polovicu planovanych vzdelavacich terminov, ktoré boli pripravované pre KAPZ,
APZ a APZN. Zatial’ o sa situacia ohl'adne koronavirusu vyvijala, upravili sme témy vzdelavani tak,
aby sme pohotovo reagovali na si¢asnu situaciu na Slovensku. Planované témy sme odlozili na d’alsi
rok a pocas leta 2020 sme zrealizovali novy typ vzdelavania zameraného na krizové situdcie v teréne.

Pocas leta, pri uvolneni situacie suvisiacej s pandémiou, sme vyskolili tretinu zamestnancov na krizové
situacie, organizaciu osob pri vzniku epidémie, rozvoj kompetencii a vlastnii ochranu. Specializované
vzdelavanie bolo zahrnuté do programu vzdelavani ako reakcia na pandemicku situaciu v roku 2020.
Kedze i8lo o ntidzovy stav na SR, a intenzivne S$iriace sa ochorenie po celom Uzemi, bolo vel'mi
potrebné promptne reagovat’ a vybavit’ l'udské zdroje prislusnymi informaciami a zru¢nostami, ktoré
potrebovali vyuzit' (a nad’alej vyuzivaju) pri svojej praci.

Kvoli pandémii ochorenia COVID-19 boli niektoré lokality uzavreté a vytvorili sa karanténne
mestecka, v ktorych sa poskytovali osvetové intervencie pozitivnym klientom prostrednictvom APZ.
Pocas II. vIny pandémie sa a vicSina APZ zapojila do celoplosného testovania populacie na ziadost’
miestnej samospravy, alebo z vlastnej iniciativy. Ked’ze je pandémia na SR stale aktudlna a momentalne
intervencie APZ pokryvaju aj tému ochorenia COVID-19, poznatky nadobudnuté zo vzdelavania su
nevyhnutnou stucast’ou prace APZ v teréne a poskytovania vhodnej intervencie pre klientov.

Sucasne vzdelavanie poskytlo dolezité informéacie o vlastnej ochrane pred ndkazou, €o je vel'mi dolezité
pre ochranu vlastného zdravia APZ pri praci v teréne. V pricbehu roka sme vyskolili 102 asistentov
podpory zdravia a 12 koordinatorov.

Zvladanie krizovych situacii

Pocas uvolnenia pandemickej situacie sme v 7 terminoch zrealizovali 2-diiové Skolenie. Nosnymi
témami vzdelavani boli najmé analyza rizika z pohladu infekcnych ochoreni, organizacia osob pri
vzniku epidémie — kompetencie auloha APZ, prakticke nacviky bezpecnosti vrdtanie pouzivania
ochrannych pomocok, viastna ochrana — krizovy manazment.

V ramci odbornej pripravy ludskych zdrojov sme vyskolili 97 asistentov podpory zdravia a 10
koordinatorov

V obdobi od zaciatku roka do jesene sme okrem $koleni zameranych na podporu preventivnych opatreni
v stvislosti s pandémiou realizovali tieto vzdeldvania:

Vstupné vzdelavanie

Tento typ vzdelavania je nevyhnutnou sucastou odbornej pripravy zamestnancov. Je uréeny pre novych
zamestnancov a zamerany na oboznamenie sa a zaskolenie do pracovnych aktivit. Obsahom vzdelavania
je predstavenie poslania acielov organizdcie, pomdct APZ naucit’ sa nevyhnutni kazdodennt
administrativu, pripravit’ APZ na komunikaciu s klientmi, lekarmi a inStiticiami a tieZ poskytnat’ APZ
nevyhnutné informacie, potrebné na vykon svojej prace. Vstupné vzdelavanie poskytuje zaklady
vedomosti pre tispesntl pracu APZ v teréne. Témy vstupného vzdelavania su najmé: ulohy APZ, zaklady
realizacie zdravotnej mediacie na komunitnej urovni, administrativa, eticky kodex, zdkladné
komunikacné zrucnosti, ndcvik merania krvného tlaku a systém zdravotného poistenia, prdva
a povinnosti klienta.

V priebehu roka sme vyskolili 32 asistentov podpory zdravia prezenc¢nou aj online formou.
Certifikovany kurz Laktacna poradkyria

Pretoze APZN poskytuji osvetové intervencie v nemocniciach a to hlavne na pérodnickom oddeleni,
bolo potrebné, aby vedeli poskytnut’ klientkam informacie ddlezité pre zdravy vyvin ich dietata.



Vzdelavanie je zamerané na podporu dlhodobého dojcenia, ktoré ma doélezity vplyv na vyvin dietat’a.
Vzdelavanie obsahuje $iroké spektrum tém, ktoré pokryvaju aj d’alSie informdcie suvisiace s témou
dojcenia a poskytovanim osvety o dojceni. Klientky mozu nadobudnuté informécie vyuzit' aj po
odchode znemocnice a v domacom prostredi zacat dlhodobo dojcit, vdaka Comu sa zabezpeci
komplexné lepSie zdravie dietata. Medzi hlavné témy vzdeldvania patri: poradenstvo pri budovani
vztahu medzi matkou a dietatom, ndhrady dojCenia a samoprisatie, porovnanie materského a umelého
mlieka, aktivne pocuvanie, kontakt koza na kozu, zavinovanie dietata, nacvik poloh pre poloh pri
dojceni. Celé vzdelavanie sme vSak boli ntteni presuntt’ z dovodu pandémie na d’alsi rok.

V priebehu roka sme vyskolili 9 asistentiek podpory zdravia v nemocniciach prezen¢nou aj online
formou.

Kurz Harm Reduction

Predmetné vzdelavanie bolo zamerané na zniZzovanie rizik suvisiacich s uzivanim navykovych latok.
V priebehu roka 2020 sme nadvézovali na vzdelavanie, ktoré bolo realizované v predoslom roku na
tému Drogové zavislosti a Supervizia. Ciel'om vzdeldvania bolo pripravit’ $pecializovant skupinu APZ
na pracu klientmi, ktori si zavisli a znizit' u klientov zdravotné dosledky spojené s uzivanim drog.
Kedze sav naSich lokalitach vyskytuju zavislosti nielen I'ah$ieho ale aj tazsieho typu, je vel'mi dolezité
pre APZ, aby nielen poznali postupy zniZzovania negativnych dosledkov drog na zdravie ¢loveka, ale
aby poznali sposoby komunikécie s klientom a ako postupovat’ dalej v pripade, ak sa klient rozhodne
pre lie¢bu zavislosti. Obsahom $kolenia tohto typu vzdelavania st: uvod do harm reduction, stratégia,
ciele, definicia, rozdelenie navykovych latok a ucinkov na zdravie cloveka, znizovanie skod s uzivanim
drog, nacvik modelovych situacii, motivacné rozhovory, nizkoprahova filozofia, sex biznis, HIV
a hepatitida C, prdca s odporom klienta, vyuZitie harm reduction v praxi — postupy prdce s uzivatelmi
drog.

V priebehu roku sme vyskolili 19 asistentov podpory zdravia prezen¢nou formou.

Hodnotenie vzdelavacich aktivit z pohl’adu ucéastnikov

Hodnotenie vzdelavacich aktivit, lektorov, obsahu vzdelavania a tiez vyuzitenosti nadobudnutych
vedomosti a zruénosti prebicha z pohladu APZ a APZN pre zlepSenie ich profesijného rozvoja pri
vykone prace.

Na hodnoteni vzdelavacich aktivit v priebehu roka 2020 aktivne participovalo celkovo 54 ucastnikov
v 3 vzdelavacich blokoch:

1. Vstupné vzdelavanie — 25 novych APZ
2. Certifikovany kurz laktacnych poradkyn pre APZN — 9 APZN
3. Harm Reduction (ZniZovanie rizik) — 20 APZ

Ide o dodlezité informacie, ktoré st potrebné pre efektivnejSie nastavovanie vzdelavacieho procesu
(vzdelavanie, organizacia a zabezpeéenie vzdelavania). Toto hodnotenie realizujeme pisomnou formou
— dotaznikom spokojnosti so vzdeldvacou aktivitou a tiez ustne prostrednictvom rozhovorov a spétnej
vizby priamo pocas priebehu vzdelavania.

Grafy niz$ie prezentuji vyhodnotenie v 4 kategoriach:
Spokojnost’ s obsahom vzdelavania

Pouzitie ziskanych informacii a zruénosti v praxi
Spokojnost’ s lektormi

Nové poznatky vyuzite'né pri vykone prace
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Vstupné vzdelavanie

Ako sa Vam pacil obsah skolenia?
25 odpovedi

Pouzijete ziskané informacie a zrucnosti pri svojej praci?
25 odpovedi

Ako ste spokojny s lektoromi?
25 odpovedi

@ Velmi dobré
@ Dobré
@ Cakalla som viac

® z¢

® Ano
@ Asi ano
@ Skér nie
@ Nie

@ Velmi spokojny
@ Spokojny

@ Menej spokojny
@ Nespokojny
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Dozvedeli ste sa nieCo nové, co Vam pomoze v praci?
25 odpovedi

Certifikovany kurz Lakta¢nych poradkyin pre APZN

Ako sa Vam pacil obsah skolenia?
9 odpovedi

Pouzijete ziskané informacie a zrucnosti pri svojej praci?

9 odpovedi

77,8%

@ Urgite ano
® Ano

@ Skér nie
@ Nie

@ Velmi dobré
@ Dobré
@ Cakal/a som viac

® z¢

® Ano
@® Asi ano
@ Skér nie
® Nie
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Ako ste spokojny s lektoromi?
9 odpovedi

Dozvedeli ste sa nieCo noveé, co Vam pomdze v praci?
9 odpovedi

Harm Reduction (ZniZovanie rizik)

Ako sa Vam pacil obsah skolenia?
20 odpovedi

@ Velmi spokojny
@ Spokojny

@ Menej spokojny
@ Nespokojny

@ Urite ano
® Ano

@ Skér nie
@ Nie

@ Velmi dobré
@ Dobré
@ Cakalla som viac

® z¢
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Pouzijete ziskané informacie a zru¢nosti pri svojej praci?
20 odpovedi

® Ano
@® Asiano
@ Skér nie
@ Nie

Ako ste spokojny s lektoromi?
20 odpovedi

@ Velmi spokojny
@ Spokojny

@ Menej spokojny
@ Nespokojny

Dozvedeli ste sa nieCo nove, co Vam pomoze v praci?
20 odpovedi

@ Ursite ano
® Ano

@ Skér nie
@ Nie

Nad ramec planovaného vzdelavania prebiehalo skolenie ,,Zviddanie krizovych situdcii“ , ktorym sme
reagovali na aktualnu epidemiologickil situaciu ohladom Sirenia ochorenia COVID-19. Toto
vzdelavanie prebiehalo prezenc¢nou formou, kde bolo hodnotenie robené ustnou formou, a priamo na
Skoleni sa diskutovala i hodnotila situacia a priamo sme dostali spatnt vizbu od ucastnikov vzdelavania.



Prostrednictvom tohto $pecialneho vzdelavania sme priniesli 102 APZ a 12 KAPZ zakladné teoretické
vedomosti o infekénych ochoreniach, rizikach prenosu a moznosti prevencie, ako aj praktické zruénosti
vyuzitelné v teréne.

Epidemiologicka situacia taktiez nedovolila zrealizovat’ planované Skolenia a supervizie pre KAPZ. Pre
potreby rozvoja KAPZ boli pripravované online hovory s KAPZ, kde sa zist'ovala aktudlna situacia
z terénu a hodnotenie prebehlo Gstnou formou.

Pravidelné vzdelavanie l'udskych zdrojov tvori zakladny predpoklad pre dosahovanie vysledkov

v terénnej praxi. Okrem odbornej stranky je ddlezitd aj motivacia zamestnancov a prevencia pred
vyhorenim prostrednictvom supervizie. Tato aktivita vroku 2020 realizovand nebola, vzhl'adom
k situécii ohl'adom $irenia ochorenia COVID-19.

4) Spolupraca s poskytovatel’mi zdravotnej starostlivosti

Nasi asistenti podpory zdravia a koordinatori maju za vSetky tie roky spoluprace s miestnymi
poskytovate'mi zdravotnej starostlivosti vybudované korektné a profesionalne vztahy, v mnohych
lokalitach dokonca mézeme hovorit’ o nadStandardnych vztahoch. Dovera, profesionalita a schopnost’
komunikovat’ potrebné informacie lekarom aj klientom je klI'a¢ovym atributom spoluprace a jej rozvoja.
Tiez mdzeme konStatovat, ze aj napriek obmedzeniam sa podarilo prostrednictvom komunikacie
s lekarmi a nasej Sirokej spolupracujicej siete vo vnutri nasej organizacie a projektov, zabezpecovat’
zékladné ukony, ako napr. povinné ockovania, ochorenia deti, starostlivost’ o chronicky chorych a
urgentné pripady.

V priebehu roku 2020 sa nam vyrazne podarilo zvysit’ spolupracujicu siet’ s poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti, o pripisujeme najmi proaktivite koordinatorov, rozsireniu nasich ¢innosti do novych
lokalit a pandemickej situacii. Konkrétny prehlad a Struktiru lekarov, s ktorymi pravidelne
spolupracujeme ilustruje tabul’ka pod.

Pediater 295
Vseobecny lekar pre dospelych 306
Gynekolog 153

Odborni' lekar
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Novd intervencna urovern

Jednym z odporicani nami realizovaného vyskumu, vstupného merania evaludcie a planu rozvoja
naSich aktivit bolo rozsirit' zaber intervencii NP ZK 2B o oblasti, ktorym sa predtym nevenovala
adekvatna pozornost’. Ide o kI'i¢ové determinanty zdravia na komunitnej urovni: oblast materidalnych
podmienok, oblast barier v dostupnosti zdravotnej starostlivosti na strane poskytovatelov a oblast
socidlneho vylucenia. Expertny team organizacie preto rozhodol o pilotovani novej intervencnej Grovne
a to najskor prostrednictvom rozsirenia pracovnych naplni 6 vybranych koordinatorov pod vedenim
novej Specializovanej pozicie — manazéra rozvoja podmienok pre zdravie.

Na prvy polrok bolo pdvodne naplanované doladovanie samotného zamerania a intervenénych
postupov pre jednotlivé oblasti. Fokusové skupiny sa zamerali na participativne zhodnotenie suvisiacich
doterajsich sktisenosti vSetkych KAPZ za jednotlivé tematické oblasti a podoblasti, za Gcasti externych
odbornych konzultantov. V druhej Casti roka mali 6 zainteresovani KAPZ pod vedenim manazéra
aktivity pilotovat’ samotné intervencie. Prepuknutie pandémie koronavirusu vSak narusilo aj tito aktivitu
NP ZK 2B, pdvodné plany sa realizovali len Ciastone a stvisiace kapacity boli z velkej Casti
presmerované do aktivit na metodicku podporu a regiondlnu koordinaciu aktivit NP ZK 2B zameranych
na prevenciu a kontrolu pandémie.

Tim NP ZK 2B dedikovany aktivite, ivodom roka absolvoval niekol’ko pracovnych stretnuti podl'a
povodného planu. Na stretnutiach manazér aktivity, zainteresovanych 6 KAPZ, detailnejSie oboznamil
s vystupmi vstupného merania evaluacie za interven¢né oblasti, na ktoré sa mali v budicnosti zamerat’.
Za prva tematicku oblast’ si tim zvolil oblast’ materialnych podmienok a podoblast byvania. Nasledne
prebehlo nickolko fokusovych stretnuti, v ramci ktorych si tim aktivity postupne ujednocoval na
najproblematickejSich parametroch v danej podoblasti ana konsenzualnych navrhoch variantov
postupov na zjednavanie napravy na lokalnej urovni. Skor nez sa vysledky tejto prace mohli pretavit
do navrhov Standardnych postupov (za konzultacie externych expertov priamo na problematiku - Mgr.
Alexander Musinka, PhD. — PreSovska univerzita), museli byt’ vSetky aktivity na centralnej Grovni
prerusené¢ z dévodu nedostatku kapacit v teréne.

Kapacity dedikovaného timu zacali byt od zacCiatku aprila postupne Coraz viac smerované na rieSenic
pandémie v cielovych lokalitich NP ZK 2B. Zainteresovani KAPZ zacali na regionalnej urovni plnit’
koordinacné tulohy kompatibilné srozsirenim ich pracovnych naplni, predovsetkym regiondlne
zavedenie a kontrola prevadzky surveillance systému zameraného na ochorenie COVID-19 v cielovych
lokalitaich NP ZK 2B (o ktorom podrobnejsie pojednava nasledujica sekcia), ale i ucasti na krizovych
Staboch zvolavanych miestnymi ¢i regiondlnymi samospravami, koordinovanie regionalnych kapacit
ZR v rdmci masovych testovani ¢i planovanie a lokalne terénne zabezpecovanie rozlicnych pilotnych
intervencnych sond a Studii v spolupraci s Intervencnym timom MZ SR. Manazér aktivity ako expert
pre verejné zdravie vSetku uvedenu Cinnost’ zastreSoval po metodickej stranke v role neformalnej
analytickej bunky ZR zameranej na pandémiu.



VII. HODNOTENIE A ANALYZA VYVOJA ORGANIZACIE

Organizacia v priebehu celého roka realizovala prostrednictvom Sirokej siete zamestnancov v teréne
¢innosti, ktoré pozitivne vplyvajil na znizovanie rozdielov v zdravi a sicasne prinasaju zlepSenia v
oblasti pristupu k zdravotnym sluzbam, informaciam, prispievaji k zvyseniu zdravotnej gramotnosti a
zodpovednosti jednotlivcov za svoje zdravie a taktiez prispeju k integracii vylacenych skupin
obyvatel'stva do spolocnosti.

Osobitnt pozornost’ si zasliZia nase ¢innosti v teréne a aktivny vklad k podpore celoslovenskych
preventivnych opatreni. Konkrétne sa jedna o nasledovné:

monitorovaci systém;

podpora testovania;

online kampane;

systematické, pravidelné a intenzivne osvetové aktivity v teréne;

pomoc a podpora domécnostiam v karanténe;

spolupraca (s Intervenénym timom MZ, vojenskymi Specialistami civilnej spoluprace,
samospravami);

kvalitativny prinos do odbornej diskusie o marginalizovanych skupinach.
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Nadalej nase aktivity predstavuji najrozvinutej$iu media¢nt aktivitu v oblasti zlepSovania podmienok
pre zdravie v celej strednej a vychodnej Eurdpe. Zdravotna mediacia v naSom ponimani je vynimo¢na
vd’aka niekol’kym jedine¢nym konceptualnym prvkom ako napr. prevadzkova nezavislost’ na obciach,
ddsledné najimanie terénnych pracovnikov spomedzi obyvatel'ov cielovych MRK lokalit, rozvinuty,
intenzivny a Strukturalne jednotny spdsob priebezného vzdeldvania zamestnancov na poziciach APZ a
KAPZ, doraz na budovanie miestnych kapacit, aktivny zaujem o odborné evaluacie a stanovenie
zdravotnych potrieb na lokalnej Grovni.

Vyznamnou ¢innost'ou organizacie s potencialom dlhodobého a udrzateného rozvoja vysledkov jej
¢innosti je okrem mediacnej prace aj zrealizovanie dvoch vyskumnych uloh, ktorych vystup je
v zverejnenej sprave ,, Urovne podmienok pre zdravie a zdravotné potreby vo vyliicenych rémskych
osidleniach na Slovensku “. Pri prileZitosti predstavenia tejto publikacie sme v mesiaci jin zorganizovali
aj tlacovi konferenciu. V sprave st prezentované vysledky dlhodobého vyskumu, ktory je unikatny vo
viacerych oblastiach — spdsob realizacie vyskumu, poéty oslovenych respondentov, hibkovy charakter
otazok, anketari - I'udia priamo z komunity, ktorym oslovené domacnosti a respondenti déverovali.
Vyskum v marginalizovanych rémskych komunitach sa v takomto obrovskom rozsahu nielen na
Slovensku ale aj v eur6pskom meradle, este nerealizoval. Vysledky vyskumu vyplyvaja z takmer 14
000 rozhovorov s respondentmi vo viac ako 450 vylu¢enych romskych osidleniach.

Na zaklade finalnych vystupov z vyskumu dokazeme adresnejSie a presnejSie nastavit’ nase osvetové a
intervencné aktivity na konkrétne lokality.

Predmetna sprava je k dispozicii na nasej webovej stranke, v sekcii ,, Zverejiiovanie “ — Odborny
kontext naSej ¢innosti'. Tento vystup povazujeme za kI'iCovy pilier pre d’alsi kvalitativny rozvoj nasej
organizacie a posobenia v teréne.

Nakol'ko pandémia ochorenia COVID-19 vyrazne zasiahla do naSich planov z minulych obdobi, medzi
kratkodob¢ a strednodobé ciele si kladieme nasledovné:

a) ZvySenie kvality a efektu poskytovanych media¢nych sluZzieb prostrednictvom adresného
nastavenia intervenénych aktivit

! https://www.zdraveregiony.eu/wp-content/uploads/2018/04/ZK_potreby e-verzia.pdf




Na zaklade presnych dat uvedenych v spomenutej sprave a vytvorenych profilov socidlnych
determinantov zdravia na mikrouroven obce bude mozné adresnejSie nastavit’ zakladné intervencie (a
tym zvysit ich kvalitu i efekt). Stanovenie zdravotnych potrieb navySe umozni presnejSie stanovit
klicové problémy i na regiondlnej a narodnej urovni. Jednd sa teda o kvalitativny prechod
z pausalizovanych intervencii na adresné.

b) ZvySeny déraz na primarnu prevenciu a zlepSovanie podmienok pre zdravie

Na zaklade vystupov z terénneho vyskumu je tieZ zrejmé, ze pri sicasnych kapacitach APZ, nemoze
mat’ program dostatocny vplyv na samotné podmienky pre zdravie v MRK (s vyznamnou vynimkou
miery preockovanosti u deti). Kapacity APZ sa vzhladom na zly zdravotny stav obyvatelov MRK
sustredili a ststredia najméd na pomoc s navigaciou zdravotnym systémom l'ud’om, ktori uz su chori.
Z uvedenych dévodov budeme naSe kapacity smerovat’ vo vy$sej miere k rieSeniu Strukturalnejsich
problémov a navyseniu poc¢tu APZ vo velkych lokalitach s kumulovanymi problémami.

Rozvoj novej intervencnej urovne

Podra zisteni z terénneho vyskumu sa vynimocne velké MRK— bez ohl'adu na mieru ich ruralnosti ¢i
urbannosti — vyznacuji aj omnoho vy$$im poétom vzajomne previazanych problémov naprie¢ vSetkymi
dimenziami zndmych SDZ, ktoré tam d’alej zvacsa trvaji historicky omnoho dlhsie a postihuji omnoho
vi&ie Casti miestneho obyvatel'stva. Dalej v takychto lokalitach byva na rozdiel od mensich omnoho
citenejSia rezignacia miestneho obyvatelstva, a to aj mimo prostredia MRK, vratane miestnych
uradnikov a d’alSich relevantnych profesiondlov. NavysSe, tato rezignicia sa na takychto miestach
prejavuje nielen ignoranciou problémov, ale i sklonom k represivnym opatreniam, ktoré miestne vzt'ahy
a situaciu z dlhodobého hladiska este viac akcelerujii a d’alej zhorSuji. Zatial' ¢o v bezne malych
lokalitach by na zvySenie pozitivneho intervenéného efektu na podmienky pre zdravie malo stacit’ aj
mierne upravenie dorazu intervencénych aktivit na primdrnu prevenciu, v lokalitach vynimo¢ne velkych
bude potrebné pridat’ eSte aj novy pristup - intervenciu zameraniu na koordinovanu mobilizdaciu
miestnych aktérov a miestnych verejnych mienok v prospech komplexnejSich rozvojovych aktivit. Za
tymto ucelom bola v druhej polovici roku 2020 zriadena nova intervenéna troven. Pretoze pandémia
sposobila ¢asovy sklz oproti planom, v roku 2021 planujeme zasadny rozvoj tejto urovne intervencii.

Organizacia prostrednictvom realizicie a rozvoja zdravotnej mediacie v MRK napliiia globélny ciel
vladneho strategického materialu s cielom zlepSenia zivotnej situacie vyluc¢enych Romov na Slovensku
v oblasti zdravia - Stratégie SR pre integrdciu Romov do roku 2020.

V roku 2020 sa nam podarilo splnit’ ciele vo forme v¢asného zahajenia narodného projektu na obdobie
2020 —2022.

Pre rok 2021 bude okrem zahajenia rozvojovych aktivit na vSetkych urovniach aj otazka financnej
udrzatel'nosti naSich aktivit a vysledkov.



VIII. HLAVNE SKUPINY UZIVATELOV VYSTUPOV
ORGANIZACIE

Uzivatel'mi vystupov organizacie su najma nasledovné ciel'ové skupiny:

Primarna
e prislusnici a obyvatelia MRK;
obyvatelia vyla¢enych romskych osidleni;
asistenti/tky podpory zdravia;
ohrozené znevyhodnené skupiny (chudobni, dochodcovia, osamelé matky, zavisli).

Sekundarna

poskytovatelia zdravotnej starostlivosti;
systém verejného zdravotnictva SR;
samosprava;

pedagogicki pracovnici;

V priebehu roka boja s pandémiou sme zaznamenali a usilovali sa o vysSiu intenzitu komunikacie
vystupov nasich ¢innosti a predikcii systému verejného zdravotnictva SR. Jedna sa najmi o Gstredné
organy Statnej spravy a podriadené organizacie.

Prostrednictvom vystupov Cinnosti organizacia plni ulohy Akéného planu Stratégie Slovenskej
republiky pre integraciu Romov do roku 2020 na roky pre oblast’ D.2.3. Oblast zdravia.

Dalsie informacie z implementacie ¢innosti organizacie a modely ich implementacie maju pomerne
vysoky potencial vyuzitia pre zefektiviiovanie nastavenia verejnych politik zo strany relevantnych
ustrednych organov $tatnej spravy SR.
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Vysvetlivky skratiek:

APZ — Asistenti podpory zdravia

APZN — Asistent podpory zdravia v nemocnici

DSS — Domov socialnych sluzieb

IT MZ SR — Intervencny tim Ministerstva zdravotnictva SR

KAPZ — Koordinator/i asistentov podpory zdravia

KC — Komunitné centrum

MIAPZN — Manazérka implementacie asistentov podpory zdravia v nemocniciach
MRK — Marginalizované romske komunity

MS — Materska skola

MsU — Mestsky trad

MZ SR — Ministerstvo zdravotnictva SR

NP ZK 2B — Narodny projekt Zdravé komunity 2B

NP ZK 3B — Narodny projekt Zdravé komunity 3B

NP KTM — Narodny projekt Korona te merel

NsP — Nemocnica s poliklinikou

NUTPCHaHCH — Narodny ustav tuberkulozy, placnych chordb a hrudnikovej chirurgie
OPLZ — Operacny program Ludské zdroje

ouU — Obecny urad

PZS — Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

RZP — Rychla zdravotnd pomoc

RUVZ — Regionalny tirad verejného zdravotnictva (pozn. miestny)

SDZ — Socialne determinanty zdravia

TSP — Terénni socialni pracovnici

UPSVaR — Urad préce, socialnych veci a rodiny SR

UESA SAV  — Ustav etnoldgie a socialnej antropologie Slovenskej akadémie vied
USVRK — Urad splnomocnenca vlady pre romske komunity

7P — Zdravotné poistovne

ZR — Zdravé regiony

ZS — Zékladna $kola



